(43 0 १॥3:309 
छ50प्रा. ९णष६८ष, हउरक्षारा 
#0ण% (्क्ष ) 
इ090७705 द08व ॥छ37/ 9000 ०॥॥/ छि १४४० 
४४९९(८६5 ह [8 प0डा 


एए६ एक्रा& जञ0रक्रा ए्तह 


४० 








बाजार समाचार एवं पत्र-व्यवहार 


(009६ #६7089 & 000६870#08&005) 
94997 


लेखक 
ओर० रमेशचन्द अग्रदाल 
एम० कॉम०, बी० टी०, एफ० झार० ई७ एस० (लन्दन) 
अध्यक्ष वारिएज्य विभाग, 
शी जेत डिग्री कॉलेज, बीकानेर 
( सदस्य श्रखिल भारतीय बारिएम्थ परियद ) 


प्रथम संस्करण 
दर्द 


आगरा 


साहित्य भवन 
शिक्षर सम्बन्धी साहित्य के प्रकाशक 


प्रकाशक 
साहित्य मदन, 


२७३२, सुई कटरा, 
आगरा । 


सर्वाधिकार सुरक्षित 


घुल्य--दो रुपया पचास नये पेसे 


सुद्रक 

राष्ट्रीय इलेक्ट्रिक प्रेस, 
डीतला गली, 

आगरा । 


प्रस्तावना 





प्रस्तुत पुस्तत की रचना भारत के विभिन्न विश्वविद्यालयों, विशेषता 
राजस्थान, विहार, उत्कल, सागर एवं विक्रम-विद्वविद्यालय ओर उत्तर प्रदेश 
बोर्ड के इशटरमीडिएट व प्री यूनिवर्पिटों के निर्धारित पास्य-क्रम के भनुसार 
की भई है। पृत्तक में विषय का श्रद्धिपाइदव इतने सरहद एवं स्पष्ट ढंग 
से किया गया है कि इस विधय म प्रवेश करते वाले छात्र को कोई भी 
कठिनाई अनुभव न हो और पुस्तक स्वयं शिक्षक का कार्य करे | पारिभाषिक 
शब्दों की व्लिष्ठता दूर करने के अभिप्नाय से यथास्थान कोप्ठक मे अंग्रेजी 
शडदों का र्योग करने के साथ-साथ वावय प्रयोग व आवश्यक उदाहरए भी 
दिये यये हैं । वाजार समाचार सम्बन्धी अवसरखणा को पढने व व्यास्था करमे की 
विधि अत्यन्त ही सरल व वेज्नानिक ढंग से प्रस्तुत की गई है जो कि पुस्तक की 
एक प्रमुख विशेषता है । पुस्तक के द्वितीय खड में व्यापारिक एवं सरकारी पत्र- 
अ्यवहार बिल्कुल प्राधुनिक ढंग से प्रस्तुत किया गया है। 

प्रत्येक प्रध्याप के बीच (उदाहरण के रूप में) तथा प्रन्त में भारत के 
विधिध विश्व-विद्यालयों तथा परीक्षा बोडों मे समय-समय पर पूछे गये सब्‌ 
१६६० तक के प्रश्नो को भी सम्मिलित करने का भ्रयास किया गया है। 

पुस्तक की रचना में इस विषय पर उपलब्ध प्राय. सभी महत्वपूर्ण प्रत्यो 
औ्लौर समाचार-पत्रो से भी सहायता ली गई है, जिसके लिये लेखक उन सभो 
के प्रति कृतज्ञ है । 

मैं प्रपने मित्र भोफेसर जगन्नाथ बोहरा, एम० कॉम०, श्री जेन कालेज, 
बोकानेर के प्रति भी प्राभारी हूँ जिन्होंने समय-समय प्र अपने अ्रप्ृत्य 
सुभाव दिये । 


इस पुस्तक को ग्धिक लोक-प्रिय बनाने के लिये सुझावों का रादेव स्वागत 
किया ज्ञायगा 
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अर्थ तथा वर्गोकरस्स 

प्रथें-- 

जन-साधारण की दृष्टि मे "बाजार बह स्थान है जहाँ क्रेता भ्रौर विक्तेता 
एकत्रित होकर घस्तुप्रों का क्रप विक्रय करते हैं ॥”? इस परिभाषा के अनुसार 
धाजार' छद का आशय किसी स्थान विशेष से होता है जहाँ पर कि क्रेता व 
विक्नता आपरा में व्यवसाय करते हैं-जंसे किसी स्थान पर यदि कुल मिलाकर 
५७० दुकानें भिन-भिन्न उस्तुओं की हो, अर्थात्‌ पात, क्पडा, पुस्तकें, प्रताज, 
दर्जी, होटल, जनरल मर्चेन्टस, बेतन, धोबी, ईघन प्रादि तो भी वह स्थान 
बाजार कहलायगा । इस प्रकार उपयुक्त परिभाषा मे बाजार शब्द का प्रयोग 
अत्यन्त सकीणों अर्थ में किया गया है क्याकि इसमे विशिष्दीकरण, संगठन वे 
प्रतिस्पर्धा का पूर्णतया अभाव है । 

वर्तमान युग में 'बाजार' शब्द अत्यन्ध ही व्यापक है। श्राव के बाजार 
का क्षेत्र किसी गाँव, नगर, आ्रान्त अथवा देश तक ही सोमित नही है, वरन्‌ 
इसका रूप भ्नन्तर्राट्रीय हो गया है। यही कारण है कि अथ श्ञास्त्रिया ने उपयुक्त 
परिभाषा को कदुु शब्दों मे आलोचना की है | अर्थ शास्त्रियो का बाजार शब्द 
से तालये किसो एक विज्ञेप स्थान अपवा व्यक्तियों के समूह से नहीं है। उनके 
अनुसार--बाजार एक सयठित स्थान है जहाँ पर कि किसो दिक्षेष बस्तु के 
भारो सात्रा में क्रटा व विक्रता मिलते हों तथा आपस में व्यवसाय करते हों । 
क्रय विक्रय में स्वतन्त्र एव तो प्रतिस्पर्धा होतो है, इस पारस्परिक प्रतिस्पर्धा के 


( "हु 


कारण बाजार में एक समय किप्ती वस्तु का समान मूल्य रहता हो जिस पर 
कि फिसी भी सात्रा से वस्तु का क़प विक्रय किया जा सके। सक्षेप मे, 
आधुनिक वाजार के निम्गलिखित झ्रावक््यक ठत्त्व होते हैं -- 
(१) घाजार एक समठित स्थान है जहाँ पर भारी मात्रा से क्रत्ता व 
विक्रेता एकत्रित होते हो , 
(२) क्रझ विक्रय किसी विश्येष वस्तु का ही होता हो , 
(३) क्रेता व विक्रेता मे स्वतन्त्र तीज प्रतिस्पर्धा विद्यमान हो , 
(४) वस्तु बा किसी एक समय एक हो मूल्य हो, 
(५) उच्त मूल्य पर किसी भी माता म्रे वस्‍्तु का क्रय विक्रय किया जा 
राकता हो , 
(६) सध्यस्थ विद्यमान हो , 
(७) वस्तु सम्बन्धी आवश्यक सूचनाएँ समय समय पर प्रकाशित होती 
रहती हा , 
(५) क्रेता व विक्रेता का बाजार में सदेव मौजुद होना झावश्यक नहीं है 
अर्थात्‌ वे घर पर बंडे-बंठे भी ब्यवराय कर सकते हैं ; 
(६) वाजार क क्षेत्र अत्यन्त विस्तृत हो---अर्थात्‌ इसका सम्बन्ध विदेशी 
बाजारो तक से हो ॥ 


बर्षोद्वरण ((0]9554[0&607)-- 

बाजार का वर्भीकरएा विभिन हृष्टिकोशों से किया जा सकता है, यथा 
स्वामित्व की दृष्टि से , क्षेत्र की दृष्टि से (स्थानीय, राष्ट्रीय, श्रन्‍्तर्राष्ट्रीय) , 
अबधि की दृष्टि से ( अत्पकालीन सध्यकाचीन तथा दीघकालोन ) , वस्तु की 
इष्टि से ( गेहूँ, चावल, सोना इत्यादि ) , क्रय-बिक्रय के स्वभाव की ह्टि से 
(फुटकर व थोक) वस्तु के स्वाभाव की दृष्टि से (पदार्य बाजार, पूजी बाजार 
तथा गअ्रश बाजार) आदि । 

परदु वाजार समाचारों के भ्रध्ययन की दृष्टि से बाजारों को मोट रूप में 


दो भागों में विभाजित किया जा सकता है--प्रथम, वस्तु वाजार तथा द्वितीय 
पूजी बाजार, जैसा कि झ्रामे उनके उपविभाजत सहित बतलाया गया है -- 


(६ ३ ) 


चाजार (]26070770 'र्धश्वाए%) 





[१) पदाये बाजार (र) कक कक एक बाजार 
(00फ्रण्म०वा।ज फशपह०) (0४एाओ कशासछ, 


हे पपपमपूू7/ए हु ] 
(व) ृषि-उत्पादित (ख) निमित तथा अर्ध- (ग) घात्विक 
वस्तु बाजार ति्मित वस्तु बाजार _ बाजार 
(70प ए6० (४४४णक०ाएहते (फ्रपाणा 
ख्ा)४).. छत एक ग्राश्प- सका ०) 
[80580 20005 
४४४००) 


4 लाला 
(अर) द्रव्य बाजार (ब) विदेशी विनिमय (स) प्रंश 
(४०ा6ए बाजार ण0एहुव्र बाजार 
कार)... 4६४०7०४०8७ (8005८ 
४7४७५) थ्णत 
छ9705 
7७४४7४६९५) 
(१) पदार्थ बाजार-- 
पदार्थ बाजार से हमारा प्रभिप्राय उस बाजार से है जहाँ पर उपभोग 
, श्रथवा उत्पादन सम्बन्धी बस्तुप्रो का क्रय-विक्रय होता है। उपभोग सम्बन्धी 
घस्तुएँ वे होती हैं जो कि प्रत्यक्ष रूप मे उपभोग में लाई जातीं हैं, जैसे--गेहूँ, 
ब्वावल प्रादि । इसके विपरीत उत्पादन वस्तुएँ वे होती हैं जिनके उपभोग के 
(लए उनका रूप परिवतंन करना पडता है, ज॑से--कपास, जूर खनिज (लोहा, 
दीतल, सोना) ()४767%)9) आदि | पदार्थ बाजार को भी निम्नलिखित तीच 
श्रेणियों मे विभाजित किया जा सकता है ;-- 

(को) कृषि उत्पादित पदार्थ बाजार या उत्पत्ति बाजार ([?700008 
%&77७60)-+सह बह सगठित बाजार द्वोता है जहाँ पर कच्चे माल के क्रय 
तथा विंक़षय के सौदे होते हा, जैसे--गेहेँ, चावल, कपास, शूद ब्रादि॥ इस 
प्रकार के बाजार भगुख न्यापारिक केन्रो, बडी-बडी मन्डियो व नगरो मे केन्द्रित 


(६ डे ) 


रहते हैं। भारत में गेहूं के धमुख वाजार--हापुट," चदौसी अमृतमर, 
लायतपुर, थी गगानगर, देहली, कलकत्ता व वम्तई ग्रादि हैं । कपास वी मुस्य 
मडियाँ--वम्बई, इन्दौर ब्रादि, छूट ज्रो मुख्य मन्डियाँ--कलकत्ता३ 
कानपुर हैं। 


(ख) निर्मित तया भ्र्ध निर्मित पदार्थ बाजार--(र897ठपाछते 
छष6 एकघापए एडप्एॉ४2ए7९१ 8००08 चा७८६०७३)--इत बाजारों में 
लिर्मित (जँसे कपड़ा, चीनी, चमड़े का सामान) तथा प्र्ध विमित (जैंस सूत) 
बह्तुओं का क्रय विक्रय होता है । इस प्रकार दे प्रमुख वाजार य हैं. सूतीवल्त 
के बन्दई४, अहमदाबाद, कानपुर, दिल्ली आदि भे हे, चीनी के बरेली, मेरठ, 
कानपुर, मुजफ्फरनगर झादि म तथा चमडे के मद्रास व कानपुर मे हैं । 

(ग) सराफा श्रयवा बहुमूल्य घात्दिक बाजार--भारत में इस प्रकार के 
बाजार फो सराफ़ा बाजार बहते हैं। इसमे मुख्यता सोने व चाँदी वा क्रय- 
विक्रय होता है। सखार के सबसे बडे सराफ़े वाजार लन्दर्न व॒ न्यूयार्क से हैं। 
भारत के प्रमुख वाजार बम्बई*, अमृत्तसर, कलकत्ता, देहली, कानपुर तथा 
मदास में स्थित हैं । इस प्रकार के वाजार का क्षेत्र धत्यन्त विस्तृत है 
(२) पृछी बाजार “- 

व्यापार व उद्योग को आरम्भ करने, विस्तार करने व सफ़्लतापूर्वक 
चलाने के वास्ते पूंजी को आवश्यक्ता होती है । इसको व्यापार व उद्योग वा 
जीवन रक्त ( 6 97000 ) भी कहते हैं। जिम्र बाजार में परैजी उप- 
सब्य होती है उसे पूंजी वाजार कहते हैं ! वस्तु बाजार की वरह पूंजी दाजार ! 
को भी ग्रग्रलिखित तीन भागों में विभाजित क्या जा सकता है .-- 





१. हापुड--मारत मे ग्रेहँ की अधान मडी है । 

२. वस्वई--मारत में कपांथ की ग्रघान मडा है ६ 

३... कलवत्ता--भारत मे ज्वूट की प्रघान मडी है । 

४. वम्बई--भारत से खूतो वस्त्र ( (०६६०४ ६2४७॥०९७ ) का प्रधान 
बाजार है । 

५. बम्वई--भारत मे प्रमुख सराफा बाजार है 


( * ) 


[प्र) द्रव्य बाजार ( )/089 8 &7),6६ )--व्यव्साय व उद्योग वो 
मुख्यतया अल्पकालीन आर्थिक प्रावश्यकताओ को पूर्ति इसी वाजार स होती है । 
इस थाजार ग दो पक्ष होते है । प्रथम, द्रव्य के विक्रेता ( )800878 ) अर्थात्‌ 
द्रव्य के विवियोग करने वाले (सठ, साहुकार, बेंत आदि), द्वितीय, द्रव्य के 
क्ृवा 00770'७7७) शर्घादे बब्य को उधार लेते वाले (व्यदसायक व उद्योग- 
पति आदि) । इस प्रकार क क्रय व विक्रय वा प्रतिफल ब्याज होता है जिसके 
आधार पर क्षमस्त देन-लेन हाते है। द्रव्य बाजार का विकास मुख्यतया ग्रौद्योगिक 
व व्यापारिक केन्द्रा मे ही हभा है। विश्व-विख्यात द्रव्य बाजार लन्दत व 
न्यूयार्क है। भारत के प्रमुख द्रव्य बाजार --वम्बई, कलकत्ता, अहमदाबाद, 
दिल्‍ली, कानपुर, मद्रास वे अमृतसर मे हैं। 


(व) विदेशों वितिमय बाजार--[ ैए९हुए 2000780 ऊैबए- 
७) “सह एक संगठित वाजार है जहा पर विदेशी विनिमय (मुद्रा) का 
क्रय विक्नय होता है। इसका मुल्य ध्यय अन्तर्राष्ट्रीय देव-लत का सुलभ बताना 
है। इन बाजारों में हम भ्रय राष्ट्रा की मुद्रा प्राप्त कर सकते हैं ताकि भुगतान 
बी जटिल समस्या हल हो जाय। विह्व विष्यात विदेशी विनिभय बाजार 
लन्दत व स्यूयाक मे है। भारत के प्रमुख विदेशी विनिमय बाजार--कलकत्ता, 
अम्बई, मद्रास व देहली मे है जहा पर कि विदेशी विनिमय बको के 
कार्योलय हैं 

(स) भ्रश बाजार (86068 6, 80976 ५४४४:७४)--यह एक संगठित 
बाजार है जहा कि विभिन्न कम्पतिया के अशो, ऋण पवों तथा शअनन्‍्य प्रति 
भरूतियों का क्रय विक्रय होता है। द्रव्य व भ्रश्ष बाजार में गझन्तर केवल इतना' 
है कि प्रथम मे अल्पनालीन पूंजी की पूति होती है जबकि द्वितीय मं भर्थात्‌ 
अश बाजार म दीघकालोन पूंजी उपलब्ध होती है। इस बाजार का भी 
ग्रत्तर्राष्ट्रीय क्षेत्र है। विश्व विख्यात प्रश बाजार बन्दन व न्यूयार्क है। भारत 


के प्रमुख शरण वाजार--वस्वई, कलकत्ता, देहली, मद्रास, भ्रहमदावाद व कानपुर: 
आदि मे है. । 


श्रध्याय २ 
प्रारिमाषिक टाब्द 


(एस्कात्न॑क्ों पश्काऊ) 








बाजार समाचारों में कुछ तान्त्रिक छक्दों का प्रयोग होता है, जिनका कि 
अर्थ भी विशेष लिया जाता है। ग्रतः जब तक कि इत छाब्दों का सही अर्थ 
जान नही लिया जाय तब त्क बाजार समाचारों को समझता तथा उनका 
रादुपयोग करना सम्भव नहीं। बाजार-रामाचार भे एक विशेष प्रकार की 
चेखन-शैली का प्रयोग होता है जिसके कि लिखने वाले भी विशिष्ट व्यक्ति ही 
होते हैं। इस सम्बन्ध मे यह भी ध्यात रखना चाहिए कि समात्रारो की 
शब्दाघली भी समय-समय पर बदलती रहतो है। धोरे-धीरे पुराते शब्दों का 
प्रयोग प्रायः वन्द-सा होता जाता है तथा उनके स्थान पर आवश्यकतानुसार 
नए-तए शब्दों का निर्माण कर लिया जाता है। यहां पर इस बात का विशेष 
रूप से ध्यात रखा गया है। परीक्षा मे इत प्रारिभाषिक झब्दो पर एक प्रंथक 
प्रश्त भी पूछा जाता है। भ्रतः विद्यारियों को इच झब्दो को पूर्ण सप से समभा 
लेना चाहिए ताकि वे इस प्रइन का उत्तर दे सकें तथा बराजार-समाचार की 
नैयास्या भी कर सकें। उनकी सुविधा के लिए सम्रान विपरीत शब्दों को 
पहिले लिया गया है, ताकि याद करने मे आसानी हो । विशेष महत्व के शब्दों 
पर /#” चिन्ह लगा दिया गया है :-- 
शौदा (ग7७7590६707)-- 
किसी वस्सु के क्रय-विक्नय करने को सोदा कहते है । सौदे दो प्रकार के 
होते हँ---तंया री (१2895) के सौंदे तथा भावी अथवा वायदे (ए/धा6 07 
(६) 


छः थे. 


ए०ाफ वे) के सौदे | संयारी के सौदे मे विक्रेता गाल की सुपुर्दगी छ़ला को 
सौदा तय करते ही भ्ववा प्रचलित प्रथा के भ्रनुसार एक या दो दिन भ्रयवा 
कुछ दिनो में दे देता है। इसी कारएा इसको हाजिर (7९909) सौदा भी 
कहते हैं। ऐसे सौदो म यह आवश्यक नही ह कि माल को सुपुर्दगी प्राप्त होते 
हो क्रेता उत्तवा भुगतान कर दे । यदि सुपुर्दगी के समय ही भुगतान कर दिया 
जाता है तो उस हम रोकडी सोदा (१७9) '7&7580007) कहेंगे और यदि 
पुगतान कुछ दिन बाद किया जाय दो वह उधार सोदा (४607 क्या 
8900407) कहलाएगा । 


वायदे प्रथवा भावी सौदे वे होते हैं जितमे क्रेता व विक्रेता माल का 
झ्राकार-प्रकार, भाव, माता तो सौदा करते समय ही तय कर लेते है किन्तु 
माल को सुपुर्दंगी और मूल्य का भुगताव एक विश्चित अवधि के लिए स्थम्रित 
कर दिया जाता है। निश्चित तिथि पर उप्न वस्तु का भाव वाजार मे चाहे 
कुछ भी हो, परल्तु फ्रंता पूर्व तिश्चित भांव से ही मुगतात करेगा। मुख्य 
वस्तुप्ो के वायदे के सौदे प्रायः समस्त मुख्य बाजारों में किये जाते है । जिस 
महीने में सुपुदंगी दी थ ली जाती है उसी महीने के नाम से उस सौदे को 
पुकारते हैं । भारत के कुछ बाजारो मे सुपुदंगी के महीने अ्रग्नेणो महीनों के नाम 


से तथा दोष मे सम्वत महीनों के नाम से पुकारे जाते हैं। जंसे जनबरो का 
बायदा व भादों का वायदा । 


ज्ट्टा या परिकल्पना (99600]७४707)7--- 

सट्ठा माल के भावी सोदों मे ही होता है, तैयारी के सौदो मे नहीं । 
इसमे व्यापारी सोदा तो तय कर लेते हैं किन्तु सौदे की सुषुर्दंगी तथा सुयतान 
तल्काब व होकर एक निरिचित तिथि तक के लिए स्थगिट हो जातो है। इस 
प्रकार के सौदे का उदय माल को खरीदना श्रथवा विक्रय करनगा नही होता, 
अपितु उस निश्चित समय के प्रन्दर , माल के प्रुल्य में होने बाली घट्य बढी के 
ग्रन्तर का लाम उठाने से होता है+॥ इस प्रकार दोनो प्रक्ष बाजार भे उस 
निश्चित तिथि तक विपरीत सौदे कर केते हैं, प्र्थात्‌ क्रेता विक्रम का सौदा कर 
सेत्ा हैं तथा विक्रेता उठी मात्रा में क्रय का । भावों का अन्तर ही उतका लाभ 


६.3८: 0 


व हानि होता है । प्रिणामस्वरुप सुपुर्दंगी व मुगतान का प्रइन ही उत्पन्न 
नही होता । इस प्रकार के सौदो को 'सट्टा' कहते हैं । 


स्द के श्रावश्यक तत्त-- पु 

क्सी भी वाजार में घट्टे के निम्नलिखित आ्रावश््यक तत्त्व ग्रयवा लक्षण 
होते हैं-- 

(१) माल की सुषुर्दंगी व मूल्य का भुगतान सौदा करते समय न होकर 
एक निश्चित तिथि तक के लिए स्थगित कर दिया जाहा है ; 

(२) सौदे का उद्ददय माल को दास्तविक सुपु्दंगी देने अ्रथवा लेने का 
नहीं होता है , 

(३) सौदा केवल मूल्यों के अन्तर द्वारा लाभ प्राप्त करने के लिए 
होता है, 

(४) निश्चित तिथि पर वाजार में उस वस्तु के वास्तविक मूल्य तथा पूर्व 
निर्चित मूल्य का भ्न्तर दे भ्रथवा लक्र सौदा पूरा कर लिया जाता है, 

(१) क्रय विक्रय माल की नहीं, अ्रपितु जोखिम वी होती है । 
सट्टे का महत्व व लाभ-- 

व्यापारिक व औद्योगिक जगत में इसको श्रत्यन्त महत्वपूर्ण स्थान प्राप्त 
है। इसके द्वारा व्यापारियों को बाजार की सम्भावित घट बढ़ से सुरक्षा 
मिलती है, भीमकाय उत्पादन सम्भव होता है, मूल्यो मे स्थिरता आती है, कच्चे 
व पक्के माल की माँग तथा पूति में सत्तुलग कायम रहता है तथा सरकार 
ब्यापारियों, उद्योगपतियों एवं उपभोक्ताओं सभी को लाभ पहुँचता है । 


सट्टूं के दीप--अत्यधिक सटूटा वाजार को सन्देहपुर्ं बना देता है, 
भ्रज्ञानपूर्ण स्टे से व्यापारियों का भी भारी घका लगता है, उपभोकता वर्ग 
अपने को असुरक्षित महपूस करने लगता है तथा देद वी आाधिक व्यवस्था 
अस्त व्यस्त हो जाती है। वास्तव मे इसके परिणाम इतने गम्भीर होते हैं कि 
सरकार को पस्मय-समय पर विवद हीकर इस पर रोक लगानी 
पड़ती है। 


(«8.9 

किन्तु यह दोष सदटे का नही, अपितु इसके दुरुपयोग का है | 
पट्ठट घोर शुए पे प्रन्‍्तर (80९509४007 6& 0शग0९)-- 

प्राय लोग 'सदूदे” को एक प्रकार का झुआ ही समभतले है । किन्तु, इस 
प्रकार का धारणा मिथ्यापूर्ण तथा वास्तविकता से दूर है। सदोरिया सटे के 
द्वारा समाज की श्राथिवा उन्‍्तति में सहायक होता है, परन्तु जुआरी समाज के 
लिए अभिज्ञाप है। सट्डे मे सफलता प्राप्त करने के लिए बाजार का विस्तृत 
प्रध्ययन तथा अत्यधिक दूरदक्गिता की आवश्यकता होती है, किन्तु छुप्तारी को 
इस प्रकार के भ्रध्ययत व दूरद्शिता की कोई भी आवश्यकता नही है, वहू वेबार 
की बातो पर दाव लगा बैठता है । भतः “सट्टा उस स्थान से प्रारम्भ होता है 
जहां से दूरदशिता श्रारम्म होती है, तथा छुप्मा उस स्थान से प्रारम्भ होता 
है जहाँ से दरदाशिता का त्याग होता है ।” सट्टे को वंध्यानिक कोई आपत्ति 
नही, जब कि जुआ पूर्ण रूप से अवंघानिक है सटूठे का उद्देश्य आधिक होता 
हैं, जब कि जुए का कोई ठोस आर्थिक उद्दृश्य नहीं होता । 


तेशरडिया, तेजीवाला या पोतेवाला*( 800], 9 णे) 09९7७४०४ 07 ण्छ)- 

जब एक सटोरिया इस आशा से बाजार मे माल का क्षय करता है कि 
भविष्य से मूल्य बढ जायेंगे और इस प्रकार बह बढ़े हुए मूल्य पर उस माल 
का विद्वय करके लाभ कमा सकेगा तो वह 'लेजडिया! कहलाता है।इस 
प्रकार का सोदा परंतया सट्ट के रूप में होता हे क्योकि उप्तका उद्देश्य माल 
की सुपुदंभी लेना न होकर, भावो के प्रन्तर से केवल लाभ कमाना होता है ॥ 
बह आशाबादी होता है दघा सर्देव भावों में तेजी चाहता है, इसीलिए ड्से 
'तेजीवाला' कहते है । 


उर्दोहरण--- 

मान लीजिए राम तेजडिया है। उसे श्राशा है कि मा में गेहूँ के भाव 
बढ जायेंगे । ग्रत- बहू मार्च का १०० मन जेहूँ का वायद/ दर १ ६) ० प्रति 
मन की दर से खरीद लेता है। अब यदि राम का प्रभुमान ठीक उतरता है 
अर्थात्‌ गेहूँ के भावों से दृद्धि हो जाती है तो उसे लाभ होदा। कल्पना कीजिए 
कि निश्चित तिथि पर अथवा पहले गेहूँ का भाव १७) रु० मन हो जाता हे 


( ९० 3) 


तो वह या तो १६) रु० मन के भाव से माल (गेहूँ) की सुपुदगी ले सकता है 
अथवा उसे १७) रु० के भाव पर पुत वचकर १) र० मन के हिसाब से लाम 
कमा सकता है। वह प्राय दूसरा रास्ता ही प्रयोग मे लाता है। इसक विप 
रौत, भावों में कमी होने से उसे हानि होगी । 


वाक्य प्रयोग-- 
पजाब तथा उत्तर प्रदेश में गेहूँ की फलल खराब हो जाने के समाचार 
प्राप्त होने पर तेजडिया ने बडो माता में सौद करना प्रारम्भ कर दिया । 


प्रदड़िया, सदीवाल!, सत्येवाला, निराशावादी, पोतेवाला भ्रथवा शवालुँ 
[9९87, 3847 000९7४/07 07 87070)-- 

जव एक सटोरिया इस झ्राझ्मा से बाजार मे माल के विक्रय वा सौदा 
करता है कि भविष्य मे मूल्य घट जायेंगे तथा वह उन घंटे हुए मूल्य पर माल 
का पुन क़य करके लाभ कम्त सकेगा तो वह मदडिया कहलायगा। वह 
पहले विक्रय का सौदा करता है तथा बाद म क्रय का, जबकि तेजडिया पहले 
क्षय का तथा बाद में विक्रय का सौदा वरता है। तेजडिये की भाति इसका 
भी उद्ृक््य सुपुदगों देने अथवा लन का न होकर केवल भावों के अन्तर से 
लाभ कमाना होता है। चू'कि वह सर्दव भावा भे मदी चाहता है, इसीलिये उसे 
'मदरडिया! कहते है । 
उदाहरण-- 

मान लीजिए मोहन मदडिया है। उसे श्राक्षा है कि माच (महीना) मे 
गेहूँ के भाव घट जायेंग्रे। भ्रत वह माच का १०० मन गेहू का बायदा दर 
१६) २० मन मे बेच देता है। अब यदि मोहन का अनुमान ठीक निकलता है 
प्र्धात्‌ निश्चित तिथि से पहले भाव गिर जाते है। झब वल्पता कीजिए,कि 
भाव १५) रु० मन हो जाता है तो वह इस गिरे हुए भाव पर क्रय करके लाभ 
कभा लेगा । 
बाक्य प्रयोग-- 

श्री गगा नगर मे गेहू की अच्छी फसल होने के समाचार भ्राप्त होने पर 
मदडियों ने भारी मात्रा में सौदा करदा प्रारम्भ कर दिया । 


( ११ ) 


पवका तेजडिपा (90507 फेपी)-- 

डह सटोरिया जो सदेद पहुले खरोदकर बाद से बेचने के सौदे करता है, 
'बकका तेजडिया' कहलाता है। इस प्रकार वह मन्दी का सौदा कभी भी 
नहीं करता । जब्र उसे भावों मे कमी होने वी आश्ञा होती है तो वह सौदा न 
करके चुपचाप शान्त बैठा रहता है ॥ 


वाक्य-प्रपौग-- 
भारत सरकार द्वारा रुई के आयात पर प्रतिबन्ध लगाये जाने पर पष्के 
तेजडिगे सक्रिय हो गये ! 


पक्का भदडिया (0५४७४ ०7 900४ 8607)-- 

बह सदोरिया जो हमेशा पहले विक्रय तथा बाद से क्रप के घतोदे करता 
है, (पबका सबदडियए कहलाता है । इस ग्रवार वह तेजी का सौदा कभी भी 
नही करता । विपरीत भ्रवस्था गे, श्र्थाद्‌ भावों मे वृद्धि होन की आशा होने 
पर बह शान्त बठा रहता है । 
वाक्य प्रयोग--- 

भारत सरकार द्वारा रुई के श्रायात पर प्रतिबंध हंटाग्रे जाने पर पक्‍क्र 
मदडिये सक्रिय हो गये । 

अथवा 

भारत सरकार द्वारा कई के आयात पर ग्रतिदघ लगाये जाने पर पवके 

सदडिये झान्त हो गये । 


निराश, दु णी, थका शथवा खडित तेमडिया ( 3)8980970760ते 9086, 
पपाछत 0९ 05 0४४० छेपा )-- 

तेजडिय्रा हमेशा! यह सोच कर भावी क्रय के सोदे करता है कि भविष्य 
में उप्त वस्तु के मूल्य मे वृद्धि हो जायगी और इस प्रकार वह बढ़े हुए मुल्य 
यर वस्तुओं को बेच कर लाभ कमा लेया । किन्तु कभी कभी उत्को आशा के 
विपरीत मूल्य बढने के स्थान पर गिरने लगते है तथा पर्याप्त प्रतीक्षा के वाद 
भी स्थिति में कोई भी सुधार नही होता । ऐसी अवस्था मे उसे 'तिराज्, दु खो,' 
'डक़ा हद थक 'खड़ित जेजडिफा फहते हैं 


( है ) 


वाक्य प्रयोग--- 
अमरीका द्वारा भारत को १ करोड टन गेहूँ को घोषणा के फलस्वस्प 
निराश तैजडियो ने माल का बेचना प्रारम्भ कर दिया । 


निराश भ्रथवा हारा हुआ मदडिया (]087ए00५ 67 70:07 200/)-- 

मदडियो की आशा के विएरीव जब भाव कम होने के स्थान पर बढ़ने 
सगते हैं तथा पर्याव्त प्रतीक्षा के बाद भी स्थिति में कोई सुधार नही होता, तो 
उसे निशाश अथवा हारा हुआ मदडिया' कहते है। उसकी झाशा निराशा मे 
परिणत हो जाती है तथा हानि को सम्भावना से वह धवडा जाता है 
बाक्य प्रयोग-- 

अमरीका द्वारा भारत को दिए जान वाले १ करोड दन गेहूँ के समझौते को 
भग किए जाने पर विराश मदंडिया न माल का द्य करना प्रारम्भ कर दिया । 

अथवा 

बाजार में भ्रचानक तेजी भरा जाने पर नियश मदड््यों ने शबड़ा कर 

अपने सौदे को बराबर करने के लिए क्षय के सौदे वरना प्रारम्भ कर दिया। 


कप्तजोर तेबडिया (४८९७४ 80))-- 

वह तेजडिया जो कि भावों के थोडा सा भो विपरीत जाने पर, भ्र्थाव्‌ 
पिरते पर ध्ीघ्र घबरा कर अपने सौदे को वराबर करने के लिए विक्रय का 
सौदा करने लगता है 'कमजोर तेजडिया कहलाता है। इस प्रकार के तेजडिये 
अफवाह मात्र से ही घवड जाते हैं । 
बाकय प्रयोग-- 

आसाम में चाय की उपज भ्रच्छी होने को अफवाह से कलकत्ता चाय 
बाजार के कमजोर तेजडियो ने बिक्री के सोदे करना प्रारम्भ, वर दिया । 
कमजोर मदडिया (फे ०७४ 2887)-- 

बह मदडिया जो कि भावों के थोडा सा भी विपरीत हो जाने की दशा में, 
श्र्धाद्‌ बढ़ने पर छीध घबडा कर अपने सौदे को बरादर करने के लिए क्रय 
का सौदा करन लगता है, 'कमजोर मदडिया' कहलाता है। इस प्रकार के 
मंदडिये भफवाह मात्र से ही तुरन्त धबडा जाते हैं । 


६.8३: 2) 

चावय प्रयोग-- 

भरासाम मे चाय की उपज खराब होने की झफवाह से कलकत्ता चाय 
बाजार के सदियों मे क्रय के सौदे करना प्रारम्भ कर दिया । 
तैजश्यों का पग्राधिपत्य [छेणो] औ०८०७ा६) - 

जब सट्टा वाजार मे भावी विक्रय की अपेक्षा भावी क्रय के सौदे प्रधिक 
होते हैं तो घाजार में 'तेजडियो का झ्राधिपत्थ हो जाता है! परिणामस्वन्प 
भावो मे वृद्धि होने सगती है । तैयारी की अपेक्षा वायदे के क्रय के सौदे श्रधिक 
होते हैं, यथ्यषि कुल मिल्लाकर क्रय-विक्रय के सौदे वरावर होते हैं। 
वाक्य प्रयोग-- 

तेजडियो के आशिपत्य के कारस बाजार का रुख झाज ऊँचा रहा। 
मदड्डियों का श्राधिष्त्य (3९७४ ॥0००0एघ४५)-- 

जब सट्टा बाजार में भावी क्रय की प्रपेक्षा भावी विज्लय के सौदे झधिक 
होते हैं वो घाजार मे मदडियों का भ्राधिपत्थ/ हो जाता है। यद्यपि कुत्त क्रय 


व विक्रय सेव बराबर रहते हैं किन्तु तंयारी की अपेध्ा बायदे के विक्रय के 
सौदे प्रधिक होते हैं । परिणामस्वरूप भावों में गिरावद झा जाती है । 


बावय ध्रयोग-- 
मदडियो के आधिपत्त्य के कारण बाजार का रख आज नीचा रहा । 
त्तेजी का तत्त्व (3ण0॥ फ४&6007)-- 


बे कारण जो कि बाजार मे माल की माँग मे वृद्धि करते हैं, जेसे मौसम 
खराब होता, युद्ध का शुरू होता, फसल का खराब होना, प्रायात पर प्रतिब्ध 
लगना, निर्यात पर से अ्रतिबन्ध का हटाया जाना आदि 'तेमो के तत्त्व 
कहलाते है । 
बाबय प्रयोग--- 


कोरिया से युड छिडने तथा अन्य द्वेजी के तत्त्वो के कारण सोत के भावा 
भे तैजी से वृद्धि होने लगी | 


( छे) 


भदी का तत्व (3688 7७०४०)-- 

वे कारण जो कि बाजार मे माल की पूर्ति मे वृद्धि करते हैं, जेसे मौसम 
का भ्रच्छः होता, समय पर वर्षा होना, निर्यात पर प्रतिबन्ध, आ्रायात से प्रति- 
बन्ध का हटाया जाना, देश मे शान्ति, फपल का अच्छा होना, नई खान को 
खोज होना भ्रादि 'प्रदी के तत्द” कहलाव है । 
बावय प्रयोग--- 

कोरिया मे युद्ध समाप्त हो जाने त्तथा भय मन्‍्दी के तत्त्वों के कारण 
चाँदी के भावों मे गिरावट आना धुरू हो गया | 
सेजडियों छा समर्यन (30) 8090070-- 

बाजार समाचार मे “समर्थन झब्द का ग्रथ॑ं तेजडियो की खरीद से है। 
न्षोकि तेजडियो की खरीद के कारण भावों मे वृद्धि होंने लगती है, प्रत- 
तेजडियो की इस क्िया को 'तेजडियों का समर्थन' कहते हैं । 
बाकय प्रयोग-- 

तेजडियो के समर्थंव के कारण जूट के भावों में वृद्धि होना शुरू हो गया। 
मदडियो की बिरुवाली (687 53900)-- 

बाजार समाचार मे 'विकवालो' शब्द का भ्र्थ मदडियों द्वारा विक्रय से है। 
मदड़ियों के पास माल म होने पर भी वे सट्टा बाजार में भावी विक्रय के सौदे 
इस आशा से करते है कि भविष्य मे गिरावट आरा जाने से वे पुन क़य का सौदा 
करके लाभ कमा लेंगे। चक्षूकि मद्दडियोँ की विक्रय के कारण भावों में 
गिरावट भ्राने लगती है, अंदर मदडियों को इस क्रिया को “मदर्डियों को बिक- 
बाली कहते हैं । 
बाबय प्रयोग-- 

मंदडियो की बिकवाली के कारण चाय के भावो मे गिरावट श्राना शुरू 
हो गया । 
त्तेजडियों का सवर्ष भ्रयवा तेजडियों की हवाबाजों या हथकडे ( छेणा] 
(&09०78०)-- 

तेजडिया इस आशा से भावी क्रय का सौदा करता है कि भविष्य में भाव 
बर्दोंगे औौर वह उन बढ़े हुए भावों पर पुन बेच कर लाभ कमा लगा। कियु 


६ ११ ) 


क्रज्ी-कमी उनका अनुमान ग़लत विकलता है और भाव बढने के स्थाग पर 
यथा तो मिरन लगते हैं अथवा उसी सतह पर स्थिर रहते है। ऐसी स्थिति मे 
यह कृत्रिम (॥८४ह0७) साधनों का उपयोग करता है। नर बाजार से 
तेजी की भूठी अफवाह फँला देना, परिणामस्वरूप भावा मे बृद्धि होने लगती 
है जिसके कारए उसे लाभ होने की आशा हो जाती है। इस प्रकार गलत 
अफवाहें फैन्नाकर भावों में वृद्धि लाने को किया [(प्रयत्तो ) को 'तेजडियो का 
संघर्ष, 'तेजडियों का प्रचार, 'तेजडियों को हवाबाजी! तिज्रडिपो के हृथकडा 
अथवा 'तेजडियों का मडकाना' भी कहते हैं । 


वाश्य्रणेग-- 


आलोच्य सप्ताह में तेजडियो के संघर्ष के फलस्वरूप चाँदी के भाव गिरने 
के स्थान पर बढ़ने लगे | 


मम्दडियों का घावा" (96७7 रिक्ष 0)-- 


मन्दडिये पहिले इस आशा से भावी विक्वय के सौदे करते हैं कि भविष्य 
में भाव गिर जायेंगे झौर वे उन पिरे हुए भावों पर पुन क्रय करके लाभ 
कमा लेंगे । किन्तु कभी कमी उनका भत्रुमान्र गलत सिकलता है भर्थात्‌ भाव 
मिरने के स्थान पर या तो घढते लगते है अथवा उसी सतह पर स्थिर रहने 
हैं; ऐसी प्रवस्था में के (मन्दडिये) भपती आया को थूणों करने के लिए 
कृत्रिम साधनों का प्रयोग करते हैं, जंसे बाजार मे मंदी की भूठो अफवाहें 
फंला देना, जिसके फलस्वरूप भावों मे गिरावट होना शुरू हो जाता है। 
इस प्रकार गलत प्रफ़वाह फंलाकर भावों मरे गिरावट लाने के प्रयत्तों को 
“मदडियो का घादा' कहते हैं ॥ परिणामस्वरूप भावो में गिरावट ग्राना 
शुरू हो जाता है जिसके कारण उनको हानि के स्थान पर लाभ होने 
लगता है ॥ यह प्राय सगठित रूप से किया जाता है । 


बाबय प्रयोग-- 


आलोच्य सप्ताह में मदडियो के छावे के कारण कपास के भाव बढ़ने के 
स्थान पर गिरते छुर. गये 8 


(5६ <) 


बाजार का हवियाना, मुट्ठी मे करना या थुला करना" (,078 0070675 
प्री] 60शश ० 00पचाध्यपा्र-+ 


कभी कभो प्रमुख घनाव्य तेजडिये प्रथवा तेजडियों का समूह प्रथवा सघ 
स्थापित करके बाजार के सम्पूर्ण ग्रयवा अधिकांश माल का क़य करके बाजार 
पर नियजरस स्थापित कर लेते हैं ताकि उसे ्धिकतम मुल्य (प78१77296 
१77708) पर बेच सकें । तेजडियों की इस क्रिया को “बाजार का हथियाना 
“मुद्दी मे कर लेना' झ्रथवा 'थंला करना” बहते हैं। चूकि निश्चित तिथि को 
अधिकाद सटोरिये (मन्दडिये) सुपुदगो देन मे असमर्थ होते हैं क्योकि उनका 
उद्ृश्य भावों के प्रन्तर से केवल लाभ कमाना होता है, इसलिए प्रपना सौदा 
बराबर करने के हेतु सटोरियो (मदडियो) को बाघ्य होकर तेजडियो से पुन, 
माल क्रय करमा पडता है जो कि उनसे (मन्दडियों से) अपने एकाधिकार के 
कारण झधिकतम भाव वसूल करत है। इस क्षिया में सफलता मिलने पर 
तेजडिया को भादी लाभ होता है। 
वाक्य प्रवोग-- 

तैजडियो की बाजार हथियाने की प्रवृत्ति के कारण भावे उच्चतम शिखर 
प्र पहुँच गये | 


सदडियों की बिकवाली # (80807 5७0) - 

जब कोई प्रमुख सदर्डिया प्रथवा कुछ मदडियो का समूह बाजार में भारी 
मात्रा में भावों विक्रय के सोदे इस झाजश्ा से करते हैं कि बाजार पर तियत्रस्त 
स्थापित किया जा सके ताकि बाद में (निश्चित तिथि को भ्रयथा उत्तत्ते पहिले) 
उस वस्तु को न्यूनतम (]07880) मुल्य पर क्रय करके प्रत्यधिक लाभ कमा 
सकें तो इस प्रवृति को 'मदडियों को दिकवालो' कहते हैं। परिणामस्वरूप भावो 
मे तेजी से भारी गिरावट आ जाती है तथा मन्दडियो का नियन्त्रण स्थापित हो 
जाता है। 
बाक्य प्रयोग-- 


स्थानीय कपास बाजार मे भावों मे भारी गिरावट का एक मात्र कारण 
मन्दंडियों की विकवाली था । 


( ९१७ ) 


तेभी को मनोवृत्ति या धारणा [80030 9679ए0थाण-+ 

जब अधिकाञ वेजडिये यह सोचने लगते हैं कि भावों में लेजी ब्रावेगी 
अर्थात्‌ वाजार का झूप ऐेजी वी ओर ८ोने लगता है तो वाजार मे फैली हुई 
इस ब्रिच्वारधारा का ठेजो फ्री सनोदृुति या* थारशा कहते है। इसका मुख्य 
कारण बाजार भे देजी के तत्वों वा होना वहां जाता है। परिणामत्थहूप 
भावों में वृद्धि होने चगती हू । 
बादय-प्रयोग--- 

तेजी की मनोथृति के कारण मदडिये छान्त थे | 
मदी की मदोबृति था धारखा (8९509050 5शाएं।॥000)-- 

भय भ्रधिकात प्षड़िये यह सोचते लगते है कि भाग्य में मंदी भावेगी 

अर्थात्‌ वाजार का रुख भदी को ओर होने लगता है दो ब्राजार में फैली हुई 
इस विधारधारा को “मंदी को ममोवृति' अथवा 'धारणा' कहते हैं। इसबा 
मुख्य कारण बाजार से सदी के तत्वों का होना कहा जाता है । परिणाभस्वरूप 
भाभों से गिरावट होना शुरू हो जाता है । 
यबाबप्र-प्रशेध-- 

मदो की भनोवृति के कारण परके तेजडिये शाज्त ये ! 
द्ैमड़ियों फो कहान (9७)! 9 ७0980070) -- 

त्तेजडिये इस आशा से भावी (वाददे) क्रय के सोदे करते हैं. कि भविष्य में 
उनके भाजरों मे दृद्धि हीते पर उत्तको पुन वेचकर छाभ कमा लेंगे । डितु जब 
उनकी प्राश्वा के विपरीत भाव बढ़ने दे! स्थान पर निरन्तर पिरये सपते हैं तथा 
पुपुदंगी की निविचत तिथि भी वजदीक श्र जाती है को उनको श्रपना जाता 
बराबर करने के लिए पुनः विक्रय का सौदा करना पड़ता है। उनके इस प्रफार 
को विक्रय शो 'तिजड़ियों की कटा या 'तेजडियो द्वार बोफा हल्का करना! 
भी कहते है। इसके फलस्वरूप दाजार में विक्रय के सोदे ओर अ्रपिक होने 
लगते है ॥ 
दापय-प्रयोग-- 

तेजडियो की क्टाव के कारण स्थानीय चांदी धाजार में प्रौर मभिक 
गिरावट आावा घुठ हो गया । , 


( है४ ) 


मंदडड्यों को पटान (388४ 00ए७४78)-- 
मदडिये इस झाश्ा से वायदे के विक्रय के सौदे करते हैं कि भविष्य में 
उनके भावों भे गिरावट झाने पर॒ उनको पुनः खरीद कर लाभ करा लेंगे। 
(कितु जब उनकी भ्राज्ञा के विपरीत भाव गिरते के स्थान पर बदने लगते हैं 
तथा सुपुदंगी को निश्चित तिथि भी नजदीक झा जाती है तो उनको झपना 
खाता बराबर फरने के लिए पुनः क्रय का सोदा करना पडता है। उनके इस 
प्रकार के क्रय को 'मदडियों की पटान! कहते हैं। परिर्यामस्वरूप बाजार मे 
* क्षय के सोदे श्लौर श्रधिक सात्रा मे होने लगते हैं जिसके कारण तेजी से भावों 
में वृद्धि होने लगती है । 


बावय प्रयोग-- 


स्थानीय कपास बाजार मे मूल्य मे वृद्धि तथा सुपुदंगी की तिथि नजदीक 
शा जाने के कारस भदडियों की कटान ग्रारस्भ हो गई। 


फंसा हुआ तेजडिया प्रथवा जाल मे फेंसा हुआ तेजडिया (77%0996प 9णॉ)-- 

तेजडिये मविष्य मे भावों मे वृद्धि होने की भ्राशा से पहले वायदे में (भावी) 
क्रय का सौदा करते हैं। उनका उद्देश्य प्रायः माल की सुपुर्दगी लेना थ देना न॑ 
होकर भावों के झन्तर से लाम कमाना होता है। किन्तु जब उनको इस बात 
का पता मदड़ियों को लग जाता है निमन्‍्होंने कि उन्हें पहले भाल बेच रखा है 
तो वे (मदड़िये) बाद में तेजडियों से झाल का प़रोदना बन्द कर देते हैं, जिसके 
कार तेजडियों को बाध्य होकर न्यूनतम मुल्य (]0%2७6 .7708) पर भो 
अ्रपने माल का विक्रय करना पडता है ताकि उनका खाता बराबर हो जाय । 
लत, उन्हें भारी हानि होतो है! ऐसी परिस्थित्ति में उन्हें फंसा हुभा 
तेज डिया' या जाल से फेंसा तेज डिया' कहते हैं | 


बावय प्रयोग-- 
तेजडियो के जाल मे फेस जाने के कारण उन के भावों में तेजी से गिरावट 
माने लगी । 


( रै६ ) 
चोडित सदडिया प्रणव मदडियों का फिसना (504 ४९७४००१ 009४-- 


मदडिये भविष्य में भावों मे म्रियवट होने की श्राथ्या से पहले वायदे में 
विक्रय का सौदा करते है। उनका उद्देश्य प्रायः माल की सुपुर्दंगी देना व लेना 
न होकर फ्रेवल भावों के भ्रन्तर से लाभ कमाना होता है। विच्चु जब उनवी 
इस बात का पता तेजडिपों को लग जाता हैं जि-होने कि उतसे पहले साल 
क्रम फर रफ़ा है तो वे (तेजडिये) बाद में मदडियों को भाल का विद्रण फरना 
बन्द कर देते हैं, जितके कारण येचारे भवर्डियों को घाष्य होकर प्िकतम 
भूल्यों पर भी ग्राल का क़प फरमा पढता है ताकि खाता बराबर हो जाय। 
ऐसी परिस्थिति मे उसे 'पीडित मदडिया' या (पिसा हुमा मदडिया' कहते हैं 
फलत उसे भारी आथिक हामि का सामना करना पडता है । 
खावप प्रयोए-- 
, स्थानीय ऊन बाजार मे भावों में भारी तेजी श्रा जाने पर पौडित मदडियो 
! को भारी हानि का सामना करना पड़ा। 
भ्रधवा 
कलकत्ता चाय बाजार पर तेजडियो के हावी हो जाने पर मदडिये पीडिफ 
हो उठे । 
हेजडिया फाद ((50) 0ग्राएए/8)-- 
जब तेजडियो को यह श्राशा होती है कि वस्तु के भावों मे निरन्तर वृद्धि 
होती ही रहेगी भ्रथवा तेजी से होगी तो माँग मे जोरो से वृद्धि होती है तथा 
भावी क्रय के सौदे भी भारी मात्रा मे होने लगते है । इसे तेजडियो का फाट, 
'तेजडियो का टूठ पड़ना! भ्रथवा 'तेजडियों का उभार' कहते हैं । 
शक प्रयेए--- 
तेजडियो के फाठ से आज भाष नपे ऊँचे स्तर पर पहुच गये | 
नोट --इस शब्द के समात सदडियो के लिए श्रभी कोई शब्द नही बना है । 
सुरक्षित त्तेमडिया या मदी पैटे माल लेने वाला झ्यवा प्तदो के पेटे खरीदने 
चाला (?700९5086 8 ग])-- 
तैजडिया इस झाझा से भावी क्रय के सौदे करता है कि भविष्य में 


(०२० 


बढने की दक्शला मे वह पुनः बेचकर लाभ कमा लेगा। किन्तु यदि भाव ग्रिर 
जाते है तो उसे हानि होती है । इस प्रकार वह प्रसुरक्षित रहता है। यदि 
उसने मदी लगाई (706 09007) हो वो वह पूर्णतया सुरक्षित हो जायगा । 
अ्र्थाद यदि सुपु्दंगी की तिथि पर भाव ग्रिर जाते है तो वह अपने बेचने के 
विकहल्प को काम भें लायगा तथा लाभ प्राप्त करेगा अन्यथा भाव बढो की 
दशा मे चह खरीद का भावी सौदा पूरा करेगा और लाभ प्राप्त करेगा । 
बल्वय प्रयोग-- 

बाजार का रुख अनिश्चित हो जादे के कारण सुरक्षित तेजडिये सक्रिय 
हो गये । 
सरक्षित मदडिया भ्रयबा तेजी के पेटे माल बेचने वाला ( 70700806व 

607 )-- 

मदडिया इस झाशा से भावी विक्रय के भौदे करता है कि भविष्य मे मूल्य 
में कमी होने की दशा मे वह माल को खरोद कर लाभ कमा लेगा। परन्तु - 
यदि भाव गिरने के स्थान पर बढ़ने लग जाय तो उसे हानि होगी । झतः वह 
पूर्णतया असुरक्षित रहता है । यदि उसन तेजी लगाई (2७!) (09607) हो वो 
बह सरक्षित मदडिया क्हलायगा । ऐसी दशा मे यदि सुपुर्दगी कौ तिथि पर 
भावों में गिरावट झ्राती है तो वह विक्षय का भावी सौदा पूरा करके लाभ 
प्राप्त करेगा अन्यथा तेजी भ्राने पर वह ठजो का विकल्प काम में लावेगा श्रौर 
लाभ प्राप्त करेगा । 
बावय अ्रयोग-- 

बाजार का रख श्रनिद्चत हो जाने के कारण सरक्षित मदडियो का बोल- 
बाला हो गया । 

अन्य पारिभाषिद ऋबद 

अ्रतिश्रदाय (9[00)-- » 

जब बाजार मे किसी वस्तु की माँग की अपेक्षा पूति श्रधिक होतो है तो 
उस समय बाजार मे उस वस्तु का श्रतिप्रदाय कहा जाता है। यह कच्चे माल 
के बाजार में होता है जबकि किसी वस्तु का देझ में उत्पादन श्रधिव हो जाब ; 
जैस फसल वे शुरू म। फलत* उस वस्तु वे भाव कापी नीचे गिर जाते हैं । 


0 । 

बाक्य-प्रयोग--- 

पजाव व उत्तर प्रदेश म॑ गेहूं की फसल ग्च्छी होने के सम्राचार मिलने पर 
घन्दोौसी की मन्डी मे अत्तिप्रदाय को स्थिति उत्पन्न हो गई। 
राशि पतन (900७7 8)-- 

हूसरे देशों के बाजारों पर नियजणा स्थापित करने के लिए विदेशों कभी- 
कभी लागत मूल्य से भी कम फोमत पर माल का निर्यात करते है जिसके 
कारण आयात करने वाले देश मे विदेशों प्रतिस्पर्धा के फलस्वरूप मूल्यों म 
भारी गिरावट आ जाती है ! इस प्रकार निर्यात कबरने वाले देश का दूसरे 
बाजारों म एकाधिकार हो जाता है । बाजार की इस स्थिति को “राशि पतन! 
कहते हैं । यह्‌ निर्मित बस्तु के बाजार मे होता है जिसका सुल्य मूल कारण 
विदेशी प्रतिस्पर्धा है । 
बाच्य प्रयोग-- 

स्थानीय बाजार में जापान के राशि पतन के द्वारा रेशम के यूल्यों यें भारी 
गिरावट भो गई ) 
बाजार भाव (४70७७ (९४०४७७००)-- 

चह्‌ कीमत जिस पर कि बाआर मे सौदा किया गया है बाजार भाव 
कहलाता है । इसका तात्पयं उन भावों से है जो कि पत्र पत्रिकाओरों में छपते है। 
बाक्य प्रयोग-- 

कपास का बाजार भाव पिछले दिन की अपेक्षा आज कुछ नरम था। 
बाजार कीमत (87४९७ ए.0९)-- 

वह मूल्य जा कि बाजार में मौजूद है, धर्थाद जिस पर माँग और पूर्ति 
बराबर है, 'बाजार फोमत' कहलाता है । 
चाय प्रधोग-- 

बाजार कीमत में गिरावट झाने से तेजडियो से घबराहट फैल गई 
बाजार शल्य ()७7),०६ ५७]०९)-- 

कसी बस्तु की वह कीमत जोकि एक व्यक्ति बाजार मे होने की पाशा 


करता है, उस चस्तु का ब्राजार-मृल्य' कहलाता है । यह भ्रावश्यक नहीं कि उस , 
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व्यवित को उसी मूल्य पर वह वस्तु प्राप्त हो जाय। यह मूल्य प्रनुमानित 
होता है। 
बाधपय प्रयोग--- 


भ्रच्छी माँग होने पर ऐटलस साइकिल कम्पनी के श्रशों के बाजार मूल्य 
में वृद्धि होने लगी । 


सोदेबाजी धथवा मोल तोल करना (प्र७४४॥708)-- 


किसी वस्तु के मूल्य के सम्बन्ध मे प्रस्ताव तथा दर प्रस्ताव ((20प्र्णश 
660) दारा समभौता करने की विधि को 'सौदेदाजी' प्रथवा मोल तोल' 
करना कहते है। ज॑से दुकानदार धोती के दाम ६ र० कहता हूँ तथा ग्राहक 
उसको ४ २० मे माँगता है। भन्त में जाकर ५ रु० में समभौता हो जाता है। 
धाबय प्रयोग-- 

फुटकर थ्यापार में भ्रधिकतर मोल तोल होता है । 
बदली (9ए70॥ 0ए6७)-- 

सोदा बराबर करने की तिथि को जब सुपुदंगी की एक निश्चित तिथि ते 
दूसरी भावी तिथि तक के लिए खिसका दी जाती है, तो इस परिवर्तन को 
“बदली' कहते हैं। इसके लिए एक निश्चित दर से शुल्क देना पडता है जो कि 
उस दिन के बाजार भाव पर निर्भर करता है। इस शुल्क को बदले की दर 
कहते हैं । 
चाकय प्रघोग-- 


चांदी वायदे की सुपुर्दगी की तिथि पर श्रचानक भारी गिरावट प्रा जाने 
से तेजडियो ने बदला करना शुरू कर दिया | 


प्तेजडियों के काल्पनिक सौदे (8 था] हशाध्टष्ठाएप४)-: 

तेजडिये इस आद्या से पहले क्रय का सोदा करते हैं कि भविष्य मे मूल्य 
बढ जायेंगे जिससे कि वे बेचकर लाभ कमा लेगे। किन्तु जब भाव नहीं बढ़ते 
हैं तो वे सगठित होकर बाजार मे तेजी लाने के लिए आपस में काल्पतिक सौदे 
करना घुरू कर देते दै । तेजडियो के इस प्रकार के संगठित सोदे करने ही 
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विधि को 'तेजडियों के काल्पनिक सौदे' कहते हैं। इस शब्द का प्रयोग प्राय 
श्र बाजार मे होता है। 
चाएय*प्रयोष--- 

प्रष्टे बाजार में तेजडियों वे काल्पनिक सौदे होने से भाव वढने शुरू हो गये । 


पदायय (27708))-- 
बाजार मे किसी वस्तु के ताजे स्टाक के झागमन को उस वस्तु का 'प्रदाय/ 
कहते हैं ! 
चाबय प्रयोग-- 
भ्रालोच्य सप्ताह मे थ्री ग्रगाठगर को मन्‍्डी मे गेहूं का प्रदाय भ्रच्छा रहा । 
भूल्पान्तर के सौदे श्रयवा समन्‍्वप के सौदे (8700989 09७78/00709)-- 
जबकि किसो एक ही वस्तु को कोमतें मिन्न-मिश्न बाजारों में भिन्र भिक्त 
होती हैं तो सडोरिया फौमर्तों के झतर से लाभ कमाने के लिए एक हो भुगतान 
तिथि के दो सोदे साथ-साथ करता है, धर्वात्‌ जहाँ पर भाव बश्से कम होते हैं 
चहाँ पर खरीद फा सौदा तथा गिस बाजार मे भाष सबसे भ्रधिक हो वहां पर 
विक्रय का सोदा करता है, हसको “मूल्यातर के सोदे' कहते हैं । 
ऐस सौदे करते समय निम्नलिखित बातो का विशेष ध्यान रखा जाना 
चाहिए--- 
(प्र) दो बाजारो मे एड हो समय पर एक ही वस्तु के भावों मे पन्तर 
होना प्रावश्यक है । 
(व) भावो मे प्रन्तर माल को एक बाजार से दूसरे बाजार मे स्थानान्तरण 
लि जाना) के खर्च से अधिक होना चाहिए। 
(स) क्रय व विक्रय के सौदे दोनो वाजारो मे एक हो समय पर किये जाने 
चआहिए 
(द) वस्तु, भावा व भुगतान तिथि एक ही होनी चाहिए ।॥ 
बाह्य प्रयोध-- 
सटोरियों द्वारा मुल्यान्तर के सौदे किये जाने के फलस्वरूप दिल्‍ली व बस्बईं 
के चाँदी थाजार मे भावों का श्रतर दूर हो गया । 
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सट्टा करना (59वें 6]78)-- 

जबकि एवं हो बाजार श्रथवा विभिन बच्णारों में कित्ती वस्तु के विभित 
वायदों के सौदो दे घुल्यों मे प्रतर होता है तो सदोरिया इस धातर से स्््ठ 
क्षा सादा करके लाभ कमाने का प्रयत्त दरता है इसको सट्टा करना कहते हैं । 
इस प्रकार वह जिस वायदे का मूल्य कम होता है उसको खरीद लेता है तथा 
जिस वायदे का मूल्य सबसे अधिक होता है उसको बेच देता है। अत्तर उसका 
लाभ होता है । (सट्टे के सोदे विभिन्न भुगताद की तिथियो के होते हैं जबकि 
यूल्यातर के सौदे एक ही भुगतान तिथि के होते है ) । 
घावय प्रयोग-- 

गेहूँ के जनवरी तया फरवरी के वायरे मे २ र० फी मद का अन्तर होने 
के कारण सट्ट के सौदे भ्रधिक होने लगे । 


प्रसारक (9768व0)-- 

जबकि एक ही बाजार मे भ्रथवा दो विभिन्न वाजारो में किप्ती वस्तु की 
विभिन्न किस्मो के मूल्यों मे झत्तर होता है तो सटोरिये इस अन्तर से लाभ 
कमान का प्रयत्त करते हैं -अयाद्‌ जिम्त किस्म (0७७॥0३ ) का मूल्य सबसे 
कम होता है उसको खरीद कर सबसे झधिक मूल्य वाली विल्म को बेच कर 
लाभ कमाते हैं। ऐसे सटोरियों को प्रसारक कहते हैं। 
बावय प्रयोष-- 

सरबवती व फामं के गेहें के मूल्यों मे झधिक प्नन्तर हो जाते के कारण 
प्रसारको ने बाजार पर धावा वोल दिया । 


चुरक्षा के सोदे (प्९तेड्ाण8 6 घ&्वेंक६ 00॥४०9-- 

एक सदोरिया जिसने कि वाप्दे -“सोदा कर लिया है। भाषों की 
सम्भावित घढ बढ़ से होने वाले लाम हाति फो नहीं चाहता तो वह ज्ौषिम 
से बचने क लिए विपरोत सोंदा कर लेता है, इसको सुरक्षा का सौदा कहते 
हैं। जैसे मान लो राम १ ००० मन गेहूँ दर १५) र० मत में खरीदने का सौ 
कर देता है। किपु दाद मे उदे यह आ< का होते लगती है कि भाव झोच्र ह्दी 
१४ ह० सेव हो बायगा। । इस प्रफाद की सम्पावित हासिं से बचते के लिए 
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चह फौरन विपरीत सौदा--अर्थात्‌ १,००० मन गेहे दर १५ रु० मन मे बेचने 
को सौदा कर सेगा | इस प्रकार के बेचन के सौद को सुरक्षा का सौदा कहेगे । 
वाक्य प्रयोग -- 

कोरिया युद्ध कौ श्रनिश्चितता के कारए सटोरिया ने सुरक्षा के सौदे 
करना प्रारम्भ कर दिया। 
मे घणिक (706 प:७0७४)-- 

दे सटोरिये जो कि फ्सल के समय अथवा चालू मौसम (8४७४ 
89807) मे भारी मात्रा में क्रय प्रथवा विज्ञय के सौदे कर लेते हैं शत 
वशिक व्यापारो” कहलाते हैं। ये लोग बहुत ही अनुभवी तथा विषेकशील 
होते है ॥ 
ब्प प्रयोग--- 

गत बरिशक ध्यापारियों द्वारा भारी माना में सोदे किए जाते से बम्बई 
सराफा वाजार का रुख अ्रनिश्चित था | 
माजिन सागू होना-- हे 

जब सह्ठा बाजार से भत्यधिक उतार चढाव प्राने लगते हैं तो बाजार फी 
घुरक्षा की दृष्टि से (सई के सोदों की सात्रा फस करने के लिए) बाजार के 
अधिकारी एक तिश्चित दर से प्रत्येक सौदे के साथ साथ रुपया जमा करना 
अनिवार्य ढर देते हैं, इसको 'माजित साय होना' कहते हैं। फलत, सटूटे के 
सौदे कम हो पते हैं जिसस भावों में श्रधिक उतार चढाव व होकर बाजार 
स्थिर होन लगता है । जे कगबई सराफा बाजार मे वहाँ के बुलियय ऐसोसिये- 
शान ने यहूं नियम बला रखा है कि जय कभी भी सोने के भाव से परग्भ के 
भाव से कम स कम ४ २० भ्रति तोला की वृद्धि अथवा गिरावट हो जाय तो 
क्रेता (दृडडडि की'दशा में) अ्रथवा विक्रेता, (गिरावट को दर्शा भे) को खरीदी हुई 
(हैजी को दक्षा में) या विकी हुईं (मन्दी की दशा मे) भाजा पर 9४ ० प्रति 
ताले के हिसाव से ऐसोसियेशन मे अनिवार्य रूप से जमा कराने होगे । 
चाबध प्रयोग 

देहली सराफा बाजार में सोने | के भावों मे भारी गिरावढ के कारण 
मानिन लागू हो गया । 
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चेकलप (0900॥)-- 

बायदे के सौदो के भन्तगँंत किये जाने वाले क्रय झौर विक्रय में हानि प्रौर 
लाभ की माता असीमित होती है। भरत. संदोरिये अपनी हानि को सीमित 
करने के लिए वृंकल्पित सौदे करते है ॥ 


वैकल्प क्विसो वस्तु को एक निद्दिचत भात्रा में, निश्चित भाव पर तथा 
निश्चित समय मे खरीदने भ्रथवा विक्र्य करने का भ्रधिकार है। इस अधिकार 
को एक निश्चित शुल्क देकर प्राप्त किया जा सकता है । इस शुल्क को “बैकल्प 
शुल्क” (0900॥ 70069) कहते है। यह शुल्क प्रति मन की दर से भ्थवा 
प्रचलित बाजार भाव का कुछ प्रतिशत होता है। जितने श्रधिक भावों के 
उतार चढाव की भ्राशा होगी, इस घुल्क को दर उतनी ही अ्रधिक होगी । 
जो व्यक्ति यह श्रधिकार प्राप्त करता है उसे बंकल्प घारक (079०7 
४०१७7) तथा जो व्यक्ति भ्रधिकार देता है उसे 'बैकल्प व्यापारी” भथवां 
'बद्नेता' कहते है । वंकत्प घारक को यह भ्रधिकार प्राप्त होता है. कि चाहे 
तो वह प्रधिकार का प्रथोग करे अथवा नही, किन्तु शुल्क का रुपया वापिस 
मही' मिलेगा। सक्षेप मे लाभ चाहे जितना हो सकता है किन्तु हाति शुल्क की 
रकम तक ही सीमित रहती है । 


वैकल्पिक सोदे (0900घ5 86४)॥7६७)-- 
थे सौदे निम्न चार प्रकार के होते है 4 


(१) तेजी लगाना या तेजी विकल्प श्थवा क्रय विकल्प (एव 
0०४०४)--जब एक व्यक्ति दूसरे ब्यवित से एक निश्चिचत शुल्क देकर यह 
झधिकार प्राप्त करता है कि वह फोई वस्तु एक निश्चित मात्रा से, निश्चित 
भाव पर, निश्चित तिथि तक खरीदे भ्रयवा नहीं । इस प्रकार के ग्रधिकार को 
"तेजी लगाना! था 'तेजी विकल्प कहते हैं ।॥ यह भ्रधिकार भविष्य में तेजी की 
प्राशा रखने वाले सटोरिये (त्तेजडिये) ही खरोदते हैं। भरत" अ्रधिकार के भ्राप्त 
करने वाले को तेजी वाला” कहते हैं। इसके कारण माँग भ्रविक द्वो जाती 
है तथा भावों मे वृद्धि होने लगती है 


छदाहरश-- 


मान लो, श्याम ५० नए पँसे प्रत्ति मत के हिसाद से शुल्क देकर १०० मग 
गेहूं दो दिन में दर १४ रु० फी मन के हिलाव से तेजी का विकल्प प्राप्त 
करता है। झब भाव १४ ५० रु० हो जाता है । ऐसी अवस्था मे वह विकल्प 
का प्रयोग करेया, भर्धात्‌ १४ रु० मन के हिसाव से ग्रेहें खरीद कए १४,५४० 
रु० के भाव पर बेच देगा । इस प्रकार उसको ५० रु० का सकल लाभ तथा 
२५ रु० का शुद्ध लाम (१० र०-- २४ रु० झुल्क का ₹०--२४ रु०) होगा। 
पदि भाव १४ रु० प्रथवा इसप्ते कम हांगा तो वह विकल्प का प्रयोग नहों 
करेगा | 
खाक्य प्रयोग--- 


स्थातीय कपास बाजार में तेजी लगाने धालो का जोर होने के कारक 
कपास के भाव बढने लगे ) 


मंदी लथाना या मंदी विकल्प ध्रथवा विक्रय बिकलर (706 0000700-- 
जब एक व्यक्ति दूसरे वर्याक्त से (निश्चित शुष्क देकर) धह प्रधिफार 
प्राप्त फरता है कि वह कोई वस्तु (निश्चित)का, एक निद्चिचत भात्रा से, निद्िचत 
भाव पर, निदिचत तिथि तक विक्रय करे धथवा नहों । इस प्रकार थो प्धिकार 
को 'मदी लगाना था “मंदी विकत्प' कहते हैं | यह भ्रधिकार भविष्य में मन्दो 
की झाशा रखने वाले सटोरिये (मदड़िये) ही प्राप्त करते हैं | वह ब्यक्ति जोकि 
निश्चित शुल्क प्राप्त करके इस भश्रकार का प्रधिकार देता है 'मत्दों खाने बाला” 
कहलाता है । इसके कारण भावों में गिरावट होने की झाशा अधिक हो 
जाती है । 
चाय प्रयोग-- 


बम्बई सराफा बाजार मे तेजडियो कर घोर होते से मंदी लगाने वाले 
शान्त थे 


शजराना लगागा प्यवा तेजी-मदी लगना (000७ 0फ७०॥)-- 
कभी कभी यह निश्चित नही हो पाता कि बाजार के जावो में तेजी 
झावेगी भ्रयवा सन्‍्दी, किन्तु अनुमान यह होता है कि भावों मे प्रिवर्तद प्रवए्प 


( रस्‍्८ ) 


होम । ऐसी स्थिति मे सदोरिया दो डिकल्प, श्र्यात्‌ तेजी व मदी एक साथ 
लगा देता है जिसदो कि 'लजराता झ्यवा दुहरा विकल्प कहते हैं। इत 
अधिदार का झुल्क भो दुखभा (१0००७) होता है । 
नजराना लगाने वाला एक निश्चित शुल्क देकर यह अधिकार प्राप्त करता 
है कि वह निद्चिचत लात्रा में, निश्चचिद वस्तु, (निश्चित भाव पर शा निर्धारित 
समय मे -- 
(प्र) चाहे तो खरीद ले; 
(थ) चाहे बेच ले, 
(स) चाहे दोर्मों मे से किसी भी ध्षिकार दा प्रयोग स एदे । 
नजराना लगाने वाला व्यक्तित भाव बढने पर तेजो का विबल्प तथा गिरने 
पर मदी का विकल्प काम में लावेगा। परन्तु भावों के स्थिर रहने की दशा 
में वह दोनों में मे किसी भी विकल्प का प्रयोग नही करेगा ॥ जितना भावों मे 
अ्रधिक परिवर्तन होगा, उसको उत्तना ही प्रधिक लाभ होगा। हानि विकल्प 
प्राप्त करने के शुल्क तक ही सीमित होती है। 
बज़्प प्रयोग-- 
सटोरिया द्वारा नजराना लगा देने पर वाजार वा रुख श्रनिश्चित हो गया। 
भथवा ५ 
बाजार के भावों म भारी उतार चढाव वो ग्ाशा होते पर सटोरियो ने 
तेजी से नजरावा लगाना प्रारम्म कर दिया । 
घट बढ लगाना (5900 07४०7)-- 
जव एक सदोरिया यह देखता है कि तेजी, मंदी अ्रथवा नजराने के विषल्प 
को लगाना उचित नहीं है क्यादि इनम समय सीमित होता है तथा भावों में 
परिवर्तेन अधिक दिनों म होने की सम्भावना है तो वह एक विश्येप प्रवार क्के 
विकल्प का प्रयोग करता है जिसको कि 'घट बढ़ लगाना' कहते हैं । 
घट बढ़ लगाने बाला (एक निश्चित युल्क देकरो निद्चिचत वह्तु को उस 
विधि के बाजार भाव से अधिक झयवा कम पर (जंसा पहिले तय क्या गया 
हो) खरीदने या बेचने (झयवा नहीं) का क्षिकार प्राप्त फर लेता है। इूंसरे 


( ६४ ६ ) 


शब्दों मे बाजार के प्रचलित भाव रे दस्त अ्रमवा श्धिक पर सजराने को लिए 
किए गये सोर्दो को घट बढ के सोदे' कहते हैं । मजराने का मुख्य तत्व समय 
होता है जबकि घट-बढ में मूल्य (07760) । इसमे झधिकार देने वाले (घट बढ़ 
खाने वाले) की जोखिम कम होती है । 
घाफय प्रयोग-- 

श्रालोज्य सप्ताह मे भावो के स्थिर रहन ये कारण धट-बढ जगाने वाले 
अपने झधिकार का प्रयोग मर कर गके ! 


शम्यासार्थ प्रदन 

निम्नलिखित झ्ब्दों का श्र्थ सममप्रइये--- 

(१) मदडिया, (२) तैजडिया, (३) पक्का सेजडिया, (४) तेजडियो का 
प्राधान्य, (५) छुरक्षा के सौदे, (६) यूल्यान्तर के सोदे, (७) तेजी की मनोवृत्ति 
या धारणा, (५) मन्दडियों का धावा, (६) तेजडियो कौ कटाद, (१०) बज- 
राबा, (११) तेजडियो का संघर्ष, (१९) उठाव, (१३) तेजडियो कै हथकड़े, 
(१४) वैंकल्पित सौदे । 

“६ राजस्थान, इन्टर बाससे १६५४ १६६० ) 


अध्याय ३ 


बाजार समाचारों के अध्ययन की विधि 


( प्ु0क्त 90 आप्र09 'ाशश एिलक्रूणा5 ) 








बाजार सम्राघार पढने वाले को सफलता उसके भ्रध्ययत्त की विधि पर 
विरभर करती है। सर्वश्रेष्ठ तरीका वह है जिसके द्वारा पढो बाला दिये गये 
झवतरण (बाजार समाचार) में रे सबसे उत्तम तत्त्व निकाल कर प्रपने दिमाग 
मे रख लेता है तथा बाद मे उसकी स्पष्ट विवेचना करता है। झतः बाजार 
समाचारों को बड़े घ्याव से तथा विस्तृत रूप से पढना चाहिए। इनमे पारि- 
भाधिक शब्दों के साथ साथ कुछ ऐसे शब्दों का भी प्रयोग किया जाता है 
जिनका भ्रर्थ श्राप नहीं जातते । ऐसी स्थिति मे बाजार समाचारों फो कई बार 
(द्वीन या चार बार) पढता चाहिए जिससे कि उनका श्र स्वतः ही समभ से 
था जाये । यदि इस पर भी उन छाब्दो का भ्रयं समझ मे नही श्राबे तो कोई 
विशेष चिन्ता की बात सही है क्योकि हमारा उद्देश्य बाजार समाचार का पुरा- 
तया रूपान्तर करना नही, बल्कि केवल भाव (0९9७) सममना है ताकि उसकी 
सरल शब्दों मे व्याल्या की जा सके। भजो प्रकार समभने के लिए बाजार 
समाचारों को पढ़ते समय निम्नलिखित सूचनाप्नो को ज्ञात करने का प्रयत्न 
करना घाहिए !-- 

(१) स्थान तथा तिथि (?]208 6 08/8)--बाजार समाचार कौन 
मै स्थान से लिया गया है? यदि हो सके तो तारीख भी मालूम करती 
चाहिए । 

(२) किस्म (7"५७०)--इसके लिए निम्न बाते मालूम करनी होती हैं-- 

( ३० ) 


॥ ३१ ) 


[प्र) बच्तु (00ग77008।0)) बाजार समाचार मे कौन सी वस्तु का क्रय- 
विक्य होता है ? 

(ब) भ्रद्धि--बाजार समाचार दैनिक, साप्ताहिक, पाक्षिक([0760070 ॥), 
मासिक झौर वार्षिक होते हैं। अतः जिस बाजार समाचार का 
अध्ययन किया जा रहा है उसकी भ्रवधि क्या है ? 

(३) छब ('078)--बाजार का प्रारम्प में रुख क्या था ? यदि घुरू के 
भाव दिये गये हो तो रुख के साथ घरारम्भिक भाव(0969॥78 6.00॥80079) 
देना अनिवाय॑ है । कभी-कभी बाजार समाचारो में तुलनात्मक कथन भी दिया 
गया होता है, जैसे कल की श्रपेक्ष भाज बाजार मे रगत [तेजी) थी ॥ वाजार 
का रुख बतलाने के लिए तिम्तलिखित शब्द प्रयोग मे श्राते है +--+ 

एयर दख--हंढ, मजबुत, समान, सामान्य भ्ादि । 

ऊंचा दक्ष (तेजी)--जोरदार, गरम, तेजोन्सुख, भ्राशावादी, प्रगतिशील, 
उनतमुद्धी, प्रतिक्षियावादी, रगतदार, तेज, जोशपुणं, उत्साहुवद्धंक, सबंल, 
मजबूत, हड, खुश, विश्वास की भावेवा (607॥00708), चमक, साहस, 
शिसर प्रादि शब्द ऊँचे रुख के प्रतोक है । 

नीचा रुख (मदो)--दोला, नरम, मन्दोन्‍्सुख, निराझ्षावादी, छान्‍्त, हताश, 
दबा हुआ, फीका, सुस्त, निर्बल, उत्साहहीन, कमजोर, मलिन, गिरा हुप्रा, 
झरा हुआ, रगहीन, तला, श्रादि शब्द बाजार सभाचार के नोचे रुख को 
बतल्ञात़े हैं) 

श्रनिक्चितत रुक्ष--हिचकिचाहट, शकालु, डॉवाडोल, विचलित, छका प्रादि 
शब्द बाजार के अनिश्चित रुख के सूचक हैं। 

(४) प्रवृति (7"४56७॥09)--थह बाजार समाचार का सबसे प्रमुख 
श्रग है। इसमे यह मातुम करना पडता है कि बाजार की प्रवृति तेजी की शोर 
है या मन्दी की ओर, भ्यदा अनिश्चित | भावों में परिवतंन होने; अर्थात्‌ तेजी 
या मदी के क्या कारण है ? बाजार की प्रवृति ऊँची भ्रथवा नोचो, चढती हुईं 
या गिरती हुई, शिखर पर था तले पर, भाशावादी भचवा निराक्षावादी, स्थिर 
अथवा आस्थिर, सख्त या मुलायम, गरम या चरम, तंजोन्युल प्थवा मर्दास्मुल्व 


( ३२ ) 


श्रादि किसी भी तरह को हो सकती है) इसमे वाजार वी वर्तमान दर्शा मालूम 
करनी पडती है । 


(५) व्यापार की अश्ृत्ति (ए७४ए7४ ता ऊंप्ाए९85)--वाजार में 
त्तेयारी के सौदे होते ह या वाददे के प्रथवा दोनो प्रकार के सौदे होते हैं। 
साधारणतया पत्यक वस्तु बाजार म तैयारी तथा वायदै--दोनों प्रकार के सौदे 
होते है । इस बात का ध्यान रखना चाहिए कि यह सूचना वेवल वस्तु बाजार 
के लिए ही मादुम की जाती है, पू'नी-बाजार के लिए नही । 


(६) मात्रा (५ ०७१७७ ०६ 78 ए570९१5)--व्यापार किस मात्रा मे हा, 
बम या भ्रधिक ? यदि बाजार को प्रवृति मन्दी, श्रनिश्चित, अथवा झस्थिर 
होगी तो व्यापार वी मानता भी कम होगी । इसके विपरीत बाजार की प्रवृत्ति 
तेजोन्मुख, हृढ होने पर व्यापार की मात्रा अच्छी होती है । अत व्यापार की 
मात्रा का सीधा सम्बन्ध वाजार समाचार की प्रवृत्ति (/७008069) से होता 
है, जब तक कि इसके विपरीत कोई झ्न्य बात स्पप्टतया न कही गई हो । 


(७) बाजार क भाव (0787):00 0 ००४७४70775)---कैछ बाजार समा 
चारो मे शुरू से भ्रन्त तक विभिन्न समय के भावा का वर्ण होता है। जंसे 
गेहूँ १५ ४०, १५ रु० ४ झ्राता, १४ रु० & आना । इसका भ्र्यें यह हुआ कि 
शुरू के भाव १५ रु० मन ये, बीच मे भाव १४५ रु० ४ आता मन हो गया 
तथा गेहूं का बन्द भाव १४ ९० ६ झाना था! बाजार किस भाव पर बंद 
हुआ ? कुल उतार-चढाव कितने र० अथवा नए पैसे के हुए ? यह बातें बाजार 
के भाव मालूम करने के लिए होतो है | 


(८) भविष्यवारी (20780097)--भविष्य मे भाव बढेंगे या घटेंगे , 
यह निष्कर्ष वाजार खुलते समय के भाव भ्रयवा रुख, बन्द होने के समय के 
भाव तथा दिन मर के उतार चढाव को देख कर निकाला जादा है। लेसक 
श्रन्त में श्रपता अनुमान लिखता है । 


नोट--यह भ्रावश्यक नही है कि प्रत्येक वांजार समाचार से उपयुक्त 
सभी बातें एकत्रित की जा सकें । किन्तु फिर भी जहाँ तक सम्भव हो अश्रधिक 


( हे३ ) 


से अधिक सूचनाओं के एकत्रित करने का प्रयत्त करना चाहिए | सुविधा के 
लिए इन सूचनाभो को एक तालिका के रूप मे बाएँ पन्‍ने (]0०ण2४ ए०8०) 
पर अस्तुत किया जा सकता है ताकि समय की वचत हो तथा ब्यारुया मे भी 
सुगमता हो । व्याख्या करने के पश्चात्‌ इसको काद देना चाहिए | 
उदाहरण--+ 

बम्बई २० जून--सटोरियो हवा रा कोई दिलचस्पी न लिए जाने के कारण 
आज भी बम्बई सर्राफ़े मे कारोशर अ्नुल्नेलभीय रहा । भावों मं सीमित-सम 
उतार घढाब हुआ जो इस बात का थोवर है कि कारोबार साधारण सा रहा। 





(१) स्थान तथा तिथि | अस्वई, झून २०, १६६० 


(२) किस्म सराफा बाजार, सोना चादी, दनिक 

(३) ग्ख साधारण खुला । 

(४) प्रवृति अनिश्चित, बहुत कम परिवर्तन क्योकि प्रदोरिये 
शान्त थे 

(४) प्रकृति तैयारी तथा वायदा दोनों प्रकार का ब्यवताय । 

(६) मात्रा ब्यापार साधारण 3 

(७) मरब >् ! > है 


(५) भ्दिष्य बाण भावा के गिरने की सम्भावता है। 





' भ्रध्याय ४ 


बाजोर समाचारों की व्याख्या करने की विधि 


( पछ०क्त 00 #फ्रॉंज डा52 रश्कूणा5 ) 








परीक्षा भे दिये गगे बाजार समाचारों पर विद्यार्थियों से दो प्रकार के प्रश्न 
पूछे जाते हैं--(क) निम्नलिखित गद्याशो का अर्थ सरल भाषा में लिखिए। 
(ख) निम्नलिखित मे से रेखाक्ति शब्दों को सरल भाषा में समकाइए। यहाँ 
पर हम दोनों तरीकों को समझाने की विधियाँ उदाहरण सहित, अलग झलग 
प्रस्तुत करते हैं ताकि विद्यार्थियों को व्याख्या करते समय किसी भो प्रकार 
की कठिताई न हो-- 

(क) सरल भाषा से लिखते को दिधि--क्ूकि यह एक व्यावहारिक विषय 
है भ्रत, विद्याथियों को अ्रधिक से अधिक श्रम्यास करना चाहिए । किसी भी 
अ्रवतरण (]2059७8०) को सरल भाषा में लिखते समय निम्नलिखित बातों 
का विदेष ध्यात रखना चाहिए-- 

(0) स्व॑ प्रथम इस पुस्तक के तृतीय अ्रध्याय में बठलाई गई पढने की 
विधि के ग्नुसार बाएँ पन्‍ने (70ए९॥ 79986) पर एक तालिका तंथार 
बीजिए जिसमे पहिले उदाहरण में दी ग्रई समस्त बातो का उल्लेख 
होना चाहिए ॥ 

(7) अवतरण में जितने भी प्रारिभाषिक झब्द दिये गये हो, उनके स्थाम 
पर समान सरल शब्द खोज कर तिकालिएं , ज॑से तेजोन्मुख +>तेजी। यहाँ १९ 
आपको इन झब्दों की पूर्णों रूप से व्याख्या करने की आवश्यकता नहों है। 
आपको तो सिर्फ सक्षिप्त रुप मे अय॑ बतलाना है । 


६ रहे ) 


[ कर के 


(90) दिये यये भ्रवतरण को बढा कर लिखिए ( इस सम्बन्ध गे एुप्ठो की 
सख्या निर्धारित नहीं की जा सकती क्याकि यह तो अवतरण पर निर्भर करती 
है । साधारणतगा व्याख्या एक एप्ठ से लेकर दो पृष्ठ (9989) तक की हो 
सकती है । किन्तु यदि भ्रवत्रण बहुत छोटा है, जंसा कि अ्रध्याय ३ के उद्दहरण 
में दिया गया है तो एक (८ (9980) ही पर्पाप्त होगा। केवल सरल दब्दो 
का हो प्रयोग कीजिए ताकि एक अनपढ़ आदमी (जिसने बाजार समाघारों का 
नाम तक भी न सुत! हो, सरलता से समझ सके) । 

(0९) जो कुछ भी घाप लिख उसका कारण मालूम करते का प्रयत्न 
कीजिए । यदि कारण नही दिया गया हो तो भ्राप ग्रपते पास से जोड़ सकते 
हैं , जंतते--/भाव तजोन्मुख छुले' इस वाक्य की व्याख्या इस प्रकार की 
जायगी--भाव छुलते समय तेज थे क्योकि खरीदने वाले, अधिक तथा बेचने 
चाले क्रम ये, या माँग वी अपेक्षा पुत्ति कम थी ॥ 

(३) बाएँ पन्‍ने (700७४ 9980) पर व्याख्या तैयार कीजिए तथा इसको 
सूल प्रवतरण (0:78) ])088986) से मिलाइए । कही ऐसा न हो कि 
कोई मुख्य बात लिखने से रह गई हो अथवा कोई प्रनावश्यक बात लिख दी 
गई हो। व्याख्या करते समय सदैव सत्र मे यह विचार रखिए कि हमारा 
उद्देश्य दिए गए घवत्रण को बहुत ही सरब भाषा में लिखकर समभावे 
का है। 

(शा) पूर्णों सन्‍्तुष्ठो हो जाने पर इसको साफ पृष्ठ (लिए 9388) पर 
उतार दीजिए तथा बाद मे 70ए8) 9700 को का देता चाहिए। 
जबाहरणश ब० १-- 

जिम्नलिखित को सरल भाषा मे समभागे-- 


बम्बई २२ यून--आज ध्वारम्भ से सोने बायदे मे भ्रच्छा लाभ हुआ जौ 
इस बात को भ्गठ करता था कि सोने के स्टाक की कभी है। बाद मे 
झनाधिकृत सोते की भ्रामद के भय से तैयार बादार के व्यापारियों द्वारा 
बिकवाली की गई, जिसके फलस्वरूप प्रारम्भिक लाभ खत्म हो गया। कारोबार 
भामुली रहा व बाजार का रुख स्थिर था | 


('३६ ) 
पढ़ने को विधि (70घ6॥ ७छ०7०-- 





(१) स्थान व तारीज | बम्बई, २२ जून 

(२) किस्म सराफा वाजार, दंनिक 

(३) रुख प्रारम्भ में तेजी, बयोकि स्टाक में कमी है । 

(४) प्रवृति गिराबट वी ओर, वयोकि श्नाबिकृत सोने के आते 
का भय था। 

(४) प्रकृति हाजिर व वायदा दोनो भ्रकष्र के सौदे होते हैं । 

(६) मात्रा साधारण रही । 

(७) बन्द भाव दर >< 2६ 

(६) भविष्य वाणो विद्येष प्रिवर्तत को आशा नहीं है । 





नोट--उचित प्रकार से अम्यास करने के पश्चात्‌ उपग्र॑क्क तालिका बनाते 
को जरूरत नहीं पडेगी | 

अउत्तर--- 

यह अवतरणा वम्बई सराफा २२ ज्रूठ * की दंनिक रिपोर्ट (समाचार) मे 
से लिया गया है। 

आज प्रारम्भ में सोना वायदा तेज था; अर्थात्‌ भावों मे वृद्धि हुई, इसका 
कारण बाजार मे सोने का कम स्टाक होना है, जबकि माँग अधिक है । भावों 
मे वृद्धि होने से यह झाशा की जाने लगी । 

कातुनी सोना बाजार में विकने के लिए आयगा जिसके कारण भावों में 
गिराबट आना स्वाभाविक ही है। इस स्थिति का लाभ तैयार बाजार के 
व्यापारियों ने सोने को बेचकर उठाया । परिखाभस्वरुप भावों में गिरावट 
झाई | इस भ्रकार युरू मे जो कुछ भी वृद्धि हुई थी बह समाप्त हो गई तथा 
भावों मे स्थिरता झ्रा गई । बाजार वी प्रवृति स्थिर है। वाजार के इस माय 
में तैयारी व वावदे दोनों प्रकार के सौदे होते हैं। प्रारम्भ मे व्यापार की मात्रा 
ठोक थी विन्तु वाद मे भाव गिर जाते से व्यापार की मात्रा कम हो गई | 
भावी में कोई उल्लेखनीय परिवर्तन होने की सम्भावना नहीं है | 


( ३७ ) 


उदाहरण न० २-- 

(निम्नलिखित को सरल मापा मे समककाइये -- 

बस्वई १ समार्च--- सप्ताहान्त में केन्द्रीय ससद में वित्त मन्‍्त्री के इस कथन 
के कारण कि भारत सरकार सोने की खुले वाजार म फिलहाल विकवाली क्रने 
का कोई इरादा नहीं रखती है, वायदे के भावो की यह गिरावट रुक गई, 
परन्तु तैयारी में सुधार झा गया । उस दिन खपत भी अच्छी रही ॥” 


पढने की विधि (70020 ७ण)»)-८ 


(१) स्थान व तारीख बअम्बई, मार्च १३॥ 

(२) किस्म सराफा बाजार, दैनिक । 

(३) रुख प्रारम्भ में मन्‍दा था । 

() प्रद्ृति तेजी, ब॒योकि वित्तमत्ती के झनुसार सरकार फा 
ब़िचार सोना छुले बाजार म वेचने का नहीं है। 

(५) प्रहृति तैयारी तथा वायदा, दोनो तरफ के सौदे होते है। 

(६) मात्रा व्यापार की मात्रा अब्छी रही । 

(७) बन्द भाव र ६ ५ 

(८) भविष्य वाणी बायदे म सुधार होगा क्‍्याक्रि तंयारी में माँग 
अधिक है । 





मोट--झ्रवतरण को समझाने के बाद इसको काट देना चाहिए क्योकि 
यह 50एष्टी) १४07) है । अम्यास करने के पश्चात विद्याथियो को इपकी 
श्रावश्यक्ता नहीं पढेगी । 
इत्तर- 

यह अ्वतरण बम्बई सराफा बाजार २ माउं के दंनिक समाचार मे से- 
लिया गया है । 

प्रारम्भ मे बाजार में सोने के भाव गिर रहे थे । इसका कारण यह था 
कि लोगो पते यह झाद्या थी कि केद्धीय सरकार रिजद बैक के द्वारा सोना 


_ रैंप ) 


वेचेगी ; अ्रत- रख मन्‍्दी की ओर था। क्न्तु सप्ताह के प्न्त में केद्रीय वित्त- 
मन्‍नी के द्वारा ससद मे इस बात की घोषणा की गई कि अभी सरकार का 
विघार खुले बाजार मे सोना बेचने का नहीं है । परिस्यामस्वरुप इसका प्रत्यक्ष 
प्रभाव वायदे के भावों पर पडा जिसमे भावों की गिरावट तुरन्त रुक गई। 
तयारी के बाजार मे व्यापारियों ने सोने का क़्य करना झुरू कर दिया, फल- 
स्वरूप भाव बढने लगे । इस प्रकार वाजार की प्रवृति तेजी की ओर हो गई। 
बाजार में हाजिर (72909) व वायदा दोनों के सौदे होते हैं । व्यापार की 
भात्रा अ्रच्छी रहो क्योकि बाजार मे माँग अच्छी थी। यह झाशा की जाती हैं 
कि भविष्य में सोने के बायदे के भावों मे भो तेजी आयगी, क्योकि हाजिर 
भाव तेजोन्मुख हैं । 


(सर) सोटे झब्दों को समभाने की विधि#--- 

पूर्ण अवतरण को समझाने की अपेक्षा मोटे छाब्दों श्रथवा वावयों को 
समभाना सरल है। शब्दों को समकाने के साथ साथ यह भी बताना चाहिए 
कि उस कब्द का भ्रयोग किस रूप मे किया गया है॥ इसके लिए पहिले तथा 
बाद व वाक्य पढ़िये, फिर उसका अध् झ्रासानी से समझ मे झा जायगा। यदि 
कोई नया पारिभाषिक झब्द है जिसका कि अर्थ आपको मालूम न हो तो भी 
धैर्य मत खोइए, बयोकि आ्रापको सिर्फ उसका भाव (706७) समभावा है। 
इसके लिए निम्न उदाहरण प्रस्तुत किए जाते हैं :-- 


उदाहरण न ० ३-- 

निम्नलिखित में से भोटे शब्दों को समभाइये-- 

कच्चे पटसन के बाजार चुप पडे हुए हैं, कारोबार बहुत हो थोडा है भौर 
खरीदार हर खरीदारी के वाद दाम घटाने की फिक्र मे है। बारदाने के बाजार 
की दुर्बलता के कारण मिलें कोई दिलचस्पी नही से रही हैं। जिसके फलस्वरूप 
पटसन के व्यापारियों मे घबराहुट हो गई है ॥ 

बाजार चुप पडे हुए हैं-बाजार शान्त हैं , अर्थाद्‌ सौदे नहीं हो रहे हैं । 


कारोबार बहुत ही थोड़ा है-सव्यापार की मात्रा सीमित है। 


६ ३६ ) 


बारदाने छे बाजार---हूट और बोरियो के बाजार को बारदाना बाजार 


कहते हैं । 


इुबंलता के फ्रारए--ह्लकि वारदाना बाजार भे माँग नही है ; भतः भाव 
गिरने की सम्भावना है। 


मिलें .... - नहों ले रहो हु--भाव गिरने के कारण मिलें कच्चे पटसन 
की माँग नही कर रहो है । 


घबराहद हो गई है--ब्यापारी सौदां करने को तंयार नही हैं बयोकि 
चाजार झनिदिचित है । 
उद्दाहरए! न० ४-- 

निम्म भे से मोटे शब्दों को समभाइपे-- 

सरकार हारा तिल्लहन के निर्यात सम्बन्धी नीति की घोषणा के पूर्व वाजार 
में अनेक झ्टकलब्ामियाँ लगाई जा रहो थी तथा बाजार में श्रनियमित उतार- 
चढ्गाव रहा । बाजार बन्द होते समय निराशा फी भावना रही । 

झ्रटफलबाजियां--तिलिहन बाजार का कोई निश्चित सख ने होने के कारण 
भावो के विषय मे व्यापारियों के विभिन्न विचार थे। कुछ व्यापारियों का 
विचार था कि भावों में वृद्धि होगी तथा वुछ का विचार था कि भावों में 
गिराबूठ आवेगी । मे विचार केवल कल्पनाओ पर ही भाधारितत होने थे, इनको 
अटकलबाजियाँ कहते हैं । ऐसी स्थिति मे भाव परिवर्तत भफवाहो के भ्राधार 
पर होते है | 

अनिग्रसित उतार-चढ़ाब--भाव स्थिर नही ये, कभी तेजी श्लाती थी तो 
कभी गिराबट । 

पनिराज्ञा की भावना--भन्‍्दो का वातावरण रहा, क्रेता कम थे तथा विक्रेता 

« अधिक । 

उदाहरशा नं० ४ 

निम्नलिखित से मोटे शब्दों को सभराइये ४-- 

बअस्बई १६ जतवरे---आज केबल दो घन्दे ही कारोबार हुआ । एई बायदे 
मे सीमित उतार-घढ़ाव हुआ जो कि घोड़े कारोबार को अगद करता झा * 


( ४००) 


मंदडियों कौ पटान तथा सदोरियों की खरीदारी के कारण माव कायम रहे। 
डिलीवरी का समय निकद झाने के कारण कारोबार में सावधानों बरतो जाने 
लगी । ऊँचे स्तर पर मुनाफा वसूलो को प्रवृति पाई जाती थी। तैयार बाजार 
की मजबूत ख़बरों के फलस्वरूप बायदों में चमक श्रा गई। १०,००० गाँठो का 
कारोबार हुआ | तैयार बाजार बन्द रहा। 

कारोबार हुश्रा--बाजार मे व्यवसाय (क्रय विक्रय) हुआ । 

सोमिल उतार चढाव--कीमतो मे परिवर्तन बहुत ही कम मात्रा में हुए। 

मन्दडियों को पटान--मन्दी वालो की आशा के विपरीत भूल्य घटने की 
प्रपेक्षा बढने लगते हैं जिससे वे घबरा जाते है और अपना सौदा बराबर करने 
के लिए ऊँचे मुल्य पर खरीदते हैं) इसे मन्दडियों की पठान कहते हैं । 

सटोरियों को खरीदारी--तेजी वाले भविष्य में भाव बढ़ने की श्राशा से 
क्रय के सौदे कर रहे थे । ४» 

डिलीवरी "”“'बरती जाने लगी--वायदे के सौदो की प्रन्तिम तिथि निकट ' 
भरा जाने के कारण तेजी थाले तथा मदी वाले बहुत ही होशियारी से क्रय-विक्रय 
का सौदा कर रहे ये । 

अँचे रतर'“*“*“बसुलो की प्रवृति--जव तेजी वालो ने देखा कि भांव श्रव॑ 
भर अ्रधिक नहीं बढेगे' तो उन्होंने माल बेचकर लाम कमाना शुरू 
कर दिया | 

यायदों में चमक झा गई--वायदे के भावों मे तेजी आरा गई जिसके कारए 
सौदे प्रधिक होने लगे । 


भाव-सम्बन्धी अवत्तरण 


छवाहँरएा त० ६-- 
निम्नलिखित ग्रवतरण को सरल भाषा मे समझाइये $--- * 
हापुड--- गेहूँ कल बन्द भाव ३ ८, खुला ३-६, 
०, ३-३६, ३-११-६ खरीदार 
चना (तैयार) २-१३, भादों २-१०, झान्त $ घ 


( ४३०९) 


उत्त- 

यह अवतरण हापुड अनाज मदी की दैनिक रिपोर्टे मे से लिया गया हैं। 
बाजार के इस भाग मे गेहूँ और चने का क्रय-विक्रय होता है। दोनो के भाव 
रूए आ० या० मे दिये गये हैं । 

गेहूं कल ३ रू० ८ भ्रा० फी मन के भाव पर बन्द हुआ था। झाज के 
खुलते समय का भाव ३ रु० ६ भ्रा० फो मन था। सबसे उच्चतम भाव ४ ₹० 
मन रहा | नीचे में ३ ७० ५ श्रा० मन का शा ट 
आ० ६ पा० था। इन भावों से स्पषदार्त 7 :8॥5800008)-- 
बाजार में श्राज सुघी [ 5760प७6075 ) के या ही किए जाते हैं । इस 
भावों में परिवर्त4 गूल्यों का भुगताव भविष्य मे तय की जाने वाली तिथि 
अच्छी मात था है । इनकी मात्रा हाजिर रौदो से कही प्रधिक होती है । 

जार “'रने की पद्धति इस प्रकार है :-- 


7 (प्र) इलालों तथा व्यावारियों दवा लाइसेन्स प्राप्त करमा--उत्पत्ति 
बाजार में केवल उसके सदस्यगण ही ब्यापार कर सकते है । अन्य व्यक्ति (जो 
विपणि के सदस्य नही है) सदस्यों द्वारा ही व्यापार कर सकते है। इसके लिए 
उन्हें सदस्यों को कुछ कमीशन देना पडता है। भ्रतः सर्वे प्रथम प्रश्येक व्यवित को 
बाजार का सदस्य बनने के लिए निश्चित शुल्क जमा करके लाइसेन्स प्राप्त 
करना पड़ता है तथा बाजार के नियमानुसार उनको जमानत के रूप मे एक 
निश्चित धन-राशि भी जमा करनी पडतो है। बाजार के दो भाग होते है। 
अबम व्यापारी (7 000४78) जो एक निश्चित पन-राशि जमा करके व्यापार 
करने का कार्ड (प५७०ै७४ (४७४0) भ्राप्द करते है तथा द्वितीय दलाल 
(87569) जो कि लाइसेन्स प्राप्त करते हैं तथा दूसरो के लिए व्यवहार 
बरते हैं जिसके लिए उतको एक निर्िचित मात्रा मे दलालो (070४९७४९४) 
मिलती है ॥ 


(थ) प्रचुबधों का पजीयन ( ॥रएटं5ध७ध07 ० 0०9४७४०४ )-- 
जआहको से आदेश प्राप्त करके दलाल उसे भ्रपनी साधारण नोट ब्रुक भे लिख 
तैता है। भत्मेक दलाल के पास सघ द्वारा दो गई एक छपी हुई पुस्तक भी 


भ्रध्याय ५ 


उत्पत्ति बाजार के बाजार समाचारों 


सीमित उतार-चढ़ीथ--५० शश्ययतर ५. ५४ 
मग्दड़ियों को पदाम--मनन्‍्दी वालो क। जाशा के ॥८ 
अपेक्षा बढ़ते लगते हैं जिससे वे घबरा जाते हैं और अपन िश७) 
के लिए ऊँचे मूल्य पर शरोदते है। इसे मन्दडियों की पटात कह्स्न्स्न- 
संदोरियों को खरीदारी--ठेजी वाले भविष्य में भाव बढ़ने 4 
क्रय के सौदे कर रहे थे। 
डिलीवरी “'““बरती जाने लगौ--चायदे के सौदी की भ्रन्तिम तिथि तिकद 
भा जाने के कारस्प तेजी वाले दणम ग्रदी वाले बहुत ही होशियारी से क्रय-विक्य 
का सोदा कर रहे थे ! 
ऊँचे रतर'“'“"बसूली की प्रवृति--जव तेजी वाली ने देखा कि जांव प्रव , 
प्रौर प्रधिक नही बढ़ेगे' तो उन्होते माल बेचकर लाभ कमाना शुरू, 
कर दिया । 


यापदों में चमक भरा गई---वायदे के भावों मे तेरी श्रा गई जिसके।कारण * 
सौदे भ्रधिक होने क्षगे । 





भाव-सम्बन्धी अ्रवतरण 


डदाहरण नं० ६-- 
निम्बलिझित प्रवतरण को सरल भाषा में समकाइये +--- 
हापुड-- गेहूँ कल बन्द भाव ३-८, छुला ३-६, 
४-०, ३५४, ३-११-६ : खरीदारा 
खना (तंयार] २-१३, «भादी २-१०, झात्व । 


( ३ ) 


ध्यबहार करने की विधि (0९७॥०व8 6 498&8॥785)- 

संगठित उत्पत्ति बाजारों भे व्यवहार दो प्रकार से किया जाता है-- 
(१) हाजिर या तत्कालीन सौदे [8९809 ":&7॥59७7079)-- 

उब सौदों को कहते है जिनकी सुपुर्दंगी सौदा होने के साथ समय ही हो 
जाती है और मूल्य का भुगतान मी श्रायः तुरन्त ही किया जाता है | इस प्रकार 
के सौदो की माँग प्रायः यथार्थ व्यापारी, उद्योगपति, उपभोक्ताओं तथा गध्यस्यो 
द्वारा की जाती है । 


(२) भावी या बायदे के सौदे (स07एशतें 7 १8७5806075)-- 

मे प्रायः सटोरियो ( 89600)96078 ) के द्वारा द्वी किए जाते है। इस 
प्रकार के सोदो तथा मूल्यों का भुगतान भविष्य मे तय की जाने वाली तिथि 
प्र किया जाता है । इनको मात्रा हाजिर झौदो से कही भ्रधिक होती है | 
व्यवहार करने की पद्धति इस प्रकार है ;-- 


(अर) इलालो तथा व्यापारियों हारा लाइसेन्स प्राप्त करना--उत्पति 
दाजार मे केवल उसके सदस्यगण ही व्यापार कर सकते है। अन्य व्यक्ति (जो 
विपरि के सदस्य नही है) सदस्यों हारा ही व्यापार कर सकते है। इसके लिए 
उन्हें सदस्मो को कुछ कमीशन देता पडता है। झतः सर्व प्रश्नम प्रत्येक व्यव्ति को 
बाजार का सदस्य बनने के लिए निश्चित शुल्क जमा करके लाइसेन्स प्राप्त 
करता पडता है तथा बाजार के नियमानुस्तार उत्कों ज़मानत के रूप भे एक 
निश्चित धन-राशि भी जमा करती पड़ती है। बाजार के दो भाग होते हैं । 
प्रथम व्यापारी (+ 0006८७) जो एक निश्चित धत-राशि जमा करके व्यापार 
करने का कार्ड (77५0णा९४ (४४0) प्राप्त करते है तथा द्वितोगथ दलाल 
(970४8798) जो कि लाइसेन्स प्राप्त करते हैं तथा दूसरो के लिए व्यवहार 
करते हैं जिसके लिए उतको एक निश्चित मात्रा में दल्ाली (४7०४९०८७86) 
सिचती है। 


(व) अजुबघों का पंजोपन ( 0089 0॥ ए॑(009940६8 )-- 
आहको से आदेश प्राप्त करके दलाल उसे अपती साधारण नोट बुक मे लिख 
जता है । प्रत्येक दलाल के पास सघ द्वारा दो गईं एके छपो हुई पुस्तक भी 


( ४४ ) 


होती है जिसके प्रत्येक प्रह्प ( (0गा ) की तीन अ्रतियाँ हीती' हैं | बाद मे 
दलाल उस पुस्तक प्र व्यवहार लिखता है [ श्रपनी साधारण नोट बुक को 
सहायता से ) तथा उस पर सम्बन्धित पक्षो के हस्ताक्षर भी कैट लेता हैं। 
इन तोन प्रतिलिपियो मे से एक प्रतिलिपि क्रेता को, दूसरी विक्रेता वो. तथा 
तृतीय अपने पास अमाण के हेतु रखता है। ] 


प्रत्येक उत्पत्ति बाजार के नियमानुसार दलाल को विपणि (78०) 
के कार्यालय में एक पर्ची (॥/) पर पु दिन के अपने समस्त भावी व्यवहारी 
की यूची प्रत्ति दिन भेजनी पडती है । इसकी दो प्रतियाँ भेजी जाती हैं--एक 
प्रति सदस्य द्वारा तथा द्वितीय दलाल द्वारा | इनकी जाँच उत्तत्ति बाजार के 
कार्यात्रय में होती है तथा उसके बाद उन व्यवहारो का प्रश्त॒विदों के स्प में 
रजिस्ट्रेशन कर दिया जाता है । तब उस सौदे को पक्का सौदा मान लिया 
जाता है। 

[प्त) श्रंतर राक्षि (भ9780 )078॥)--प्रसविदे के रजिस्ट्रेशन के 
समय प्रत्येक सदस्य को उत्पत्ति वाजार के नियमानुसार एक निश्चित धन-राधि 
जमा करवानों पड़ती है, जिम “अन्तर राशि' (१७६79 ०705) कहते हैं। 
यह अन्दर-राशि घटा बढी के समय विनिमय की क्षतिधूर्ति के हेतु एक प्रत्या- 
भूति (8९0०४09) के रुप मे रहती है। भिन्न भिन्न बाजारों में श्रन्तर-राशि 
जमा करते की दर भिन्न भिन्न होती है, जो साधारणतया ५० नये पसे से लेफर 
१२५ नये पंसे तक होती हैं। 

(३) व्यवहार को वरतुओं री इकाइयाँ तथा सुधुरंगी के महीने--भिश्व- 
भिन्न बाजारो मे व्यवहार की वस्तुओ की इकाइयाँ भिन्न-भिन्न होती हैं। 
उदाहरण हापुड गेहें बाजार मे एक मन बरहु प्रौंड का होता है जबकि 
लायलपुर व दिल्‍ली मे ८२-छ पौंड का मने होता है । इसो भकार चावल' का 
बोरा बम्बई में १६८ पोंड का तथा सद्गास से १६४ पौंड का होता है । 

भावी प्रसविदे प्रायः दिसस्वर, मार्च, मई आदि भहीनों के किये जाते हैं 
और प्रत्येक प्रसविदा सुपुर्देगी के महीने (४०४४) | /0807४४7७) के नाम 
से पुकारा जाता है, जो विभिन्न बाजारों मे मित-भिन्र होते हैं, जंसे--बम्बई पें 


( ४५ ) 


जनवरी, भईं, दिसम्बर तथा कलकते मे मई ग्रौर दिसम्बर। उत्तरी भारत में 
सुपुदंगी के महीने विक्रमी सम्वत्‌ के अनुसार निश्चित्‌ किये जाते हैं, जंत्े-- 
अपाढ, फास्युन भादि । निड्चिचत तिथि पर भुगठान करना तथा पाना, विक्रेता 
तथा क्लेता दोनो का श्रधिकार है | किन्तु यदि विक्रेता के पास सुपुर्देगी की 
तिथि से पहिले ही माल ञ्रा जाता है तो बह क़ेता से प्रार्थना करके सुपुर्दंगी 
आदेश (]00॥ए७/४ ००0७7) प्राप्त कर उसको माल भुगतान की तिथि से 
पहले भी दे सकता है । इसी प्रकार क्रता भी विक्रेता से निश्चित तिथि से पूर्व 
ही सुपुर्दंगी देने की प्रायंशा कर सकता है, जिसे माँग भादेव (870एब0पं 
0706:) कहते हैं । 

(६) प्रदुबध का प्रपत्र (707 ए (१07७०)--भावी प्रसविदे कुछ 
शर्तों के प्राधार पर किये जाते है, जितका उल्लेख उस पनुबन्ध प्रपन्न में होता 
है जिनके प्राधार पर ये व्यवहार किये जाते है, ये शर्तें सभी को मान्य होती 
हैं। प्रापत्ती मतभेद पच फैसले द्वारा तय होते है। 

(१) भारत फे छुछ भमुस बाजार-- 

(१) रुई--घस्बई* राई वितिसय बाजार, वगाल, पानपुर। 

(२) गेहू--हण्जुड विनिमय बाजार”, लायलपुर, गगानगर, हाथरस, 
बम्वई, दिल्‍ली । 

(३) झूट--कलकुला,* कानपुर, देहली । 

(४) तिलह॒न--अम्बई,# कलकत्ता, कानपुर तथा मद्रास 

(५) चादल- देहरादुन, कलकत्ता ॥ 
फ्रदाहरण म० १-- 

निम्नलिखित को सरल भाषा मे समफोइये-- 


न्यूपार्क कपास बाजार मजबूत चेष्टा से प्रारम्भ हुआ | मार्च की स्थिति 
तीन विन्दु अधिक रही | विदेशी आदेशों के कारण भावों में मजबूती बढ़ी । 


९ भारत के सबसे प्रमुख बाजार है। अ्रतः यदि श्रवतरण में बाजार का 
भाम न दिया गया हो तो नोढ देकर इनका साम लिखा जा सकता है। 
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किस्तु अन्त भे कमजोरी दिखाई देने लगी क्योकि लिवाल में शियिलता दिखाई 
देने लगी और बाजार मन्दोन्‍्मुखी दिखाई दिया । 


“(राजस्थान इन्टर कॉमस १६४८) 
उत्तर-- 
प्रस्तुत भवतरण न्यूयार्क कपास बाजार के देनिक समाचार मे से लिया 
गया है । 


शुरू मे रूई बाजार तेज खुला क्योंकि माँग अधिक थी तथा पूर्ति कम। 
फलतः मार्च के बायदे के भाव तोन विन्दु अधिक हो गये । विदेशों से रूई की 
माँग होने के कारण भावों मे ओर वृद्धि हुईं। किन्तु बाद में सढोरियों ने सोचा 
कि भाव उच्चतम शिखर पर पहुँच चुके हैं, इसलिए भ्रब और श्रधिक नहीं 
बढें गे । ध्रत उन्होंने रूई को बेचना शुरू कर दिया। खरीदारों ने भावों की 
गिरावट की झाशा में खरीद के सौदे करता बन्द कर दिया जिसके परिणाम 
स्वरूप बाजार की प्रवृति सन्‍्दो की ओर हो गई । 

बाजार के इस भाग मे तैयारी व वायदे दोनो के सौदे होते है । प्रारम्भ 
में तेजी के कारण व्यापार श्रच्छी मात्रा में हुआ किलु वाद में बाजार का रुख 
मदा हो जाने के कारसा व्यापार की मात्रा भीमित हो गई। बाद मे प्रदाय 
श्रधिक हो जाने से यह श्राशा की जाती है कि रई के भावों मे और 
गिराबद झावेगी । 


उदाहरण ने २-- 
निम्नलिखिद झ्रवतरण को सरल भाषा में समझाइये-- 
त्तेल मु गफली की हमदर्दी में वनस्पति देल के भाव में दंबंदीली नहीं 
हुईं। पनघट का भाव २३॥), जवान २शा), लोटस २६-), केशती २२॥&), 
बनसदा २२॥) था । साथ वाले आान्तो में खरीदारी कम थी। स्टांक काफी 
है। झाशा है कि कुछ दित बाद वदस्पत्ति बाजार मे रौनक अश्यग्ी 


“-(गजस्थान इटर कॉमसे १६५६) 


[_ ४७ ॥ 


उत्तर-- 

अस्तुत भवतरण वनस्पति बाजार की देनिक रिपोर्ट (समाचार) मे से 
लिया गया है । 

प्रारम्भ में वनस्पति का रुख भन्‍्दी को ओर था क्योकि माँग कस थी। 
झ्राइच्यें की बात यह्‌ थो कि तेल मू गफली के भावों भें वृद्धि हो जाने पर भी 
वनस्पति के भाव ज्यो के त्यो रहे , भ्र्थात्‌ वनस्पति के भावों पर कोई प्रभाव 
नहीं हुप्रा, यद्यपि यह मू गफली के तेल से ही बनते हैं । इसका मुख्य कारण यह 
था कि--(१) बाजार मे वनस्पति का भारो स्टाक मौज़ुद था, तथा (२) देश के 
भ्रन्य भागो से वनस्पति की माँग बहुत ही सीमित थी। इसके कारण बाजार को 
प्रवृत्ति भी मन्दोन्मुख हो रहो । विभित कम्पनियों हरा निर्मित वनस्पति तैलों 
के पूरे दिन के भाव इस प्रकार थे--पनघट २३॥), जवात २३॥), क्ञोग्स 
२६॥-), कशती २२॥&), वनसदा २२॥) इत्यादि । बाजार मे तैयारों व वायदे 
दोनों प्रकार के सौदे होते हैं। व्यापार सीमित मात्रा मे हुआ । झाशा की जातो 
है कि भविष्य गे बतस्पति तेलो के भावों भे वृद्धि होगी क्योकि मर गफली के 
तेल के भाव बढ छुके हैं । 
उदाहरण न० ३०- 

निम्नलिछित ग्रबतरण को सरल भाषा में समकाइये -- 

जिन्स बायदों में सीमित कारोवार मे थोड़ी हृढता थी। कपास के सिवाय 
बाजार थोडा मजबूत खुला, मगर समर्थन के श्रभाव से शीघ्र ही भावो में 
मुलायमो श्रा गईं | त॑यार बाजार के मजबूत समाचारों के बावज्वूद वायदे 
मुलायम खुलकर सीमित उत्तार-चढ़ाव से घूमने के बाद मुनाफा वसूली के 
कारण नीचे बन्द हुए | अनाज वायदे मत बन्द भाव से मन्दे बन्द हुए किन्तु 
गुड़ वायदा मे बिकवाल संठोरियो की पबराहट, कटान तथा उत्साह जतक 
खरीद से वृद्धि हुई “राजस्थान इटर काँसत १६५६) 
झत्तर-- 

प्रस्तुत अ्रवतरण बम्बई उत्पत्ति बाजार की देंनिक रिपोर्ट (समाचार) मे 
से लिया गया है। बाजार के इस भाग मे कपास, अनाज तथा ग्रंड का व्यवप्ताय 
होता है। 
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प्रारम्भ मे कपास को छोडकर अन्य वस्तुओं मे बाजार वा रुख तेजी की 
ओर था। कपास मे सटोरियों को सन्‍दी को झाशा थी। किन्तु बाद में 
सटोरियो ने माल का क्रय करता बत्द कर दिया क्योकि उन्होंने देखा कि 
भावों में काफ़ो वृद्धि हो चुको है, श्रत, श्रव श्रौर वृद्धि नहीं होगी॥ इसलिए 
उन्होंने लाभ कमाने के लिए माल का विक्रय करना शुरू कर दिया जिसके 
कारण बाजार की प्रवृति मन्दी की ओर हो गई। फलत. त॑यार बाजार में 
तेजी होते हुए भी भ्रनाज वायदे के भाव मन्दे बन्द हुए | इसके विपरीत ग्रुड 
बाजार में सटोरियो को तेजी की आशा थी जिसके कारण वे क्रय के सौदे कर 
रहे ये । बाजार में तेजी आ जात के कारण मदडियो में भारी घबराहद फैल 
गई तथा भ्रपता सौदा बराबर करने के लिए उन्होंठे भी क्रय के सौदे करना 
शुरू कर दिया जिसके परिणामस्वरूप ग्रुड वायदे के भावों मे निरन्तर वृद्धि 
होने लगी । बाजार में तैयारी व बायदा दोनो प्रकार के सौदे होते हैं। कपास 
वे अनाज में माँग कम तथा भावों में सीमित उतार-चढ़ाव हाने से व्यापार 
की मात्रा सीमित थी, कि्तु ग्रुड मे मदडियों द्वारा क्रय के सौदे किये जाने पर 
व्यापार की मात्रा भ्च्छी हो गई । 

यह श्राशा की जाती है कि भविष्य में कपास व अनाज के भावों से धौर 
गिरावट आवेगी क्योकि वायदा मन्‍्दा था। किन्तु छुड के भावों में तेजी झ्रावेगी 
क्योकि सटोरिया का रख तेजी की ओर था। 

सोढ--इस भ्रवतरण में यह मात लिया कि यह बम्बई वस्तु बाजार में 
से लिया गया है 
उदाहरण ब० ४-- 

प्रश्न--निम्नलिखित से से मोटे शब्दों को पूर्णतया समझाइये -- 

अदड्डियों को पटान तेथा तेजडियों की खरोदारी के कारण भाव बढ़े 
पर डिलीवरी का समय निकट आने के कारण कारोबार मे सावधानी बरती 
जाने लगी । ऊँचे स्तर पर मुनाफा बसूलो की प्रवृति णाई जाती थी। हंपार 
बाजार की पजबूत खबरों के फ्लस्वरूप वायदों मे चमरू श्रा गई। 

--(राजस्थान इंठर कॉमर्स १६५५) 


ध्यू 
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अइत्तर-- 
मदडियों की पटान--भन्दडिये इस भाज्या से भावी विक्रय वा सोदा करते 
हैं कि भविष्य में भावा में गिरावट भ्रा जायगो | अतः वे पुन क्रय करवें' लाभ 
कमा लंगे। किन्तु भावो में गिरावट के स्थान पर तेजी गया जाब के कारण 
उनको विवश होकर ऊँचे भावो पर क्रय का सौदा करना पडता हैं ताकि खाता 
बराबर हो जाय। इस प्रकार उनको हानि होती है »” इसको मन्दडियों फी 
पदान कहते है | की, 
तेजडियो---वे सटोरिये जो तेजी की ग्राशा से पहिले क्रय का तथा बाद 


मे विक्रय का सौदा करते है, तेजडिय कहलाते है। इनका जोर हो जान से 
भावों में तेजी भाठी है । 


सुनाफा बल्नुलो--जब सदोरिये यह देखते हैं कि भावों मे प्रव भौर पृद्धि 
नही होगी तो वे पहिले कम सृत्य पर खरीदे हुए माल को बेचना प्रारम्म कर 
देते हैं जिसको मुनाफा बसूली बहते है 
तैयार बाजार--बाजार का वह भाग जिप्मे प्रसविदा होने के साथ साथ 
सुरुत माल वो सुपुर्दगी देशा अयवा लनी पडती है, तैयार बाजार फहलाता है 
चम्रक प्रा गई तेजी झा गई। 
उदाहरण न० १-- 
प्रभन--निम्नलिखित खण्ड गे मोदे ठादप को पत्तियों तथा शब्दों का- 
विश्लेषण कोजिए--- 
बाजार सुस्त तथा अ्रषिक घुजायम रहा चयोकि बायदा बाजार मे बाजार 
फे दबाने वाले परिकल्ण्त सौदों का तथा पिर्यातकों के अभाव फा जोर रहा । 
+-(७]४४४9%7 2 78- पयाएछाछा५ सि5&४घघा०७४०७, 7960) 
डत्तर--+ 
सुस्त तथा अधिक घुलायस रहा *- बाजार फा रुख मनन्‍्दी का रहा; 
वायदा बाजार--बाजार का वह भाग जिससे भावी क़्य विक्रय के सोदे 
होपे. हें, , वायदा. बाज़ार कहलाता. है. 3, यहा. पर .सोरियो. का, पेड़, व्यस्तहिक्: 
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माल की सुपुदंगी लेना व देना न होकर सिर्फ भावो के अन्तर से लाभ कमाना 
होता है । 

परिकल्पित सौंदे--वे सौदे जोकि हानि की मात्रा को सीमित करने के 
लिए किये जाते है, परिकल्पित सौदे कहलाते हैं ॥ इन सौदो के अन्तगत सोदा 
करने वाला एक विशेष अधिकार प्राप्त करता है जिसका कि प्रयोग करना 
उसकी इच्छा पर निर्भर होता है । 

निर्यातकों के प्रभाव--वे व्यापारी जोकि माल को विदेशों मे भेजने के 


लिए क्रय करते हैं, निर्यावकक कहलाते है। बाजार मे उनका प्रभाव था; 
प्रर्थात्‌ कमी थी | 


उदाहरण ० ६--- 

प्रश्न - निम्नलिखित म से मोटे झब्दों को सममाइये । 

वम्बई के वाजार में श्र तक रुई के भावों मे गिरावट का झख था, किन्तु . 
जापान द्वारा दिलचस्पी लेने के कारण वहाँ भी भाव सुधर गये । श्राई० सी० 
सो० फरवरी कॉन्‍ट्रेक्ट खुद हुए वेशेबरों का धोलवाला था । 
उत्तर-+ 

विराबट का रुख़ था--मन्दी की आशा थी। 

दिलचस्पी --खरीद के सौदे करने से । 

भाव सुघर गये भावों में कुछ वृद्धि हुई 5 


झाई० सी० सी० ([. (! 0 )5वम्वई रई बाजार में वायदे के सौदों 
को प्राई० सी० सी०, श्रर्यात्‌ इण्न्यित कॉटन कॉन्टैक्‍्ट कहते है। सरकारी 
श्राज्ञा के प्नुसार बम्बई में रई के वायदे के सौदे बेवल फरवरी, मई झौर 
अभ्रगस्‍्त के महीनों के लिए ही क्ए जा सकते हैं । 


वेशेवरों--जिन सटोरिया का मुख्य व्यदसाय सट्टा करना ही दोता दै, 
वेशेवर ही कहलाते हैं । 


( श्श 


अभ्यासार्थ प्रइन 
१--निम्नलिख्ित झवतरण्यों म से मोटे झब्दा को सरल भाषा में समराइमे- 


(प्र) इस सप्ताह तंयारों कै बाजार अधिकांश में पड रहे और भावों में 
बहुत कम घद बढ हुई | लकिन बायदे के बाजारो म भ्रच्छी मन्दी हुई। कई 
सप्ताह के बाद तेज हुए कुछ चोट खाकर परेशान मालूम दिये । वया ग्रुड, क्या 
चादी झौर क्या बारदाना--सभी फे भाव पिरे भोर वुछ हद तक तेजडियो का 
क्टटारत हुआ । +-(परत्थान इटर छागसे १६४४) 


(ब) बम्बई २६ जनवरी । प्रारम्भ से मदडियों को जहाँ-तहाँ पदान के 
कारण कई घायदों मे स्थिरता रहो किन्तु बाद भी तेजडियों को लगातार 
बटान के कारण उसके भाव गिर गय | कारोबार" लगभग २५,००० गाठों 
का रहा! 

#(कारोबार > ब्यवसाय) 


(स) बायदे के बाजारों मे इस सप्ताह बहुत सन्‍्दी झाई। सम्दी वश्ले 
बाजारों पर हाथी रहे भौर उनके दवाव के कारण भाव बरावर गिरते गये | 
ऋुलछू समय के लिए इस खबर पर उभारा ध्राया/ था कि उत्तर परदेश को भ्रन्‍्य 
अदेशों के साथ मिलाकर केन्द्रीय सरकार एक तोघरा छुला गेहूं का क्षेत्र बनाने 
जा रही है, लेकिन इस प्रफवाह भें सार न होने के कारण भाव फिर 
गिर गये ६ 

+(उभारा आया 5-भावों मे दृद्धि हुई) 


(द) दिल्ली ३ जबबरी, १६५८१ भाज हाजिर बाजार में दुतरफा एस 
रहा* 4 कारोबार भ्रच्छा था भोर मालों को प्रामदनो लदान फी सुविधा ठीक 
होने से उन्नति पर थी । गेहूँ फार्म क्दालिटो जोकि कई दिनो से खामोशी से 
मजबूत चला झा रहा था, आज गाँय बुद्ध घटने से सुलायम रहा । परन्तु दा 
जेहूँ में मिखो को भारो खरीद से स्टाक से कमी होने के बाद प्राज भी मजबूती 
रहो। 

+(दुतरफा रुख->कभो तेजी व कमी मन्‍्दी) 


( १२ ) 


२--निम्नलिखित को सरल भाषा में समझाइये-- 

(7) गत बुछ दिनो में रुई वायदे के भावा में जो तेजी श्रा रहो थी वह 
समर्थन दे प्रभाव मे आज स्थिर न रह पाई और प्रारम्भिक मजबुती के बाद 
मदी का रख झा गया | कलकत्ते के एक प्रमुख सदोरिये की बिकवाली पर 
स्थानीय सदडियो ने बाजार को कसना* प्रारम्भ कर दिया। परिणामस्वरूप 
भाव ५ रु० गिर गये और तेजडियो ने घबराकर कटान शुरू की, जिसके कारण 
बाजार बन्द होते समय २ रू० और गिर गये। किन्तु तैयार बाजार की 
सक्रियता जारी रही । -- (राजस्थान इटर कामस १६५४) 

£'(कसना प्रारम्भ कर दिया +- नियन्त्रण स्थापित करना शुरू कर दिया) 

(ता) कलकत्ता ३० मई । कच्चे पटप्षन का आाजार न केवल खामोश रहा 
किन्तु वह पूवस्तर पर ही रहा ! मिलो ने बहुत कम खरीदारी की, क्योकि 
बेचुआ (विक्रेता) द्वारा मागे गए ऊचे दाम देत को तैयार नहीं थी। इसके 
विपरीत बेच्ू बिकवाली के लिए विश्येप रूप से उत्सुक नहीं थे, क्योकि स्थादीय 
बाजारों में इस समय कच्चे पटसन की आमद कम हो रही है ॥ इसका परिणाम 
यह हुआ कि नई फसल का थोडा सा कारोबार इन भावों पर हुआ । 

(॥7) तेजडियो की कटान के कारण आज रुई वायदों के भाव और गिरे । 
समथन ने मिलते के कारण भाव ग्रिर्ते गगे, किन्तु विस्वतस भावों पर कुछ 
भुनाफाखोरों ने पटान की, जिससे बद होने समय वे थोडा सुधर गये । 

(६) प्रालोच्य सप्ताह में बस्बई की अच्छी खबरों के फलस्वरूप कलकत्ता 
चावल बाजार म तेजडियो को प्रोत्साहन मिला । प्रारम्भ में अच्छी प्रगति हुई 
किदु बाद मे हिंचकिचाहट की भावना पैदा हो गई ओर भावों ने लडखडाना 
ग्रारम्भ कर दिया । लकिन बाजार म खरोद की दिलचस्पी के कारण भाव 
नीचे नहीं गिर सके । 

(९ आज बम्बई में १७ बजे तिमन भाव रहे-- 

रूइ --बरीबा मांचे ६६० रुपये, कलवा बद भाव ६६० रपये, नीचे 

गिरा ६६८ रु०, विजय अश्वल ८२० रझु० के आस पास । 
-+[रा० गृ० १६५७) 


अध्याय ६ 
मिर्मित वस्तु बाजार के समाचारों का 
अध्ययन 


(890३ ० शिन्रण्वात्रिशैणरत 50005 [शडा5श २शकुण5) 








>>-_-_-जललणसल्ललल्लतसचललल्ल्त्तत्ल 
भारत के प्रमुख डर्त्पत्ति बाजार--- 
(१) खूती कपश --बम्बई*, कलकत्ता, भ्रमृतसर, कानपुर, देहली, 
अहमदाबाद, नागपुर, मद्रास और इल्दौर । 
(२) पठसन का प्तामान, (वारदाना, बोरे व सूतली आदि)-- कलकत्ता", 
कानपुर तथा देहली । 
(३) 'ीनी तथा शुड स-कानपुर*, बरेली, मेरठ, मुजफ्फर नगर श्रादि । 
(४) घास --कलकत्ताओ झासाम। 
(५) खालें (प्ा१७४ & 9.08) :-- भागरा, कानडुर मद्रास । 
(६) विभिन्न त्तेल--अम्बई, कलकत्ता, कानपुर तथा मद्बास झादि। 
उदाहरण न० ६-८ 
अश्न-- निम्नलिखित प्रवत्रण का अर्थ सरल भाषा में समकाइये -- 
गत राप्ताह पटसन के सामान के बाजार मे प्रारम्भ में तो कमजोरी रही 
किन्तु अन्त में मन्दडियो की पटान के कारण उनके रुख मे स्थिरता ञ्रा गई। 
200 के अल, 


की 
% भारत के सबसे प्रधाव बाजार है , भर्थात्‌ यदि अ्रवतरण मे बाजार का 
आम न दिया गया हो तो नीचे नोट (000 70०४७) देकर बाजार वा नाम 
लिख देता चाहिए, जते--चाय के दोत में 'कलकत्तौ बाजार! । 
[( ३ 3) 


( शेड ) 


विदेशी कारोबार न होने भौर कच्चे बाजार का रुख खामोश होने के कारण 
मगलवार तक बाजार का रुख दबा रहा | निराश तेजडियो ने कटान प्रारम्भ 
कर दी जिसके फ्लस्वरूप श्रौर कमजोरी झा गई। 
+-( राजस्थान इटर कामर्स १६६०) 
उत्तर-+ 
प्रस्तुत मवतरण कलकत्ता पटसतन बाजार की साप्ताहिक रिपोर्ट में से 
लिया गया है। 
शुरू मे पटसन के सामान के बाजार का रुख मन्‍्दो की झोर था। परन्तु 
बाद में बाजार की पवृति तेजी की ओर हो गई जिसके कारण मन्‍्दी वालों को 
घवबराकर अपना सौदा बराबर करने के लिए क्रय का सौदा करना पड़ा। 
परिणामस्वरूप बाजार मे हृढता श्रा गई | किन्तु यह तेजी अल्पकालीन ही रही 
व्याकि विदेशों द्वारा पट्सन की माँग नहीं थी तथा कच्चे पटसन की भी माँग 
न होने के कारण सटोरियो की मन्‍्दी को धारणा हो गई। फलत सटोरियों 
(तेजी वाज्नों) ने अपना सौदा बराबर करने के लिए माल का बेचना शुरू कर 
दिया, जिसके कारण बाजार मे फिर से मन्दी का वातावरण उत्पन्न हो गया। 
बाजार मे ठंयारी व वायदे दोनों प्रकार के सोदे होते हैं। बीच में व्यापार को 
मात्रा अच्छी थी। यह झाशा की जाती है कि पटसन के सामान के भावों में 
झौर गिरावट झ्रावेगी क्योकि तेजी बालो ने विश्नय के सौदे करना शुरू कर 
दिया है | 
नोड--उपयु क्त भ्रवतरण में यह मान लिया गया है कि यह कलकत्ता बाजार 
से लिया गया है क्योकि वह प्ट्सन के सामान के क्षेत्र मे भारत का 
सबसे प्रमुख बाजार है | 
हदाहरणश नँ० २-- 
प्रदम--निम्तलिखित झवदरण का अर्थ सरल भाषा से कीजिये। 
आलोच्य सप्ताह मे पट्सन के सामान के वाजार मे खामोशी रही। 
सप्ताह के उत्तरादद में टाठ पर से निर्यात-कर खत्म कर दिये जाने की आशा 
के कारण कुछ मजबूती प्राई परन्तु बजट के बाद जो कारोबार हुआ उससे 


( धर 


पदा चलता है कि टाट पर निर्यात-कर खत्म न किये जाने के वारण बाजार 
को निराशा हुई 
उत्तर--- 

प्रस्तुत अवतरण कलकत्ता के बारदाने बाजार वो साप्ताहिक रिपोर्ट में से 
लिया गया है। 

प्रारस्‍्म मे बाजार मन्दोन्‍्मुख खुला । परन्तु सप्ताह वे अ्रन्तिम दिनों से 
खाजार की प्रवृति तेजी पो ओर हो गई बयोकि सटोरियो को यह भ्राशा हो गई 
कि टाठ पर से निर्यात कर हटा लिया जाबगा । यदि टाद से निर्यात कर हटा 
लिया जाय तो विदेशों मे मात्र सस्ता पड़ेगा जिसके कारण बिदेशो से माल को 
माँग झच्छी हो जाना स्वाभाविक ही है । फलतः सटोरियों ने टाट खरीदना 
शुरू कर दिया | परन्तु बजट में निर्याव कर जारी रखन की घोषणा की गई 
जिसके कारण सटोरियो को हानि हुई तथा भन्त में बाजार का रस गन्दी कौ 
झोर हो गया। याजार के इस भाग में आय वायदे के सौदे होते है। व्यापार 
को मात्रा सीमित रही क्योकि बाजार में मन्दी की धारणा थी । यह श्राश्षा की 
जाती है कि भविष्य मे भावो मे झ्ौर ग्रिरावट भावेगोी क्योकि टाट पर से 
निर्यात कर मही हटाया या है । 


उदाहरण न० ३०- 

अ्रइन--निम्नलिखित भवतरण को सरल मापा में समझाइये। ध्रुढ के 
चायदे के बाजार मे काम-काज अच्छे स्तर ण०र हो रहा है। इस समय फाग्रुन 
का भाव १४।-) है जो कि सप्ताह का सबसे नीचा भी है । गत बृहस्पतिबार 
के दिन १६-) बिक कर भन्त में १४०)! रह भया था। इस सप्ताह 
१६--) से ऊँचा नहीं बिका। 
उत्तर-- 

प्रस्तुत प्रवततरण गुड बाजार को साप्ताहिक रिपोर्ट मे से लिया गया है। 

बाजार बन्द होते समय फायुन के महोने में दी जाने बाली सुपुदंगो के 
सौदे १४५ र० ५ ग्रा० प्रतिमन की दर से हुए। यह भाव सप्ताह भर मे सबसे 
नोचे भाव थे । इससे यह स्पष्ट हो जाता है कि भ्न्त में बाजार को प्रवृत्ति 


( ५६ ) 


मन्दी की ओर थी । पिछले वृहस्पतिवार के दिन भाव १६०) तक पहुँच गये। 
ये सप्ताह भर के सबसे ऊँचे भाव थे। भावों म वृद्धि हो जाने से सटोब्यों ने 
भुनाफा वलूली के सोदे करना शुरू कर दिया , अर्थात्‌ लाभ क्माकर माल का 
विक्नय करना घुरू कर दिया जिसके परिणामस्वरूप माव १५॥&)॥ हो गे 
अर्थात्‌ भावों में ७) फी मत की गिरावट झा गई ६ भाव निरन्तर गिरते हुए 
ग्रस्त में १४॥-) वन्द हुए। इस प्रवार कुल मिलाकर सप्ताह भर मे भावों में 
१२ आन फी मन का उत्तार-चढाव हुआ । वायदे के सौदे काफी मात्रा में हुए। 
यह आज्ञा की जाती है कि भविष्य मे ग्रंड के भावों मे और गिरावट आवेगी 
क्योकि बाजार मे विक्रेतामों का जोर है ॥ 
उदाहरण न० ४-- 

प्रबन--मोटे शब्दों की व्याख्या कीजिए ॥ 

कलकत्ता ३१ दिसम्बर | आल्ोच्य वर्ष में कच्चे प्रट्सव झ्ौर प्रटसन 
के सामान के बाजारों का रुख खामोश रहा और भावो का रुख मुस्यतः 
सदोरियों की कार्यवाही से प्रभावित रहा | विदेशों की पूछताछ, मिलो के 
पास स्‍्टाक जमा होने, कच्चे पटसन तथा पटसन के सामान में सह बाजी, 
कच्चे पट्सन की विज्नी में उत्पादकों क्री कठिताई और अन्य तत्त्वो ने भावों 
के उतार चढाव पर प्रभाव डाला । 
उत्तर-- 

बाजारों का रुख रहा->मन्दी की धारणा से वाजार श्वान्त रहा । 

सठोरियो की कायंवाहीजसटोरियो द्वारा हृय विक्रय के सौदे किया 
जाना । 

विदेशों को पूछता&5- विदेशों से माँग । 

उतार-चढाव >* माषो के परिवर्तन ॥ 
उदाहरण न० ५-- 

प्रइत--मोर्ट शब्दों को सरल भापा में समभाइए 

बम्बई ३१ मार्च । परन्तु बाद से स्थानीय कपड़ा बाजार मे ऊबे हुए पोते 
बालों पी वेच तथा तंयार माल की खपत कम होने के कारण बाजार दूद् 
गया । साथ ही यह मन्दी रेशम बाजार को भो ले बंठी । 


( ४७ 


उत्तर>- 

ऊब्बे हुए पोते वालोजनजब भाव बढने के स्थ'स पर गिरने लगते हैं तो 
ऐसी परिस्थिति में तेजी वालो को बाध्य होकर विक्रय का सौदा करना 
पडता है। 

खपत कमर कम माँग ) 

बाजार टूट गया - बाजार में भारी मन्‍्दी श्रा गई । 

बाजार को भी ले बैठी *>वस्य बाजार में मन्दी आ जाने से रेशम बाजार 
में भी मन्दी झा गई क्योंकि एक बाजार का प्रभाव दूसरे बाजार पर पडता है। 


अम्यासाथे प्रश्न 


१--निम्नलिखित अवत्तरणो का भर्थ सरल भाषा भे सममाइये । 

इस सप्ताह वायदा और हाजिर अन्य दाल मार्केट में काफी उत्तार-चढाव 
हुआ जवकि हाजिर मार्केट मजबूत रहा । वायदा बाजार में भाव मदडियों की 
जिक्वाली से और तैजडियो को कटान से गिरते चले गये । कारोबार दोनो मे 
सब्तोषजनक था और हाजिर बाजार म खरीददारी प्नच्छी-खासी रही । 

+--(रा० यू० १६५७) 

२--मौटे शब्दों को पूर्णतया समभाइए--- 

इस सप्ताह तयारी के बाजार भ्रधिकाश में पडे रहे और भावों में बहत 
कम घट बढ हुई। लेकिन वयदे के बाजारों मे श्रच्छी मदी हुई। कई सप्ताह 
के बाद तेजडिये कुछ चोट जाकर परेशान मालूम दिए। कया गुष्ठ, क्या चांदी 
और क्या बारदाना--स्भी के भाव गिरे श्रौर कुछ हद क्षक त्तेजड़ियों का 
कटान हुप्ा । “(रा० गू० १६५४) 
३--भोटे शब्दों को धर्णंतया प्रमाइए-- 

सस्दडडियों को पटशन के तथा तेजडियो की खरीददारी के कारण भाष बढ़े 
पट डिलीवरी का समय निकट ग्राने के कारण कारोबार में सावधानी बरती 
जाने लगी। ऊंचे स्तर पर मुनाफा वंसूलो की प्रवृति पाई जाती थी | तंयार 
धाजार की मजबूत खबरो के फलस्वरूप वायदों के चमक झा गई। 


“(रा० बू० १६५५) 


( ४८ ) 


४--निम्त अवतरण को सरल भाषा में समझाइये :-- 

तेल मर गफली की हमदर्दी मे वनस्पति के भाव में त्बदीली नहीं हुई। 
पवरघट का भाव २३ रु० ८ आ०, जवान २३ रु० ८ झा०, लोटस २६ २० 
५ झा०, कहती २२ रु० १० झ्रा०, वनसदा २२ रु० ८ आ० था। साथ वाले 
प्रान्‍्तो म॒ खरीददारी कम थी। झ्राश्ा है कि वुछ दिन बाद वनस्पति तेल 
बाजार मे रौनक आयेगी । “+(राण्यू० १६५६) 
४५--निम्बलिखित भ्रवतरणो मे से मोटे शब्दों की ब्याख्या कीजिए--- 

कलकत्ता, १६ दिसम्बर। वायदा बाजार से सटोरियों की खरोददारी के 
फलस्वरूप पटसन के सामान मे शुरू के कारोबार मे तेजी भ्राई लेकिन बन्द 
होते समय मुनाफा छसूली के कारण भावों मे गिरावट आई । विदेशों के साथ 
फारोबार नही हुआ्आा बताया जाता । ढाट तघार र० ४२९२० शोर बी० द्वल 
रू० ११०२० तक ऊंचे गये ओर क्रमश, रु० ४१६६ और १०६७४ पर 
बन्द हुए । श्रप्रैल जून टाट का रु० ४१*६६ भ्रोर बी० ट्विल का रु० १०८"४० 
प्र कारोवार हुझा । 


अध्याय ७ 
सराफा-बाजार समाचारों का प्रध्ययन 
(500ए ० फएणा0॥ धक्ला८९६ ए९एण(5 ) 








भारत के कुछ प्रद्रुत्त सराफा बाजार-- 

बम्बई," कलकता, दिल्ली, अ्पुतसर, कानपुर प्रादि । 
उदाहरण नं० १०८८ 

प्रबव--निम्तलिखित अवतरणा का अर्थ सरल भाषा मे समझाइये । 

देश के झान्तरिक भागों की विकवाली के कारण वायदे मे कमजोरी शभ्रा 
गई | जिन्स बाजार को कमजोरी का भावता पर प्रतिकूल प्रभाव पढा। भाव 
नीसे छुले श्रौर श्रधिक स्ठाक बालो की कटान तथा मन्दडियों के दबाव के 
फलस्वरूप वे तेजी रो नीचे गिर गये | चाँदी की सहानुभूति तथा प्रनेधिकृत 
सोगे की श्रामद के भय के कारण सोने मे गिरावट श्रा गई। 

“--( राजस्थान इन्टर कामर्स १६६० ) 

उत्तर-- 

प्रस्तुत अवतरणे बम्वई सराफा बाजार की दैनिक रिपोर्ट में रो लिया 
गया है । 

झुरू मे सटोरियो द्वारा अधिक विक्रय के सौदे किये जाने के कारश बायदे 
के भाव नीचे खुले । बाजार मे माँय को भपेक्षा पूर्ति अ्रधिक थी । जिन्‍्स बाजार 





#भ्रमुख थाजार है । 
( #६ ) 


गा [ द्० ) 


में भी मन्दी का वातावरण था । भावो मे गिरावट आ जाने से वे व्यक्ति जिनके 
पास भारी माता मे स्टाक था, घबरा गये और हानि से बचने के लिये विक्रय 
का सौदा करने लगे । स्थिति से मन्‍्दी वालो ने पूरा पूरा लाभ उठाया तथा 
यह सोचकर कि भविष्य मे श्रौर गिरावट आवेगी, उन्होने भी माल का बेचना 
शुरू कर दिया। परिणामस्वरूप वाजार कौ शभ्रवृत्ति मन्दी की शोर हो गई तथा 
भावों मे तेजी से सिरावट आई * एक वाजार का अश्रभाव दूसरे बाजार पर 
पडता है, श्रतः चांदी के भावों मे गिरावट आने तथा गैर-कानुनी रूप से 
पाकिस्तानी सोना आ जाने के भय से सोने के भावों मे श्री गिरावट शा गई। 
बाजार में अधिकांश वायदे के सौदो में व्यवसाय किया गया | मन्दों वालों के 
जोर के कारण व्यापार की मात्रा साघारण रही | यह आशा की जाती है कि 
भविष्य मे सोने व चाँदी के भावो मे और गिरावट आावेगी क्योक्ति पूर्ति की 
भ्रपेक्षा माँग कम हैं। 
भोट-- यह मान लिया गया है कि यह अवत्तरण बम्बई सराफा वाजार 
की रिपोर्ट मे से लिया गया है ॥ 

उदाहरण न० २-- 

प्रइन--निम्नेलिखित अवतरण का अर्थ सरल भाषा मे समभाइये । 

मदडियों की पठान के कारण सराफा वायदा आज भी मजबूत रहा। 
भारतीय लोक-सभा मे मृत्यु कर विधेयक प्रस्तुत किये जाने से सोने ने वाजार 
का नेतृत्व अपने हाथ में ले लिया । 

चाँदी वायदा मजबूती के साथ खुला और मन्द्डियों की पटान के,कारण 
उसने प्रगति की, लेकिन बाद मे सटोरियो को ब्िकवाली तथा तयार भाल की 
बिक्री के कारण उसमे मामूली गिरावट आ गई । अधिक भामद भी बन्द होते 
समय कमजोरी का एक कारण था ।  --(राजस्थान इन्टर कामस १६५६) 
उत्तर--+ 

प्रस्तुत भ्रवतरर बम्बई सराफा की दँनिक रिपोर्ट में से लिया गया है । 

प्रारम्भ मे साने व चाँदी के वायदे के सौदो के भाव हृंढ खुले क्योकि मन्‍्दी- 

बालो की श्राज्ञा के विपरीत भावो में तेजी भा जाने से घवराहद फैल गई। 


इसलिए हाति को कम करने के सिये उत्होते कृवध के सौदे करना शुरू कर 
दिया ) फलतः बाजार को प्रवृत्ति तेजी की प्रोर हो गई | इसके श्रतिरिक्त भार- 
तीय लोक-सभा मे मृत्यु-कर विधेयक प्रस्तुत किया गया जिसके पनुसार मरने 
वाले व्यक्ति की सम्पत्ति मे से सरकार को भी हिस्गा मिलेगा । परिणामस्वरूप 
लोगो ने श्रपनी अपनी सम्पत्ति को बेचकर सोना खरीदना छुरू कर दिया, 
जिसके कारण सोने की माँग तेजी से होने लगी | प्रतः सोने के भावों में शोर 
!वृद्धि हुई । इसके विपरीत चाँदी बाजार में सटोरियो ने यह सोचा कि भावों में 
श्रव और वृद्धि नही होगी, इसलिए उन्होंने लाभ कमाकर चांदी का बेचना शुरू 
कर दिया । 

इधर स्थानीय वाजार मे अ्रधिक चाँदी विक्रय के वास्ते श्रा जाने के 
काररा तंयार बाजार मे भी विक्रेताओ्रो का जोर हो गया। इन सब बातो के 
कारण चांदी बाजार का रुख सन्‍्दी की शोर हो गया । बाजार में तैयारी व 
वायदा दोनो प्रकार के प्रसविदे क्ये जाते हैं। माँग अधिक होने के कारण 
सोने का व्यवसाय भारी मात्रा मे किया गया, किन्तु चाँदी मे व्यापार साधारण 
ही हुआ । यह भ्राशा की जाती है कि भविष्य में सोना वायदे के भावों में भ्रौर 
तैजी भ्रायगी परन्तु चाँदी वायदे के भावों मे गिरावट झाने की श्ाशका है 
बयोकि बाजार मे विक्रेताशो का वोलबाला है । 
तोट--डू कि बम्बई सराफा बाजार भारत का सबते प्रमुख बाजार है, प्रतः 

यह भोत लिया गया है कि यह ग्रवतरणा भी बम्बई सराफा बाजार से 
लिया गया है! 

उदाहरण न० ३-- 

प्रश्न - निम्नलिखित अवत्तरण का अर्थ सरल भाषा में समभाइये । 

दोनो धातुओं की भारी श्रामद के कारझा बस्बई सराफा आजार नीचे स्तर 
पर प्रारभ्भ हुआ । लेकिन देश के आन्तरिक भागों की बिकवाली फे कारण 
छसमें और गिरावट आई। लेकिन बाद भे सीरिया को गम्भीर स्थिति के 
कारण तेजडियो की खरीद श्रौर मन्दडियो की पटान से दोनो घालुओ में सुधार 
हुआ और दिन के सर्वोत्तम स्तर पर बन्द हुई। 

“६ राजस्थान इन्टर कामसे १६५८ ) 


( ६इर ) 

उत्तर-- 

प्रस्तुत अवतरण बम्वई सराफा बाजार की दैनिक रिपोर्ट में से लिया 
गया है । 

झुहू मे सोने व चाँदी के भाव मन्दे खुले क्योकि दोनों घातु मारी मात्रा में 
विक्रय के वास्ते बाजार मे श्राई थी | सटोरियों को यह झ्राशा हो गईं कि पूर्ति 
अधिक हो जाने के कारण भावों भे और गिरावट भ्रावेगी। अतः उन्होंने भी 
विक्रय के सोदे करना घुरू कर दिया जिसके कारण बाजार में सोने व चाँदी 
के भाव ओर गिरने घुरू हो गये। परन्तु बाद में यह समाचार झ्राया कि 
सीरिया मे युद्ध ने भयकर रुप घारण कर लिया है तथा स्थिति सुधरते की 
अपेक्षा और गिरती ही जा रही है। परिणामस्रूप तेजी वालो ने भारी मात्रा 
में सोना व चाँदी क्रय करना घुरू कर दिया जिसके कारण भाव गिरने की 
अपेक्षा बढ़ने लगे | भावों मे वृद्धि होने से मन्दी वाले घबरा गये और उन्होंने भी 
हानि से वचने अथवा हानि को कम करने के लिये अपने सोदे बरावर करता 
शुरू कर दिया, भ्रर्थात्‌ माल का खदीदना शुरू कर दिया ( क्योकि ये पहले बेचते 
हैं, (बाद में खरीदत हैं) । फलत इन दोनों तत्त्वों के कारण सोने व चाँदी के 
भावो में तेजी से वृद्धि होने लगी और इस प्रकार भाव उच्चतम शिखर पर 
बन्द हुए | स्थानीय वाजार म तैयारी व वायदे--दोनो प्रकार के प्रसविदो में 
व्यवसाय क्या जाता है। व्यापार की मात्रा अच्छी रही वयोकि तेजी वाले तथा 
मन्दी वाले दोनो ही खरोद के सौदे कर रहे थे । यह आज्ञा की जाती है कि 
भविष्य में सोते व चादी--दोना के भावों मे और वृद्धि होगी क्योकि सीटिया 
युद्ध बे विस्तार होने की झआगञका है । 


उदाहरण न० ४--- 

प्रबन--मोटे शब्दों का भ्थें समझाइये । 

कलकत्ता ३१ दिसम्बर । सराफा बाजार मे सोने व चांदी दोनों के ह्ठी 
मूल्यों मे विशेष कम्तो हुई, भर ऐसा प्रतोद होता है कि सानो थोड़े समय के 
लिए तेजी को तौद्ता स्क गई है। किन्तु वाद मे झ्रान्तरिक भागों से जपत को 
खबरों से तेजी आन की झाझका हो गई । 


( छईे ) 

छचर-- 

विशेष कमी हुई->अधिक गिरावट थाई । 

वैजी की तीब्रता रुक गई--जो भावो मे वृद्धि हो रही थी, वह समाप्त 
हो गई ॥ 

आन्वरिक भागों से खपत की खबरो >> देद्य के प्रन्दर सोने व चाँदी बी 
माँय हो जाने के पम्ान्तार प्राप्त होने से । 
डदाहरए नं० ४-- 

अंइन-- मोटे दाब्दों को ममभाइये | 


बा्बई १८ अ्रप्रेत । प्रपिक स्टाक वाले तेजडियों की क्टान तथा समर्थंत 
की कमी के कारण बम्वई सराफे में आलोच्य सप्ताह में मोचे का रुख रहा। 
साथ ही इस सप्ताह तैयार घातुओझों को खपत भी अच्छी नहीं रही। इसके 
प्रलाबा माजिन के सम्बन्ध मे दम्वई घुलियन एक्सचेंज के उपनियमों में स्वयं 
मारजिन लग जाने को जो घारा ३३ सी० (७) है, उम्तका तेजडियों ने टह पर्थ 
लगाया कि यह धारा मंदडियों के पक्ष में है । 
उत्तर-- 


तेजडियों की कठान >जब तेजी वालों की आश्या के विपरीत भाव बढने 
की अपेक्षा गिरने लगते है तो व घवराकर हानि से बचने के लिए माल का 
विक्कय शुरू कर देते हैं, उतक्तो इस स्थिति को तेजडियों की कटान! कहते है | 
परिणामस्वरूप माज मिरने लगते हैं। 

समर्थन को कमी>८माँग को कमी । 

तीचे का रख रहा >> मन्‍्दी की भावना रही । 

तेयार धातुप्रों को खपत >>तंयारी बाजार में स्तोन व चाँदी की माँग 

वैजडियो +- वे सद्येरिये जो सरैव इस आश्या से परहिले क्रय का सौदा करते 
है कि भविष्य में भावों में वृद्धि होगी और वे वेचकर लाभ कमा लंगे। 

मदडियो--बै सटोरिये जो पहिले इस भाद्या से विक्रय के सौदे करते है 


कि भविष्य मे मावों मे गिरावट आजावंगी, झतः वे गिरे हुए भाव पर खरीद- 
कर लू भ कमा लेगे | 


( छड ) 


श्रम्पासाय् प्रश्न 
१--निम्नलिखित अवतरण का अर्थ सरल भाषा में समकाइबे-- 
पिछले कुछ दिन से वम्बई सराफा बाजार विशेष भ्नचिकर रहा । कम्पनी 
दीमा दरो में कुछ कमी होने के समाचारों के कारण, पिछले सप्ताह के 
उद्धरणो मे कुछ सुधार हुमा । ये समाचार कार्यान्वित न हुए झौर इस प्रकार 
उद्धरण पहल वाली सीमा तक गिर गये ; --(यजपूताना १६४०७) 


(कम्पनियों ने सोने के आयात निर्यात की बीमा दर कुछ कम कर दी है । 
बीमा दर के कम होने से विभिन्न विभिक्र देशों में सोने का आयात निर्यात बढ 
जाता है) । 


२३--निम्तलिप़रित का अर्थ सरल भाषा में समभाइग्रे-- 

झ्राज बम्वई सराफा बाजार में कमजोरी की अ्रवृति हृटियोधर थी। बढा 
हुआ स्टाक अधिक आमद और ऊँचे स्तरों पर कम माँग ने तेजडियो को 
चिन्तित कर दिया, जिल्‍्होने ग्रपने समर्थत से ही हाथ नहीं खीचा, वेल्कि 
कटाने भी की । 


३--मोटे शब्दों का प्रथें पूणंतया समभाइय्रे-- 


रु चाँदी वायदा नोचा खुला लेकिन देश के झ्रान्तरिक भागों से अच्छी खपत 
की खबरों से प्रेरित होकर पटान की गई, जिसके फलस्वरूप सुधार हुआ । बाद 
में कलक्ते की नोची खबरो के कारण मभदडियो ने बाजार पर दबाव डाला । 
फलस्वरूप भाव १६४ ₹० तक नीचे ग्रिर गये और बिकदालियों पर साजिन 
लागू कर दिया गया । “-(रा० यू० १६५५) 

४ - मोटे दाब्दों का भ्रथ॑ सरल भाषा में समझाइये-- 

(ओ बम्बई, १४ दिसम्बर । स्थानीय सराफ़े मे आज सोना-चाँदी वायदे 
भजबूती के साथ खुले तथा आरम्भ मे ऊंचे स्तर तक गए परन्तु प्नन्त में 
सामूली कटात से भावो मे भामूली गिरावट झाई, लेकिन रुख हृढ़ रहा। तयारी 
के ऊँचे के समाचारों से स्प्लिसमेट खरीददारी की गई। उठाव भी अच्छा था। 


( ६४ ) 


चाँदी की ८ प्िल्तियो की श्रामद हुई, जबकि २२ घिल्लियाँ उठाई गई” 
सोने की झामद व खपत क्रमशः ३००० व ५००७० तोले फी थी। 

५--मोटे शब्दों का प्र्थ समझाइग्रे -- 

वम्बई, २३ दिसम्बर । राराफे मे आज तेजो झ्राई झोर वह पर्याप्त लाभ 
के साथ बन्द हुआ | अन्य जिन्‍स बाजारो के सजदूत रुख के फलस्वरूप मन्दडियो 
की पटान और तैजडियो के नए सपतर्थन से सोदा पौप एक नए ऊंचे सत्र रु० 
१२६'२५ पर पहुँच गया और कल की तुबना में ४५२ नए पंसे ऊँचे रु० ५ 
१२६' १६ पर बन्द हुप्मा । चाँदो इतिहास में सबसे ऊँचे स्तर ₹० २१९"४० पर 
पहुँच कर कल की तुलना मे रु० १.०६ ऊंची र० २१२२५ पर बन्द हुई। 
आगामी सेटिलमेट का बन्द भाव र० २१३४७ था। 

चांदी को आमद १६ सिल्लिया की श्रौर खरीदारी केवल ६ सिल्लियों की 
थी | सोते की प्रामद ५००० तोले और खरीदारी २५०० तोले की थी । 


भ्रध्पाप ८ 
द्रव्य बाजार समाचारों का अध्ययन 


(58709 ० 7०7९४ ' 47.९४ एसकृ००5) 











प्राधुनिक युग में द्रव्य वह घुरी है जिसके चारो ओर प्राथिक ससार 
घूमता है। प्रत्यक उद्योग एवं व्यापार के लिए पूंजी की झावध्यकता होती है। 
इस पूजी की झ्रावश्यकता को दो हिस्सों में विभाजित किया जा सकता है-- 
प्रथम दौर्घकालीन पूजजो--अर्थात्‌ वह पू'जी जो कि सेव व्यापार में लगी रहती 
है और 'ितोय भ्रत्पकालीन प्रूंजो होती है जो कि दिन प्रति दिन खर्चों के 
मुगतान के लिए प्राप्त की जाती है। इसकी झवधि प्राय, एक साल तक की 
होती है । द्रव्य वाजार मे इस अल्पकालीन पूंजी का ज्य विन्नय होता है। अतः 
द्रव्य बाजार वह संगठित बाजार है जहाँ पर द्रव्य के झ्ल्पकातीन उपयोग का 
क्रम विक्रय होता है। द्रव्य के इस उपयोग के बदले से जो मूल्य चुकीया जाता 
है उसे ब्याज ([77007850) कहते हैं। अन्य बाजारों की भाँति इसमे भी दो 
पक्ष होते हैं--(१) विक्रेता--अर्थाद्‌ वह व्यक्ति जो कि द्रव्य उधार देता है, जंसे 
बक । इसको ऋगणंदाता (],७7त७7) भी कहते हैं। (२) क्रेता-अश्र्थाद्‌ वह 
व्यक्ति जो कि रुपया उधार लेता है, जैसे व्यापारी व उद्योगपति आदि ॥ इसको 
ऋणी (9070%5७7) भी कहते हैं । 

आरत के कुछ प्रमुख द्रव्य बाजार--कलकत्ता, बम्बई, देहली, मद्रास, 
कानपुर, अमृतसर तथा झ्हरदाबाद मे है ॥ 


सत्दन तथा न्यूगार्क दिश्व के सबसे बड़े द्रव्य वाजार माने जाते हैं ) 
६ $४६  ) 


(६ ६७ ॥) 


द्रव्य बाजार के पारिभाषिक शब्द 
क्लाइव स्ट्रीट (४७ 587९2:)--यह कलकत्ते का सबसे प्रभुख द्रव्य 
बाजार है। यहाँ पर क्सकत्त के प्रमुख बेक दथा प्रन्य आर्थिक सस्याप्रा के 
कार्यालय स्थित हैं । 
निक्षेप दर अथवा जमा दर (000096 ?१४६०)--ब्याज की वह दर 
जो कि अपने ग्राहको की जमा राशि के शेष पर देत हैं, “निक्षेप दर' कहलाती 
है । चालू खाते की राशि पर ब्र्याज नहो दो जाती है। यह दर जमा राशि की 
मात्रा सथा ग्रवधि पर निर्भर क्रती है--प्र्थात्‌ जितनी भ्रधिंक माना में धन व 
उसकी ग्रवधि होगी, ब्याज की दर उतनी ही झधिक होगो | 
राधि ऋण दर श्रथवा दिन प्रति दिन की दर ((0एशाउहए रि868 07 
])905 $0 ॥09$ 7,08&7 'ह७६०)- ब्याज को वह दर जो कि रात्रि भर के 
लिए श्रथवा चौबीस घटो के वास्ते दिये गय ऋण पर बैक लेता है, “रात्रि ऋण 
दर” प्रथवा 'दिन अ्तिदिन की दर! वहलाती है । यह दर श्रय प्रचलित दरो 
की श्रपेक्षा सबसे कम हाती है । 
साँय पर देय ऋण को दर (0०]॥ ७५०)--कभी कभी बेक अ्रपते 
ग्राहको को इस दार्त पर रुपया उधार देता है कि वह चाहे जब २४ घण्टे की 
सूचना देकर दिया गया ऋरा ब्याज सहित वापिप्त माँग सकता है। इस प्रकार. 
दिये गये ऋण पर ब्याज की दर को “मांग पर देय ऋण को दर' कहते हैं। 
बेक दर (/3870, ॥0७06)--देश का वेन्द्रीय वैक (भारत में रिजवं बैक 
आफ इण्डिया) जिस ब्याज को दर पर अ्नन्य बैंकों के बिल आदि अपहार 
(])960707) करता है---श्र्यात्‌ अत्य बेको को ऋण देता है, वह 'बेक दर' 
कहलाती है । इस प्रकार के ऋण प्रथम श्रेणी की प्रतिभ्ूतिमों पर दिये जाते 
हैं । इसके हारा केन्द्रीय बेक द्रव्य वाजार पर नियत्रण स्थापित करता है 
. क्योंकि पग्रन्य बेको की दर सर्देव इससे ग्रधिक ही रहतो है| 
वाद्य प्रयोग--द्रव्य बाजार को सुलभ करने के लिए रिजव बेक आफ 
इण्डिया ने बेक दर घटा दी । 
बाजार दर (७7:6५ ७0९ 07 (98297 8॥७)--ब्याज को वह 
दर जिम पर अन्य व्यक्यि झौर सस्थाए (वेका को छोडकर) रुपया उधार देती 


( ६ ) 

है, 'दाज़ार-दर” कहलाती है। यह दर अय बैको की दर से प्राय. अधिक 
होती है । 

अन्त बेक-दर ( 767 397४ २७७७ )--सयुक्‍त पूंजी वाले बेक 
(व०7४॥ 880०), 3&90.5) जिस ब्याज की दर पर आपस में ऋण देते छेते 
हैं वह 'प्रम्त, बेक दर' कहलाती है ! 

वाक्य प्रयोग--बाजार मे द्रव्य की कमी हो जाने के कारण अन्त बेक दर 
बढ़ गई । 

काम चलाऊ ऋण (एप ७४७8 800 3९७75 20प५४०९४)--कभी- 
कभी सरकार को दिन प्रतिदिन के खर्चे के वास्ते अल्पदे।लीन हूए की आव- 
श्यकता होतो है। यह ऋण सरकार जनता से न लेकर सोधे देश के केन्द्रीय बेक 
से ल लती है। इस प्रकार के अल्पकालीन ऋण को “काम चलाऊ ऋण' कहते 
हैं। ज॑से ही सरकार को धन श्राप्त हो जाता है, तुरन्त इस ऋण को लोढा 
दिया जाता है। 


परिवर्तित ऋण* (007ए९78700 7,0&7)--सरकार जन हितकारी 
कार्यो को पूरा करा के लिए प्राय दीघेकालीन ऋरा लेती है। जब इनके 
चुकाने की भ्रवधि झातो है, पर सरकार के पास धन की कमी होती है तो 
सरकार एक नया ऋण निर्गंसित कर देती है। पुराने ऋणदाताओं को यह 
अधिकार देती है कि बे चाहे तो पुराने ऋण का घुगतान रोकडी प्राप्त कर लें 
अ्रथवा अपने पुराने ऋण को बर्तेमात सवीन ऋण से परिवर्तित करा लें) 
नया ऋण जोकि पुराने ऋण में परिवर्तित नही हो पाता, खुले बाजार में बेच 
दिया जाता है। इस प्रकार पुराने ऋण को चुकाने के लिए नियंमित किये 
गये नंदौन ऋणरा को 'परिवर्तित ऋण' कहते हैं । 


सरकारी ऋण (?प७॥6 02048)--केद्रीय व प्रान्तीय सरकारों दारा 
जनता से लिए जाते वाले ऋण को सरकारी ऋरप कहते हैं । 

मुद्रा प्रसार ऋषप सुद्रा-स्फीति (707&207)--जब चलन में झ्रावश्य 
क्ता से भ्रधिक मुद्रा वो मात्रा होती है तो उसे 'मुद्रा-प्रसार! कहते हैं। इसके 
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फलस्वरूप वस्तुओं तथा सेवाओं का सूल्य बढ जाता है तथा मुद्रा की क्रय शक्ति 
कम हो जाती है | द्रव्य बाजार सुलम हो जाता है। 


बावप प्रयोग---मुद्रा-प्र्धार के कारण व्यापारी वर्गे ने भारी लाभ कमाया 
क्योकि वस्तुओ्रो की कीमत में तेजी से दृद्धि हो गई । 


मुद्रा सकुधघन ()80900070)--जब चलन म मुद्रा की भात्रा भ्रावश्यकता 
से कम होती है तो उसे 'मुद्रा सकुचव' कहते है ॥ इसमे वस्तु तथा सेवाप्रों, 
का मूल्य कम हो जाता है । इसके विपरीत सुद्रा की खरीदने की श्षक्ति प्रधिक 
हो जाती है। ब्याज फी दर भी बढ जाती है,। 
सरक री हुंडी---7:०७४ पट) )॥5)--भारत सरवार प्रावः जनता 
से अल्पकालीन ऋण रारकारी हेंडी के द्वारा लेती है। दसकी भ्रवधि ३ महीने 
से लेकर १२ महौने तक की होती है । जब कभी सरकार को इस प्रकार के 
ऋण की आवश्यकता होती है तो विज्ञापत निकाल कर रकम उधार देने वालों 
से टेण्डर माँगे जाते हैं। सबसे कम ब्याज बाला टेण्डर स्वीकार कर लिया जाता 
है। उधार देने बाला ब्याज कौ रकम काट कर शेप घन जप्मा कर देता है तथा 
निरिचित तिथी पर उसे पूरा मूल्य (प्रक्ति मूल्य) मिल जाता है। जैसे स्रान लो 
कि ३% की दर से ऋण स्वीकार किया गया है तो ऋणदाता केवल ६७७० ही 
जमा करेगा परन्तु विश्चित तिधी पर उराक्षो १००२० बापिस घिक्त जायँंगे। इस 
प्रकार के टेण्डर प्रायः सोमवार या मगल्नवार को ही मागे जाते है । भ्रक्षेप में इसे 
दो० बी० (प्र' 8.) भो रहते है । 
सुलभ सुप्नी---उन देशों को शुद्रा जो कि प्रा्नामी से उपलब्ध हो जाती है, 
“छुलभ भुद्रा' कहलाती हैं , जैसे स्टलिड्ग क्षेत्र बी मुद्रा। ये राष्ट्र निर्यात को 
अपेक्षा झ्रायात भ्रधिक करते हैं । परत इनको मुद्दा दूसरे देशों के पास श्रधिक 
/ मात्रा मे पहुँच जाती है जबकि इत राष्ट्रों को दूसरे देशो की सुद्रा कम मात्रा मे 
प्राप्त होती है। 
इुलेंभ घुद्रा--उन देशो की मुद्रा जो कि कठिनाई के उपलब्ध होती है, 
(हुलेभ पुद्दा' कहनातो है । ये राष्ट्र आयात की अपेक्षा निर्यात श्रधिक करते 


( ७० ) 


हैं। फलत इन देशो की मुद्रा दूसरे रा्ट्रो के पास बहुत ही कम मात्रा में पहुँच 
पाती है । उदाहरणार्थ डालर का सिक्का । 
विधि 

द्रव्य बाजार के अवतरण की सरल मापा में व्याख्या करत समय हमको 
निम्नलिखित बातो का ध्यान रखना चाहिए-- 


है (१) स्थान व तिथि--वाजार समाचार कौन से स्थात से लिया गया है ? 
यदि सम्भव हो सके तो तिथि भी मालूम करनी चाहिए । 

(२) किस्म--इसके लिए निम्नलिखित बाते मालुम करनी होती है-- 
(प्र) बाजार सम्राचार क्सि अवधि का है, अर्थाद्‌ दैनिक, साप्ताहिक, पराक्षिक, 
मामिक भ्रथवा वाधिक है । (ब) ब्यजार मे किस प्रकार के ऋण का जिक्र किया 
गया है ? 

(३) भवृत्ति (॥676670) )- यह द्रव्य बाजार का प्रधान भ्रग होती है। 
इसमे यह मालूम करना होता है कि बाजार की प्रवृत्ति मन्दी की झोर है श्रथवा' 
तेजी की श्रोर। दूसरे झव्दों में ब्याज की दर कम हैया अधिक अथवा 
द्रब्प सता है या महंगा । इसके मालूम वरन का दरीका यह है -- 

(क) यशि पूर्ति से श्रथिक माँय हो---> ब्याज को दर ऊँची होगी-- रे 

द्रव्य महँग , भ्र्धाव्‌ दथ्य दी कमी होगो---> द्रव्य बाजार तग (739॥0) 

हो जाएगा । 

अथवा 

द्रब्य बाजार तग (५8060) हो---) ध्य'्पारियों क पास घन का प्रभाव 

होगा- “2 वस्तुप्रों की माथ दस हो जायगो---> ध्यापार को मात्रा 

कम होगी---> फलत द्रव्य बाजार की प्रवृत्ति मम्दो को श्रोर, प्रर्माव 
खराब (9प)) हो जायग्ी । 

(ख) यदि सांग से श्रधिक पूर्ति हों----? ब्याज की दर सोची होगौ--“टे 

द्रव्य सुलभ हो जायगा- “2 द्र य बाजार भी सुलभ हो जायगा। 

अथवा 

द्रष्य बाजार के सुलभ होने पर---) लोगों क्री जेब मे झधिक पंसा 


[७ ) 


होगा---> घस्खुओों की माँग क्षविक होगी---> व्यापार को भोतों भो 
अच्छी होगी---2 बाजार की प्रवृत्ति प्रच्छी (0080) हो जापगी। 


(४) व्यापार को मात्रा--यह ब्याज की दर पर निर्भर करती है । यदि 
ब्याज की दर प्रधिक होगी तो व्यापार की भाशा कम होगी। इसके विपरीत 
ब्याज को दर क्रम होने पर व्यापार फी मात्रा श्रथवा द्रव्य को माँग प्राय 
अ्रधिक होती हैं ! किन्तु जिम्तलिखित तिथियों को ब्याज वी दर भ्रत्यधिक होते 
हुए भी व्यापार की साना प्रच्छो होती है घयोकि इन दिलों ब्यापारियों को 
आपस, मे प्रथवा वेक आदि से खाता बराबर करने के लिए धन की आवश्यकता 
होती है । विद्याथियों को इन तिथियो को ध्यान में रह्मचा चाहिएं--(म) 


दिसम्बर बा आतिम सप्ताह, (ब) मा्े का भझन्तिन रुप्ताह, ज्ूत मा अस्तिम 
सप्ताह तथा दिवाली पर । 


उदाहरण म० ६--- 
भअ्इन--निम्नलिखित भ्रवत्तरण का अर्थ सरल भाषा में समभादये । 


बाजार मे दब्य सुग्रमता से प्राप्त था श्रौर ब्याज फी दर स्थिर सी प्रतीत 
हो रहो थी । माँग पर ऋण की दर ३० तक रही । परन्तु श्रवधि की दरों 
में कुछ सुनार हुआ १ 
उत्तर-- 

प्रस्तुत अ्चतररा द्रव्य वाजार फो दंतिक रिपोर्ट में से सिथा गया है। 
घाजार के इस भाग में साँग पर देव तथा प्रवधि ऋरा रा देत सेन होता है । 

बाजार मे द्रव्य की सुलभता थी । द्रष्य की मांग अ्रधिक न होने के कारण 
ध्याज की दरो से काई उल्लेखनीय परिबतंन तही हुआ । साग पर ऋण का 
प्रभिष्राय ऐसे ऋण से है जोकि २४ धन्टे की सूचना देने पर देय हो जाता है । 
इस पर व्याज की दर कम होतो है । प्रस्तुत भवतरण मे स्याज की प्रधिकतम 
दर ३९% है जो कि बहुत ही कम ब्याज की दर है। इससे यह स्पष्ट हो जाता 
है कि माँग की श्रपेक्षा पूर्ति अधिक है | इसफे विपरीत मध्यक्रालीन ऋण की 
माँग ठीक थी जिसके परिणामस्वस्प ब्याज की दर मे भो पहिले के मुकाबले में 
चोडी-सी वृद्धि हुई । 


( एछर ) 


उदाहरण न० २०- 
प्रदन--निम्नलिखित खड को सरल भाषा में समम्सइये :-- 
कलकत्ता-- 


(मे) माँग ऋण ; ३% से ३% तक 

(वो) अन्तः बेकनदर...... (% से हैं% तक 

(स) साप्ताहिक ऋण ड% से १९६ तक 

(द) थेक दर रु श३े% ४ 
इतर € 


प्रस्तुत भाव कलकत्ता द्ब्य बाजार की द॑निक रिपोर्ट मे से लिए गये हैं। 
इसमे विभिन् भ्रल्पकालीन ऋणो को ब्याज दरो की ओर सकेत क्या 
गया है । ५ 

(भर) माँग ऋण बहुत ही अल्प समय के लिए दिये जाते हैं। ये ऋण, 
ऋणशणादाता के द्वारा २४ घन्टे की सूचना देने पर देय हो जाते हैं। झतः इन पर 
ध्याज की दर कमर होती है । वर्तमान दया में दीचे में ब्याज की दर ३% तथा 
ऊँचे मे ३% है। इससे स्पष्ट हो जाया है कि इस प्रकार के ऋख की माँग 
भ्रष्दी है। 

(ब) ब्याज की वह दर जिस पर बेक आपस में ऋण देते व लेते हैं, भन्तः 
बैंक दर कहलाती है | यह दर बाजार की दर स कम होती है ॥ इस प्रकार के 
ऋण की अवधि भी कम होती है । ऐसे ऋणो पर व्याज की दर नीचे में ३% 
तथा ऊंचे में ३% है। ऐसा प्रतीत होता है कि इस भाग में द्रव्य वाजार 
सुलभ है । 

(स) जिन ऋण्ों का एक सप्ठाह को सूचना देने पर भुगतान किया जाता 
है, उहें साप्ताहितक्त ऋए कहने है । इन पर ब्याज दर अन्य अल्पक्षलीन ऋणों ., 
की अपेक्षा अधिक होतो है | ऐसे ऋणो पर ब्याज की दर बझुरू में ३% थी 
जो कि बाद मे इस प्रकार के ऋण की अधिक माँग होने पर १% हो गई। 
इससे यह कहा जा सकता है कि व्यापार की मात्रा भ्रच्छी रही तथा व्यापार 
जब भविष्य भी उज्जवल माबूम होता है । 
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(द) जिस ब्याज की दर पर केन्द्रीय बेक अय पनुसूचित बेको को ऋण 
देता है, उसे बेक दर कहते हैं। ऋन्य नेको की दर इसरो ऊँची होती है | इसमे 
यह दर ३३% दी गई है | इस दर मे तब तक काई परिवततेन नहीं होता जब 
तक कि कोई उल्लेखतीय घटना घटित न हो जाय। इसमें परिवर्तेत करना 
केद्वीय बेक के ही हाथो मे होता है । 

अम्यासार्थ प्रइन 

(१) चिम्नलिखित झवतरणो का अर्यं सरल भाषा मे समम्काइये । 

(क) बम्बई, २० दिसम्बर । वम्बई अल्पकालिक ऋण बाजार की 
स्थिति गत सप्ताह भ्रसाघारणा रूप से जटिल बनो रही । रुपये की माँग बराबर 
बची हुई थी। मांग बढते का झुख्य कारण करो की भ्रदाययी होता रहा । 

(ख) प्रालोच्य सप्ताह मे श्रल्पकालोत द्रव्य बाजार में रुपये को श्रच्छी 
माँग रही | कारोबार सीमित था क्यौकि रुपये की उपलब्धि भ्रपर्याप्त थी ) 
अल्त बंक दर २५% प्रतिशत रही ॥ 

(ग) वष का झन्‍्त होने से द्रव्य का प्रभाव था तथा २८वें २६ 


दिसम्बर के दित माय पर देय ऋण की ब्याज दर ६५% प्रतिश्ञत होने पर 
भी द्ब्य झपर्याप्त था 


(घ) (१) जमा दर १%, ३५७, ९३% 
()) बंक दर ३३% 
(0॥) भरत बक दर १५७ १३% ९२% 
(॥ए) सब्रि दर ३४ ६४% ३3% 


( ४) बाजार दर (एक वप के लिये) ५%, ४५ ६% 


श्रध्याप & 
शेयर बाजार समाचारों का अध्ययन 


(500५ ७ 8॥06४ एडपाशाए९ 'शिक्नारथ हिश्रुणा5) 








/स्कन्ध विनिमय विपशि (शेयर बाजार) किसी देश को समभुद्धि का भापक 
पत्र है ।7 

शेयर बाजार से आशय एक ऐसे स्थायी तथा सुसगठित बाजार से है जही 
समुत्त पू'जी वाली कम्प्तियों के विभिन प्रकार के भश --क्रए-पत्रादि, जन 
उपयोगी सश्थाओं तथा सरकारी प्रतिभृत्तियों का क्रय विन्नय होता है। इसको 
अन्‍्तर्शाट्रीय अतिभूति विपरि भी कहा जा समता है, क्योकि इसमे बिकने वाली 
प्रतिभूतियाँ प्राय ससार भर मे भ्रपना मूल्य रखती है। प्रसिद्ध विद्वान हार्टले 
बिदसे के भ्रतुसार शेयर बाजार एक ब्ड गोदाम की तरह है जहाँ विभिन्न 
प्रतिभूततियों का क्रय विक्ञय क्या जाता है ।' इसके द्वारा उद्योगों को दीप» 
कालीन पू'जी प्राप्त होती है । 

लगभग ६६ बपं पूर्व लन्दन जाते समय मार्ग में एक जमन ग्रुवक को वहाँ 
के प्रसिद्ध राजनतिज्ञ विस्माक ने यह सलाह दी थी--“यदि ठुम ब्रिटेन की 
श्राथिक एवं राजनंतिक स्थिति के विषय में जानकारी प्राप्त करमा चाहते हो 
तो हॉउस श्रॉफ कॉमन्स का भ्रध्ययन करने की श्रपेक्षा तुम्हे लन्दन के शेयर 
बाजार का अध्ययन करना चाहिए ।” इस झब्दों से दोयर बाजार का महत्व 
स्पष्ट हो जाता है। वास्तव मे यह ऐसा मूल्यवान दर्पण के समान है जिसमे 
किसी भी राष्ट्र की सामाजिक, आर्थिक, औद्योगिक, राज्तिक स्थिति प्रति- 
तिम्बित हो जातो है । भार्‌दबर्ष के लिए इनका विद्येप महत्व है । 


( ७४) 


( छह 
भारत के प्रभु शेप र बाजार-- 


बस्बई (सूनी वस्श्न कब्पनियों के प्रश, सरकारी व अधे॑ सरकारी कस्पतियों 
के अ्रक्ष, बीमा कम्पनियों, रेलवे तथा वेको श्रादि के अशों के क़य-विक्रय के 
वास्‍्ते प्रसिद्ध है)। कलकत्ता (चाय कम्पनियों के अश, जूद कम्पनिों के अश, 
स्पात कम्पनियों के प्रश्व,* तेल, रासायनिक, कागज, चीनी मिलो, सरकारी घ 
अ्र्ध सरकारी श्रादि भ्रशो के क्रय विक्रय के लिए प्रसिद्ध है) | देहली, कानपुर, 
भद्गात्त से भी शेयर बाजार स्थित है; 


विद्य विष्पात शेयर बाजार लच्दत में है तथा दूसरा स्थात न्यूयातरों श्रश 
विनिभय बाजार को प्राप्त है । 


पारिभाषिक शब्दों को व्यार्या 
बाहुक प्रतिभ्रूतियाँ (॥388707 9९0077989)--वै प्रतिभूतियाँ जिनके 
हस्तान्तरण मात्र से हो स्वामित्व दूसरे व्यक्ति के पास पहुँच जावा है, 'बाहक 
प्रतिमूतियाँ' कहलाती हैं! इत पर न तो बेचान बरने को श्रावश्यकता है और 
न निममित करन वाली सस्था की पुस्तकों मे रजिस्ट्रेशन को, बल्कि इन प्रति- 
भूतियों का धारक ही उनका स्वामी कहलाता है। 


सददे बाली प्रतिभूदियाँ ( 89600]७॥१४७ 560४४॥४७ )--बवे प्रति- 
भूत्तियाँ जिनने ज्ञावों भे भारी घट बढ होती हो तथा जिनका पब्रध्यधिक सट्टा 
होता हो, 'सट्टे बालो प्रतिभ्रत्तिणे' कहलाती है , ज॑से ग्रौद्योगिक कम्पनियों के 
अंश तथा ऋण पत्र + ये प्रतिधूतिया विनियोगताओ की हॉट से अच्छी महीं 
समभी जाती है । 


रजिस्टड प्रविभूतियां (९७)७६९४०0 960प77088)--वे प्रतिभूद्रियाँ 
जिनके स्वामी का नाम व पता कम्पनी के रजिस्टर में लिखा होता है तथा 
स्वामी के पात्त स्वामित्व का प्रमाण पत्र होता है। हस्तातरण करते समय 
एक ह॒श्तान्च रण पतन (]7७व/ 7 70680) भरना पड़ता है जिस पर क्रेता व 
विक्रेता (स्वामी) दोनो के हस्ताक्षर होते है । यह हस्तातरखण-पत्र श्रण विश 
प्रित करने बाज्ती सरथा (काम्पनो) के प्रास अन्ज प्रमारा पत्र (59889 08:% 
६0889) घहित जमा करना परदता हू । पूर्ण सदुष्टि प्राप्त करने के यश्चात्‌ 


६ ७६ ) 


पुसाने अद्ष प्रमाण पनर के स्थान पर नये स्वामी (क्रेता) के पक्ष मे टया श्रश 
प्रमाण पत्र (7७७ 88878 02707696) तिव्रमित कर दिया जाता है 
तबा क्राथ साथ विक्रेता के स्थान पर क्रेता का नाम वे पता कम्पनी के 
रजिस्टर मे दर्ज हो जाता है। ऐसी प्रतिभूतियों को 'रजिस्दर्ड प्रतिभूतियाँ 
कहते हैं। 

डृह्यी प्रतिभरूतियाँ ( "४४६७७ 5९०४८०7१४६ )--जिन प्रतिभशृत्तियों में 
वैधानिक रूप से ट्रस्ट का रुपया लगाया जाता है उनको 'ट्रस्दो प्रतिभूतियाँ 
कहते हैं। ऐसी प्रतिभूतियाँ सुरक्षा को दृष्टि से सवश्रे होती है, जैसे--सरकारी, 
अर्थ सरकारी तथा प्रथम थरेणी की प्रतिशूतियाँ 

सरकारी प्रतिभूतियौ--देश की केद्रीय एवं प्रान्तीय सरकारों को जन- 
हिंतकारी कार्यों का निर्माण करते के लिए जनता से ऋणा लेना पडता है। 
ऋण के बदले में सरकार प्रतिज्ञापत्र या बाल्द (20050 खै0068 0 
50009) निर्गमित कर देती है | चूँकि इन प्रतिमूठियों का निर्ममत सरकार 
के द्वारा किया जाता है, श्रत इनको 'सरकारी प्रतिभूतियाँ' कहत हैं । 

प्रध-सरकारी श्रतिभूतियाँ ( एिट्सात ह7॥ ८व8९९ 80०प्ा6४ ) ५* 
कभी कभी प्रतिभूतियाँ ऐसी सस्थाप्रो द्वारा निर्गंमित की जाती है जो कि पूर्णा- 
रूप से सरकारी नही होती, जैसे-पोर्ट ट्रस्ट स्यूनिसिपलिटी इस्प्रवमेट कारपों 
रेशन झ्रादि । किन्तु सरकार इनके मूलधन अथवा ब्याज या दोनो के भुगतान पी 
गारटी दे देती है इसलिए ऐसी प्रतिभूतिषा (ऋणा-पत्र) को 'श्रध सरकारी 
अतिभृतियाँ' कहते हैं ! 

बिनियोग प्रतिभूतियाँ ([796907676 500प76९४)--वै प्रतिभूतियाँ 
जिनके भावों मे न्यूततम घट बढ होती हैं ब्याज या लाभाश एक निश्चित दर 
है मिलता रहता है तथा विनियोग पूर्ण॑त्प से सुरक्षित होता है 'विनियोग 
प्रतिभूतियाँ कहलाती है, जंसे--सरकारी, अध सरवारी त्रया प्रथम श्रेणी की 
प्रतिभूतियाँ । 

प्रन्तर बोसें-प्रतिभरुतियाँ (॥/60 90प्रा56 560प्रा868)--वे प्रति- 
भूवियाँ जिनका क्रय-विज्षय सलार के विभित शेयर बाजारों मे होता है, 'झच्तर- 


ब्लोर्स प्रतिभूतियाँ कहलाती हैं । 


( ७३ ) 


अमिलिित स्कम्घ (7507980 5006%४)--कभी क्नी बेक सरकारी 
तथा अब सरकारी अतियूतियो का निर्येगत करती है। ऐसी श्रवस्था मे क्रेता 
को स्वामित्व का प्रमाण पत (एछ७00808) निगमित न करके, बेक उसका 
माम अभपने रजिस्टर में लिख लेती है। इसको “अभिलिखित स्कुन्घ' कहते हैं। 
जब इचका हस्तान्तरण होता है तो पुराने स्वामो के नाम को काटकर नये 
क्रेता का नाम छा रजिस्टर मे शिख लिया जाता है | 


स्टॉक प्रथवा स्कन्ध* (8000/)- सभी प्रकार के भ्रन्च , ऋण-पत्र तथा 
बोष्ड जिन पर कि समस्त प्रकित मूल्य कम्पनी को प्राप्त हो जाता है तथा झश 
बाणार मे क़य विक्रय हाता है, 'स्टाक' कहलाते हैं । 


लाभाश्न सहित ((200 ए0600 या (४एशा क्ोहु॥ या (९. ॥). 
अथवा (0. 3 )--कभी कभी अश अथवा प्रतिभूति के मूल्य के साथ 'लाभाश- 
सहित' क्षब्द जोड दिया जाता है, जिसका भ्रथ॑ यह होता है कि उसके मूल्य में 
अगली तिथि को मिलते वाला लाभादश अथवा ब्याज भी शामिल है तथा उसको 
पाने को भ्रधिकार क्रता को होगा, विक्रेता को नही, क्योकि विक्रेता मे वह 
लॉभाश झथवा ब्याज उसके गूल्य मे सम्मिलित कर लिया है। इस प्रकार केः 
विक्रय को 'लाभाश सहित! कहते है । 

लाभाश रहिती ( गे5-)पप७मते ०० फऐेफ ॥)5 ण है. ल्‍), )-- 
जब किगी प्रत्िशूत्ति का मुल्य लाभांश रहित कहा जाता है अघवा प्रतिभृत्ति के 
मूल्य के साथ 'लाभाश्व रहिद! शब्द जोड देते हैं वो इसका अ्रणे यह होता है कि 
उसके मूल्य मे अगली तिथि को मिलने वाला लाभाश् प्रथवा ब्याज सम्मिलित 
नही है तथा उसको पाने का अधिकार विक्रेता के पास सुरक्षित है। ग्रत उस्र 
प्रतिभूति का मूल्य प्राय, कम होता है। 

के के भाव” या गली के भाव! (85286 707709)--अश बाजार में 
सोदे नियमित समय मे ही होते है । परन्तु शर्म थाजार के बाहर क्रय ग्थवा 
विक्रय कै सौदे जिस भाव पर किये जाते हैं, उसे “गली का मुल्य” प्रथवा 'कर्बे 


+ ४५ लछ मत लड मजा 75०७०२०७, उच्छुछ जा 


( छ८ ) 


के भाव” कहते है। ऐसे सौदे अश बाजार के खुलने के पहिले तथा बन्द होने के 
पश्चात्‌ और छुट्टी के दिन होते हैं ) थे बाजार सुसगठित नहीं होते । 

न्यून परिमाणा (999]] ०0068 ॥+003 ० 5. 0, ॥,. ०7 5. ॥,.)-- 
जब किसी प्रतिभूति के मूल्य के आगे “न्यून परिमाण' शब्द लगा दिया जाता है 
तो इसका श्रर्थ यह होता है कि उस मूल्य पर बहुत ही कम व्यवसाय हुआ है। 

विक्रपार्थी भागीदार* (58088)--जव कोई नई कम्पनी स्थापित की जाती 
है तथा उसका भविष्य उज्जवल होता है तो कुछ व्यक्ति (सदोरिये) प्रत्यधिक 
मात्रा मे अश खरीदने के वास्ते प्रार्थना पत्र भेज देते हैं। उनका उद्देश्य उन 
अशों को अधिक सूल्य (0707007४) पर उन व्यक्तियों को वेचने का होता 
है जिन्होंने कि झ्रावेदन-पत्र तो दिया था किन्तु अश नहीं मिल पाएं अथवा 
श्रावेदन-पत्र ही नही दे सके । ऐसे व्यवितयो को 'विक्रयार्थी भागीदार” वेहते 
है क्योकि उनका उद्देश्य अ्शो को पुन, विज्नय करने के वास्ते खरीदने का 
होता है । 

प्राप्ति" (४9)0)--शेयर बाजार मे प्रतिभूति खरीदने का उद्देश्य यह 
भी होता है कि विनियोग ऐसा हो जिससे एक निश्चित प्रतिशत झाय ब्याज 
अथवा लाभाद के रूप मे वराबर मिलती रहे । इस प्रकार विनियोग की गई 
पू'जी से जो प्रतिशत आय लाभाद्य अथवा ब्याज के रूप में होतो है, उसे 'प्राष्ति' 
कहते है। जँसे मान लो कि किसी प्रतिभूति का अकित मूल्य १०० रु० है तथा 
उससे ५%, ब्याज़ के रूप मे आय होती है तो उससे प्राप्ति ५ रु० मानी 
जायगी। 

फीते बाला मुल्य* (]'७06 97760)--शेयर बाजार मे बडे बड़े सटोरियों 
(70०0७॥७) के यहाँ बिजलो से चलने वाला एक यन्त्र लगा रहता है जिसे 
'ेलीग्रिन्टर' कहते हैं। इस यन्त्र म देश विदेश को महत्वपूर्ण प्रतिभूतियों के भाव 
आते रहते हैं जो कि इस यन्त्र मे लगे एक कागज के फीते पर छपते रहते हैं। 
चू"कि यह मूल्य फीते पर छपता है, अतः बाजारों मे इसे 'फीते बाला मुल्य 
कहते हैं। इसके हारा मूल्यातर के सौदे करने मे सुविधा रहती है। 





(जक्र४०७ छ60०7४४ 9ए 706०8० ९०४०, ४०. 478) 


( ७६ ) 


पृष्ठागममन [ 9805 &7020200 )-- यदि विक्रता ([ मन्दडिया ) 
निश्चित तिथि पर शेयर बाजार मे सुपुर्दगी देता नही चाहता श्रथवा सुपुदंगी 
को दूसरी तिथि के वास्ते स्थगित करना चाहता है तो झसे क्रेत्ता को एक 
निश्चित दर से शुल्क देगा पडता हैं । इस घुल्क को “पृष्टागसन' कहते है | 

जॉबर [3 00087) --वै सटोरिये जो कि अपने हो वास्ते अश। का क्रय- 
वि्रय करते है, 'जॉबर' कहलाते है। यह शब्द लन्दन दायर वितिमय बाजार 
भे प्रयोग किया जाता है जहाँ पर सदस्य दो हिस्सों में विभाजित हैं--(१) 
जाँबर, ग्रर्थात्‌ वे ब्यवित जो कि अपने दी नाम से तथा श्रपने ही लिए क्रय- 
विक्षय के सौदे करते हैं, ये शेयर बाजार के सदस्य होत है । जब कोई दलाल 
जावर से किसी शेयर, का भाव पूछता है तो वह उसे दो भाव बतलाता है-- 
प्रथम “क्रय” करने का तथा द्वितीय विक्रय का। (२) दलाल (570$ 68) जो 
कि दूसरे व्यक्तियों के वास्ते क्रय विक्रय करते है। इस कार्य के लिए उतको 
एवं निरिचत दर से कमीयन मिलता है जिसको कि दलाली भी कहते है 

श्रभ्यास 

डब!हरण न० ६-- 

प्रइन-- निम्नलिखित भ्रवत्तरण का प्रर्थ सरल भाषा में समझाइये । 

प्रौद्योगिक श्रश सजबुत छुले, बाद में कोई अभावोः्पादक काररप के प्रभाव 
में उतार-चढाव कम रहा। इसी कारण इनमे कुछ सुस्तो रही | अत मे बुछ 
परिकल्पतायकों को बिकवाली होते से अ्रशा के मूल्या मे थोड़ी सी मुलायमी 
आए गई २ हरऐग के अमभ्यर तया वेकडियों की कटान के काररर टेक्सटाइल 

शो के मुल्य म॑ भ्पेक्षाकुत अधिक गिराबट वा अनुभव हुआ | 


“( राजस्थान इन्टर कॉमर्स १६५८) 
उत्तर-- 


प्रस्तुत अ्वतरण वम्बई शेयर बाजार की देनिक रिपोर्ट में से लिया गया 
है। बाणार के इस भाग से विशिन ओऔद्योगिक कम्पनियों के अज्ञों वा क्रय- 
विक्रय होता है । 

आरम्भ मे बाजार का हसख हढ था, किन्तु बाद में कोई उत्साहजतक समा« 
चाइ न मिलने के कारण तेजीवालो ने सोदे करना बहुत ही कम कर दिया 


( ८४० ) 


जिसके कारण भावों मे कोई उल्लेखनीय परिवर्तन न होने के फलस्वरूप बाजार 
मे खामोशी छा गई । बन्द होते समय बाजार की प्रवृत्ति मन्‍्दी की श्र हो गई 
क्योकि सटोरियो ने भविष्य मे और मन्दी आ जाने के डर से अशो का वेचना 
शुरू कर दिया । बाजार मे माँग न होने से मूल्य बरावर गिरते गये जिसके 
कारण तेजीवालों मे घबराहट फल गई तथा हानि से बचने के लिए उन्होंने भी 
अपना सौदा बराबर करना घुरू कर दिया ; झर्थात्‌ विक्रय-का सौदा करना शुरू 
कर दिया। इसका प्रभाव सबसे भ्रधिक टेक्सटाइल श्रशों पर हुआ जिनके मूल्यो 
में अन्य प्रौद्योगिक कम्पनियों के झशों की अपेक्षा अधिक गिरावट झाई। 
व्यापार की भात्रा सीमित रही क्योकि बाजार अश्यो की माँग कम थी । यह 
आशा की जाती है कि भविष्य मे अन्य औद्योगिक कम्पनियों के झशो के मूल्य 
में भी और भ्धिक गिरावट आावेगी क्योकि एक बाजार का प्रभाव दूसरे 
बाजार पर पडता है। इधर टेक्सटाइल कम्पनी के झशो मे काफी गिरावट झा 
चुकी है । 
उदाहरण न० २--- 

अहन-- निम्न लिखित श्रवतरण का श्रर्थ सरल भाषा से सममाइये । 

सामान्यत, वाजार सम्रय विता रहा है और उत्साहप्रद खबरो पी प्रतीक्षा 
कर रहा है । इन्डियन प्रायरन मे विश्वास की कमी भ्रन्य प्रश्ो के लिए हानि- 
कारक प्रमारित हुई। स्थिति का लाभ उठाकर मन्दडिये ऋव झच्छी तरह 
फसल काट रहे थे तथा तेजडियो को दबाने की चेष्टा कर रहे थे । किन्तु 
वर्नुपुर कारखाने मे कार्य आरम्भ होने से मन्दडियों का भ्रयत्त भ्रसफल हो गया 
तथा तेजडियी का हाथ ऊपर हो गया | 

“-( राजस्थान इन्टर कामसे १६५६ ) 
त्तर-- 

हु प्रस्तुत श्रवतरण कलकत्ता शेयर बाजार की दैनिक रिपीर्ट में से लिया 
गया है| बाजार के इस भाग मे विभिन्न श्रायरन तथा स्टील कम्पनियों के 
अ्रशो का क्रय-विक्रय होता है । 

प्रारम्भ भे बाजार का रुख शान्त था ; भाव स्थिर थे क्योकि सदोरिये कोई 
विशेष घटना के घटित होने की प्रतीक्षा मे लग्त ये। इन्डियन आयरन एण्ड 
इटील कम्पनी के भ्रशो की पूर्ति को अपेक्षा माँय कम थी। चूंकि एक बाजाद बा 


( १ ) 


प्रभाव दूसरे बाजार पर पड़ता है, इसलिए भ्रन्य आयरन तथा स्टील परम्पनिरयों 
के श्रशों की मांग भी कम हो गई । भतः बाजार को प्रदृत्ति मंदी की शोर 
हो गईं। फलतः मन्दोवालो ने यह सोचकर कि भविष्य मे भाव ओर गिरेंगे 
विक्रय का सौदा करना छुरू कर दिया । इसलिए बाजार मे भर मन्दी भरा गई 
जिसके परिणामस्वरूप तेजीवाले भयभीत होने लगे । यह स्थिति भधिक समय 
तक ने रह सको क्योकि ब्नेयुर के लोहा व इस्पाद के कारखाने से उत्पादत शुरू 
होने से मन्दीबालो की आशाझों वर पानी फिर गया । भावों के बढने की झागा 
होने के कारण तेजीवालो मे नया उत्साह भ्ाया तथा उन्होंने बाजार पर फिर 
से हावी होना शुरू कर दिया । व्यापार की मात्रा कम रही वयोकि बाजार में 
माँग की कमी थो | यह झ्राशा की जाती है कि भविष्य में भाव गिरने के 
स्थान पर हृढ हो जायेंगे। 

मनोट--यह मात्र लिया गया है कि यह अवतरण कलकत्ता शेयर बाजार में 

से लिया गया है । 

उदाहरण न० ३-- 


प्रइन--निम्नलिखित भ्रवतरण का श्र्थे सरल भाषा में समभाइये । 

प्रालोच्य सप्ताह भें झोद्योगिक श्रशों मे मामूली दिलचस्पी दिखाई गईं, 
केवल इस्पात भशो मे मामूली सुधार हुआ। कारोबार मे तो वृद्धि नही हुई 
किन्तु थाजार का रख पूर्व सप्ताह की तुलता मे अच्छा था। दीघंकालीन 
निष्क्ियता के परचाएु बाजार ने मध्य में ऊपर उठने या श्रयस्त किया। 
वित्तमत्री द्वारा देश को आ्िक स्थिति का विश्लेषण तथा बेकारी दूर करने 
के उपाय बठाये जाते की प्रतिक्रिया स्वरूप बाजार ने ऊपर उडने का प्रयत्न 
किया । 


--६ राजस्थान इन्टर काम १६६० ) 
अत्तर-- 


प्ररतुत श्रवतरण्य कलकका शेयर वाजार की साप्ताहिक रिपोर्ट मे से 





# यह मान लिया गया है कि यह अवतररा/ कलकत्ता श्रश-बाजार से जिया 
अपबए है ह्यरेकि इसमे स्टील कमशनियरे के अथोे कर जिक्र है € 


( 5२ ) 


लिया गया है। बाजार के इस भाग मे विभिन्न औद्योगिक कम्पनियों के श्रथों 
का क्रय विक्रय होता है। 


सप्ताह के शुरू मे उत्साहजनक समाचारों के भ्रभाव मे बाजार शात था। 
इस्पात कम्पनियों के अश्ो मे माग होने के कारण पहिले की अपेक्षा मूल्यों में 
बुछ वृद्धि हुई | बाजार की प्रवृत्ति पहिल सप्ताह की भ्रपेक्षा ठीक ठीक थी ; 
भ्र्यात्‌ कुछ कुछ तेजी की श्रोर थी । बहुत अधिक समय तक झात्ति रहते के 
पर्चातु सप्ताह के बीच मे विभिन्न भ्रोथोगिक कम्पनियों के अशो के घूल्यों में 
घुंधार होना शुरू हुआ । भारत के वित्त मन्त्री ने भ्पनें भाषण में भारत की 
श्राथिक स्थिति पर प्रकाश डाला | इसके साथ सांय उहोंते भारत में बढती 
हुई बेकारी की समस्या को सुलभाने के वास्ते श्रपने दुछ अमूल्य सुभाव प्रस्तुत 
किये जिसके परिणामस्वरूप लोगो मे विश्वास की भावना का उदय हुआ | 
भ्रत सटोरियों की माग के कारण मूल्यो मे वृद्धि की झ्राशा होने लगी । भावों 
में उल्लेखनीय परिवर्तन न होने तथा मांग के अभाव में व्यापार की सात्रा 
साधारण रही । इस्पात के भ्रशो के मृल्य में वृद्धि होने के कारण यह प्राश| 
की जाती है कि भविष्य मे अन्य भ्रौद्योगिक कम्पनियों के भशों के शूल्य मे भी 
वृद्धि होगी क्योकि एक बाजार का प्रभाव दूसरे बाजार पर पडता है तथा 
साथ मे हमारे वित्त मन्त्री का भाषण भी लोगो में विश्वास की भाव॑ना उतठ्पने 
करने वाला था| 


उदाहरण न ४ 
प्रदन--निम्नलिखित खण्ड को श्रत्यत सूक्ष्म तथा सरल भाषा में 
लिखिए-- 
छूट प्रस्त-ध्यस्त रहा श्रौर सौदे प्रधिकाश भ्रतर बाजार ही रहे । बंदी पर 
वस्तुत कुछ थोडा-बहुत लगाने की चे्ा दिखाई दी और बृहस्पतिवार को भाव 
प्राय: मजबूत रहे। 


+-(06 ऐजार मडशयाए॥]&07, 09]88का 960 ) 
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उत्तर-- 

प्रस्तुत अवतरण फलकत्ता# थैयर बाजार की साप्ताहिक रिपोर्ट में से 
लिया गया है। बाजार के इस भाग मे छूट की कम्पनियों के श्रशों का क्रय 
बिक्य होता है। जूट कम्पनियों के अझ्शों के भाषों मे श्रनिश्चितता का 
वातावरण था; भ्र्घात्‌ कभी कुछ तेजी झा जाती थी तो कभी कुअ कुछ गदी । 
अधिक व्यवसाम [क्रय विक्रय के सौदे) झापसी विभिन बाजारों में हो हो रहा 
था । स्थानीय सटोशिय बाजार का रुख अस्थिर हाने को दशा में सौदे नही 
कर रहे थे | बाजार के बन्द हे'तें समय सटोग्यों ने कुछ विवल्प लगाने के 
सोदे कियें। वहस्पतिवार के दिन अरशों को माँग अच्छी होने के कारण भाव 
तेज रहे । व्यवसाय की मात्रा साधारण थी क्योकि भावों मे बहुत कम उतार 
चढ़ाव हुए । 
उदाहरण त० ५-- 

भ्रइन-- निम्नलिखित अ्रवतरण मे से मोटे शब्दों का श्रर्षं सरल भाषा में 
समभाइये । 

सप्ताह पूर्व कोयले प्रगति पर थे और गत सप्ताह जूट सम रहे । विश्वास 
फिर से आया प्रतीत होता है और बाजार मजबूती से सजबूतो पर जाता' रहा, 
यद्यपि पिछले बहस्पतिवार झौर फिर शुक्रवार को कुछ मुनाफा बसुली फी गई । 

“राजस्थान इ टर कॉमर्स १६५६) 

कोयले प्रणति पर ये -- कोयला कम्पनियों के भ्रशो में व्यवसाय प्रच्छी 
मात्रा में हुआ । 

गत सप्ताह जूट कम रहे >पिछते सप्ताह जूट कम्पनियों के झञ्ों मे 
व्यापार बहत ही कम मात्रा से किया गया । 

अजबूती में सजबूतो पर->ग्रश्ो के भावों मे निरन्तर वृद्धि होती रही। 

कुछ सुनाफा वसूली कौ गई--जब सटोरिये यह सोचते हैं कि भावों में 
अब और वृद्धि नही होगी तो वे लाभ कमाने के वास्ते अ्रशों का क्थ विजय 





$# मोट--च्‌ कि भ्रस्तुत भ्रवतरण मे जुट कम्पनियों के अशो के बारे मे कहा 
गया है। झत* बह सान लिया गया है कि प्रस्त्त भ्रवतरण कलकत्ता 
शेयर बाजार में से लिया गया है । 


६,8४7 ४ 


करना शुरू कर देते हैं। इसको “मुनाफा वलूली' कहते हैं । प्रस्तुत अ्रवतरण 
में भावो में भारो वृद्धि होने के कारण कुछ सटोरियो ने अ्द्यो को बेच 
कर लाभ कमा दा शुरू कर दिया 

श्रभ्यासार्थ प्रइन 
(१) निम्नलिखित अवतरणो का अर्थ सरल भाषा में समभाइये :--- 

(क) वम्व५, १० दिसम्बर । वम्वई शेयर बाजार में झाज जोरदार मंद- 
डियो वी पठान चलने स प्रमुख शेयरों के भाव और बढ़ गये | कारोबार मे 
काफी चमक थी । चालू मिति वा अन्तिन दिन समीप होने के कारण तेजडियो 
में यदा-क्दा कटाने की, लक्चि उसका भावों पर कोई खास असर न पडा । 
कुछ शेपरों मे भाव वृद्धि-- 

(ख) कलकत्ता, २१ दिसम्वर। श्रच्टी खरीदारी चलने से बुछ सटूटे के 
शेयरों के भाव भ्रच्छे वढ गये ॥ किन्तु कुछ मे भाव वृद्धि सक्रो सी रही । 

स्टील शेयरो म से टंक्सटाइल मशीनरी में तेजी आई, किन्तु इण्डियन 
झाइरन कुछ कम रह गया । कम्पनी के विस्तार होने की चर्चा से इण्डियन 
कोपर वढ कर ४.०४ हो गया । बुरकुर, हावडा, कंसोराम झ्ादि में चेतना 


झा गई । 
'ग) कलकत्ता, ६ दिसम्बर । पिछले दो सप्ताह से कलकत्ता शेयर बाजार 
हृ 


में मदी वनी हुई है । गत सप्ताह भी स्थिति में कोई सुधार मजर नहीं आया। 
इस सप्ताह शेयरों के भाव मे काफी गिरावट श्रा गई थी | तेजडियों ने शेयरों 
के भाव को ऊपर चढाव की कोशिश को, लेक्नि इसमे उन्हे कामयाबी नही 
मिल सकी । सदियों ने उनके सारे प्रयत्न पर पानी फेर दिया । 
(२) निम्नलिखित अवतरण से से मोटे शब्दो का भ्र्य सरल भाषा मे लिखिये :- 
ध्रालोच्य सप्ताह मे मपलवार तक बाजार में खामोशो रही किल्तु बुद्धवधार 
से बल्वई में उत्साहवर्थ क समाचारों से उममे रोनक भा गई जो सप्ताहान्त तक 
रही। स्टे दाले शेयरों के सुधार, चाय शेयरों में पुनः दिलचस्पी बढ जाने 
और स्वर्शापत्रों में मजबूती श्रा जाने से प्रन्य शेयरों के भाव भो खुधर गये झौर 


उनमें भी खासी स्थिरता का दुख झ्रागया । गे 
--[झजस्थान इन्टर कॉमर्स १ ६५६) 
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व्यावसासिक पत्र व्यवहार का महत्व 


(फछ००५३४९९ ७६ (ए०ऋच्पल्णथेंगा ए००ल्‍०६एण्छतेस्णट९) 





महत्व * 
कु 2५.२५.. ०४९... २९. हू 


१ व्यापार का क्षेत्र विस्तृत 
हो गया है । 

२ एक रचनात्मक शक्ति के 
होने के कारणा व्यापारिव 
सम्बन्ध पनपते हैं । 

३. प्रतियोगिता की दिशा से 
महू अभनिवार्पता है । 
४. यह व्यक्तिगत भेट से भी 
कहीं भ्रधिक प्रभावशाली 
है तथा सस्ता साधतर है । 
पत्र-व्यवहार--पारस्परिक 
लनिर्णयों का लिखित 
प्रमाण है । 

६. स्पापारिक भवन को सुहढ 

मोब है । 

22..79७...३०..४४०..३९..५ 
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(५ ) व्यावप्ताथिक पत्र-्यवहार 
की झावश्यकता उस समय नही थी जब 
व्यापार का क्षेत्र सीमित तथा सकुचित 
यथा , केवल स्थान विशेष के रहने वाले 
व्यक्ति उसी स्थान पर पदार्थों को देख 
कर क्रय विक्रय कर जेते थे | तब म त्तो 
पन्र व्यवहार की झ्रावश्यकता ही थी 
और न उसके लिए साधन हो प्राप्त थे, 
परन्तु आज के व्यापार की तो रूप-रेखा 
ही बदल गई है । व्यापार राष्ट्रीय ही 
नहीं, अस्तर्राष्टीय हो गया है, जिसमे 
बेंक, बीमा तथा सदेश एव मालवाहक 
सस्थाओ्रो के अत्यधिक सहयोग की 
आवश्यकता है| एसी परिस्थिति मे 
पत्र-्यवहार आधुनिक व्यापार के लिए 
अत्यत ही महत्वपूर्ण हो मया है और 
उसके लिए सस्ते तथा शी घ्रगामी साधन 
भी प्रास है । वास्तव से तो व्यागार, 


यातायात-वाहन, सवाहत झ्रादि साधनो का और पत्र-व्यवहार का विकास साथ- 
साथ हुप्रा | बिना पत्न-ब्यवहार के झाज विल्तृत व्यापार स्ंचा असम्भव है । 


( ४) 


पत्न-व्यवहार के बल पर व्यापारों अपने व्यवसाय को ससार के सुदूर प्रदेश 
तक में भी व्याप्त कर सकते हैं / ऐसे व्यापारी भी जो आज तक न कभी 
परस्पर मिल पाये हैं और न भविष्य मे उनके मिलने की सम्भावना ही है, पार- 
स्परिक घनिष्ठ व्यापरारिक-सम्वन्ध केवल पन्न-व्यवहार द्वारा ही स्थापित कर 
लेते है। 

(४) वास्तव मे पत्र-ब्यवह्ार एक रचनात्मक शक्ति है जिसके सदुपयोग से 
पूर्व स्थापित व्यापारिक सम्बन्ध पनपते रहते हैं प्रौर नवीन खजित होते रहते 
है। परन्तु उसी शक्ति का दुस्पयोग अथवा उसके प्रयोग में असावधानी हानि- 
कारक भी हो सकती है। 

(४7) प्रतियोगिता के इस थ्रुग से कुशल व्यापारी के लिए यह प्रनिवायंता 
है कि वह बुद्दत पत्-लेबन वी भी व्यवस्था करे । पत्रों का प्रभाव गहरा और 
स्थायी होता है । प्रत्यवा वाक्य और झब्द ही नही प्रत्युत प्रत्येक झक्षर और पत्र 
की ग्राक्नति भी अपना प्रभाव पाठक पर डालते है । यही नही, जो कार्य ब्यक्ति- 
गत भेट से नही बनते सहज ही म प्रतिभ-पत्र से होते देखे गय है । 

(४९) व्यापार मे व्यक्तिगत भट का महत्व तो है ही परन्तु कई स्थानों पर 
पन्न का स्थान भेंट से भी महत्वपुर्णा होता है। व्यापारी और ग्राहक के व्यक्ति- 
गत पारस्परिक सम्बन्ध प्राय ब्यक्तिगत प्रभाव से प्रभावित होते है झौर बहुत 
से निर्णय व्यक्तिगत बातचीत से सुगमता से हो सकते है। परन्तु व्यक्तिगत भेट 
के पहले और पश्चात्‌ पत्रव्यवहार तो आवश्यक है ही । व्यक्तिगत भेट की 
व्यवस्था भी प्राय पत्र-व्यवहार द्वारा प्रसय इत्यादि निश्चित कर लेने के पश्चात्‌ 
होती है । भेट वे पश्चात्‌ पत-व्यवहार से भेट के समय को बातचीत का स्पप्टी- 
करण्य कर दिया जाता है। जो बाते सकोचवच्ञ व्यक्तिगत भेट के समय नही कही 
जा सकती, उन्हें व नज््तापूर्वक अत्यन्त सुगमता के साथ पत्रों में लिखा जा 
सकता है, जिससे ग्राहक के नाराज होने की सम्भावना कम ही रहती है तथा 
बिकता अनुचित दयाव के कारण हानि आदि सभी से बच जाता है क्योकि जब 
फ्रेता दुकान पर आ्ाता है तो उसको कुछ न कुछ वात को तो मानना ही पडता 
है । कभी-कभी यह भी भय रहता है कि व्यक्तिगत भेट के समय अथवा आवेश 
मे मुह से ऐस वाक्य न निकल जाय जिनसे व्यापारी (विक्र ता) का पक्ष कमजोर 
पड़ जाय अथवा ग्राहक रुष्ट हो जाय, किन्तु पत्रों मे ऐसे व्यवहार की सम्भावना 

नहीं रहती ! यही नहा व्यक्तिगत भेंट से हमारी कमजोरियो का पर्दा फाश होने 


0) 


का भय रहता है कितु पत्र-व्यवहार से इसका तनिक भी डर नहो रहता। व्यक्ति- 
गत भेट बहुत खर्चीली होती है जबकि पत्र-व्यवहार अत्यन्त सस्ता साधन है । 

(५) पत्र-व्यवहार पारस्परिक निर्शयों का लिखित प्रमाण्ण है जिसके 
आधार पर आपसी मतभेद अथवा विवादग्रस्त विषयो के सम्पन्ध मं शौघ्र निर्णय 
लिया जा सकता है तथा न्यायालय को शरण भी ली जा सकती है । 

(एण;) सफल पन-व्यवहार व्यापारिक भवन की सुहृढ भोब है, व्यापारिक 
सफलता का साथन है । इसकी महत्ता के कारण ही एक सुयोग्य लेखक ने लिखा 
है “व्यापारिक पत्र-ब्यवहार पत्रो के माध्यम द्वारा व्यापार तक पहुँचने का साधन 
है ।? ((00फ्रताशटाबों 2०कटकणावल्मटट 8 एल अुगुा०३९। ए० ९०छापवाप्ल 
पाएप्डा फ्राट प्राथ्ताणा) ०६ ९४९५)” पग्राजके युग भें इसे 'ब्यदसाय की श्ात्मा' 
भी कहा जाता है । 


११: 
अच्छे व्यावसायिक पत्र के गुण 


( ?प्डापलड ० 8 इ००१ छत्अंजर5७ प.९ ६६५ ) 





रिफर अ र र सर  अ अर 
व्यावसायिक पत्रों का लिखना सरल कार्य नहो है । इसके लिए पटुता, वाक्य- 
चातुर्य तथा भाषा व शेली पर लेखक का झराधिपत्य होना आवश्यक है। लेखक 
को विषय वा स्पष्ट तथा पूर्ण ज्ञान होना चाहिए । श्रनेद व्यापारीगणा अपनी 
अभीष्ट सफ्लता नहों प्राप्त कर पाते । उनकी फर्म व कम्पनी का व्यावसायिक 
पत्र-व्यवहार ही अधिकतर उनकी सफ़लता क॑ मार्ग म रोडा बन जाता है। विशेष 
कर हमार भारतवर्ष क्रे व्यापारी इस दिल्ञा म बहुत ही कम ध्यान देते है। 
उनके यहाँ साधारण मुन्शी होते हैं जो प्राज से हजारो वर्ष पुराने ढद्भ पर पत्र- 
व्यवहार करते चले आते है । अत उनके द्वारा स्थापित व्यवसाय साधारणतया 
उनके जीवन-काल म ही समाप्त हो जाते हैं। उनकी नोव अधिक गहरी नहीं 
जम पाती । विदेशों समझाने वाले 'कोडक कमरा” तथा “पनामा ब्लेड! आप 
लोगो ने खूब देखे हाग । उन लोगो के व्यवसाय को स्थापित हुए ग्राज झनेकों 
वर्ष हो गये । किन्तु फ़िर भी वे दिनो-दिन उप्नति के शिखर पर चढते चले जारहे 
हैं ॥ इस महाद्‌ सफलता म॑ उनके पत्र-व्यवहार के नवीन तथा आक्पक साधनों 


ने भारी सहायता पहुँचाई है | 

अच्छे व्यावसायिक गुण (2प््शाप्ृर्ड ० 3 8००१ फैपड्लंप९& 
]९+८००) एक अच्छ व्यावसायिक पत्र मे निम्नलिखित गुर अवश्य होने 
चाहिए - 

(3) चुद्धता (दएरम7००७०९55 ०६ श०८०:७०९३)- --पत्र के अन्तर्गत लिखी 
बातें, सख्या, सद्‌, तारीख इत्यदि बिल्कुल सहो होनी चाहिए । पत्र में मिच्या 


&.] 


(६ ७) 


बातो को भी स्थान नही देना चाहिये और थाक्यो को तोड-मरोड कर पर्थ 
बदलने का प्रयत्न भी नही करना चाहिए | जो लोग भूठछ बोलकर अथवा धोखा 
छ५./०७७०४:...०८-.०८-२०४ देकर व्यापार भे लाभ कमाना चाहते 

एक अच्छे व्यावसायिक पत्र ॥ है, ग्रथवा कमाते है, अपने पेरो पर 


के शुर हैं :-- पु स्वय कुल्हाडी मारते है। भाषा छुद्ध 
१. झुद्धता । लिखी होनी चाहिए ।धन-राशियाँ शब्द 
जे हयेल्डला। ५ त्तया अड्भू दोनों भे लिखी जानी 
३० सक्षिशता । % चाहिए। “प्त्म6्0 5 छाल. फट४ ” 
५ 3८. नेता ५ 79ण०)” गह कहावत पूर्ण तथा झ्ष- 
रश सत्य है। 
१8: स्वच्छता | ५ [#) स्प्टता (एफटकलवाट85) -यत्र 
६- प्रभावशीलता की भाषा सरल व पूर्णतया स्पष्ट होनी 
७. सतुण्ठता । चाहिए. जिससे कि पढने वाले कों 
थ. मोलिकता । उसका अर्थ आसानी से समभ मे प्रा 
&. एनयता ६ जाय झअर्धात्‌ किसी भी प्रकार का भ्रम 
३०. श्राकर्षशमय । उत्पन्न न हो । बिल्वष्ट तथा साहित्यिक 
११. पूर्णंता । भाषा का प्रयोग नहीं करना चाहिए। 


ई0.ञ३७.८४४०.४७.४०./४ ३ दो या अधिक श्रर्थ वाले वाक्य नहीं 
लिखने चाहिए भ्रभ्यया भ्रभावश्यक देरी तथा मतभेद होने की सम्भावना है । 

(97) सक्षिस्ता (ए०एलं5९०४९5५ ०७ 572छां८६५) --आपनिक व्याव- 
सायिक युग में समय धन से कम सुल्यवान नहीं होता | इस कारणा ब्यर्थ के 
लम्बे पत्र लेखय व पाठक दोनों का प्रमुल्य संय व्यर्थ नष्ट करते है। मुख्य बातो 
को बिना किसी सकोच के लिख देना चाहिए। झलकारणण भाषा, व्यर्थ के 
वाक्य आदि का प्रयोग नही करना चाहिए । किन्तु इसका अर्थ यह नहीं है कि 
सक्षिप्तता से पूर्णता तथा स्पष्टता जैसे गुणों का बलिदान हो जाय । 


(4०) नज्नता (6०८७+०७७) --पत्र की भाषा तम्र तथा शिष्ट होनी 
अआाहिए। पत्र जितना नम्न तथा शिष्टाचार पूर्ण होगा उतना ही उसका प्रभाव 
पाठक के ऊपर अनुकूल होगा ओर व्यापार को लाभ पहुँचेया । युक्त पत्र से 
सेव व्यवस्गय मे हानि होने की सम्भावना रहती है और मित्र भाव भी नष्द 


[ ४2) 


हो जाता है। किन्तु नम्नता की सीमा बहो तक होनी चाहिए जहाँ तक स्वाभि- 
मान का हनन न हो । 

(४ ) स्वच्छता (0०३8ण४ं७४९5७ ०० )पिट४:०९७७) --व्यावसायिक पत्र 
एक अच्छे साफ वागज पर साफ-साफ लिखा होना चाहिए । इससे पत्र के पाने 
वाले पर अच्छा प्रभाव पडता है । यदि पत्र टाइप किया हुआ हो तो उसमे कोई 
गलती या काटा-छांटी न होनी चाहिए क्योकि यह पाठक को अग्रिय लगती 

« है तथा उसके दिल में सशय भी उत्पत हो जाता है। पत्र को मोडना, 
टिकट लगाता तथा पत्र पर पता लिखना आदि भी कलात्मक ढंग से होना 
चाहिए। 

(शं) प्रभावशीलता (०7०८४णौझ९७७) --सत्र ऐसा प्रभावशाली होना 
चाहिए कि पन्न पढने वाले पर उसका तुरन्त प्रभाव पड़े जिससे कि कार्य शीघ्र 
पूर्ण हो जाय । यह पत्र लेखक के ध्यक्तित्व, उसकी शेली और शब्द तथा वाक्यो 
के चुनाव पर निर्भर है । 

(भंप) सतुश्ता (द०्कसंग्रसण्डडछ९5७) --पत्र की भाषा इस प्रकार की 
होनी चाहिए वि पत्र को पढने पर पाठक उसके तर्कों द्वारा पूर्र रूप से सम्तुष्ट 
हो जाय । पत्र मे लिखे गये तर्क इतने ठोस होने चाहिए कि दूसरे व्यक्ति को 
उनके लिए कुछ भी नई झकाये करने का अवसर ही न मिले । पत्र की विशेषता 
यह है कि पाठक लेखक के तर्को से सतुष्ट होकर उसकी इच्छा के अनुसार कार्य 
करने लगे । 

(शं) मौलिकता --पत्र मे प्राचीन वाक्यो का प्रयोग नही करना चाहिए 
बल्कि मौलिक रीति से अपने ढग एब भाषा मे पत्र लिखना चाहिए। आजकल 
अमेरिका भे इस बात पर विशेष जोर दिया जाता है । 

(४४) एक्यता (दणा०ए९४०८ ०# छाउ६७) --प्रत्येक विचार क्रमानुसार 
ठीक-ठीक उचित स्थान पर प्रकट किया जाना चाहिए । प्रत्यक विचार तर्क पूर्ण 
तथा एक दूसरे से सर्म्नान्धित होना चाहिए । 

(5 ) आकर्षशमय (&४८४०८४४८४९ड७) --व्यापारिक पत्नो में आा्र्पश 
होना चाहिए अन्यथा वे रद्दी की टोकरी मे फेंक दिये जायेगे । वास्तव मे व्यापा- 
रिक पत्नो का लिखना एक कला है जिसमे कौशल प्रात करने के लिए निरन्तर 


(६) 


एरिश्रम व व्यवहारिक अनुभव की आवश्यकता पडती है | उचित नाप के कागज 
पर, साफ-साफ अक्षरों मे लिखित तथा टाइप किया सुन्दर ढग्न से उचित नाप 
के लिफाफे मे रखा हुम्रा पत्र का पढने वाले पर एक ऐसा अटल प्रभाव पड़ता 
है कि वह आगकी फर्म का स्थायी ग्राहक बस जाता है ! 

(जव) पू्०णेता (0०करफ़ाश/४४०5५) --जिस विषय में पत्र लिखा जारहा 
हो, उस विषय सम्बन्धी समस्त आवश्यक बातो का उल्लेख होना चाहिए । 
अपूर्ण पत्र होने से प्रनावश्यक पत्र-व्यवहार म समय तथा धन दोनो हो व्यर्थ 
नष्ट होते हैं ॥ 


श्र 
व्यावसायिक पत्र का क्रम तथा रूप-रेसा 


(#फ्रबगह९का९ाई खत ईगफए जी व एफक्रमलयाओं 7९६९7) 





व्यावसायिक पत्र लिखन का एक विश्येष रूप होता है। व्यावसामिक-पत्र 
की वाह्य रूपरेखा श्रौर लिखाई आरक्षक हानी चाहिए. जहा तक सम्भव हो 
सके पत्र दाइप किये हुए होने चाहिए। कागज के बाई ओर उचित स्थाव 
हाशिया छोडने से पत्र सुन्दर लगता है । 
आवुतिक प्रचलित पद्धति के अनुसार पत्र के मुस्य भाग निम्नलिखित होते है-- 
व्यावसायिक पत्र की रूपरेखा 
पा , ला 
! व्यावसायिक-पत्र की रूपरेखा (१) मुद्रित शीर्षक 
इस प्रकार है-- 
१ सुद्वित शोष॑क | (व्यापार गृह का नाम) 
* रे शा । 
सदभ क्रमाक । 


न्<्‌ न्छ 


पत्र धागैवाले > का मोम (व्यवसाय का विवरण) 


५ 
४४ चपता । 
४ प्रभिवादत | (तार का पता) (पता) 
६ विषय ज्ञीषंक ! 
५ पन्न का मुख्य भाग । (ैललोपूल न० 
& (२) तिथि 
० 
६ 


(३) सदर्भ क्रमाक 


प्रशसात्मक श्रन्त । 


00./90...+७.४०.४ 


हस्ताक्षर । 
सलरत पत्र । 
टाइप करने वाले के 


सक्षिप्त हस्ताक्षर । ) 
१२ पुमुइंच। हर 


१० 


( ११ ) 


(४) पत्र पाने वाले का नाभ 


(पता) 


(स्थान) 
(५) अभिवादन 


(६) विपय शीषक 
(७) पन्न का मुग्य भाग 


(अर) (प्रारम्भिक प्रनुच्छेद) 


(ब) (द्वितीय पझनुच्छेद) 


(स) (मन्तिम गरुब्देद) 
(५) प्रशसात्मक भरत 
(६) हस्ताक्षर 
(१०) सलग्न पत्र पद 
(११) टाइप करने वाल के सक्षिप्त हस्ताक्षर 


(१२) पुनश्च 


( १२ ) 


१ मुद्वित ज्ञीषंक (एल्स्ताव्त प्रल्कतंण8)--पत्र का शीर्षक उचित नाप 
के काग्रज पर छपा हुआ रहता है। छपाई का टाइप सुन्दर और कलाएूर्ण होने 
से पत्र के मोहक बनने म॑ वडी सहायता मिलती है। इसमे पत्र भेजने वाले 
व्यक्ति, फर्म अथवा कम्पनी का नाम, किस प्रकार के व्यापार से उसका सम्बन्ध 
है, तार का पता, टेलीफोन नम्बर, प्रयोग किये जाने वाले कोड का नाम तथा 
प्रता (सडक व छझहर का नाम) दिया गया होता है। निम्नलिखित उदाहरण से 
यह स्पष्ट हो जायगा-- 





मोहनलाल रामलाल 
के कपड़े के थोक व फुटकर व्यापारी 
तार 'मोहन कोट गेट, 
फोन न० १२५० बीकानेर । 
कोड ४ ए० बी० सी० (छठा सस्करणा) 


२ तिथि (04४०)--तिथि पत्र का एक अत्यन्त आवश्यक अ्रग है। उसका 
स्थान पते से बिल्कुल नीचे होता है। व्यावसायिक पत्रो में तिथि, महीना तथा 
वर्ष ग्रवश्य देता चाहिए. । इसके लिखने के भिन्न-भिन्न बड़ है 


उदाहरणार्थ 
34272 400: 2 अल क  अल 3. > अमल अमल लकी हम 
अँग्र जी रीति---१५ झगस्त, १६६० इ50 5&प8प७, 960 
अमरीकन रीति--अगस्त १५, १६६० %णए४०४ 5, 3960 





आजकल अ्मरीकन रीति ही भ्रधिक लोकप्रिय होती जा रही है । इस बात 
का ध्यान रखना चाहिए कि झाज के वेज्ञानिक युग मे व्यावसायिक पत्रों में 


१४/८/६० मा १४-८-६० या १४२९» की तरह तारीख लिखना उचित 
नहीं है । 

(३) सरदर्भ ऋभाक (0७७ छ&४०९४८०९ पिछा४७९४)--प्रत्येक व्यापार 
अ्रह से बाहर जाने वाले समस्त पत्रों का लेखा रखा जाता है और प्रत्येक पत्र 
को क्रमाक दिया जाता है। प्रत्येक पत्र मे उस क्माक को लिख देना चाहिए 
(जससे पत्र दा पढने वाला अपने उत्तर मे क्रमाक का सदर्भ दे सके | ऐसा करते 
से पत्र-व्यवहार करने मे सुविधा रहती है । 


हु 


( ९३ ) 


उद्यहरणार्थ : 





हिन्दी में अँग्रेजी मे 
भ्श्ब् देते समय कृपया फ़ ज्च्फाए 
सह निर्देश दीजिए--- एट१5६ कल - | 
बी के/५०६/१६६० छष्ट।505/960 








४ पत्र पाने बाले का नाम ब पता [बदत० &वत७०४७)--यह छीपेक 
के ठीक नीचे पत्र की बाई ओर लिखा जाता है। इसमे पत्र के पाने वाला का 
पूरा नाम व पता होता है। गाधारणत यह सीन पक्तियों मे लिखा जाता है । 
प्रथम पक्ति में पाने वाला का पूरा नाम, दूसरी पक्ति में मार्ग ग्रथवा डाक का 


पत्ता (2०४६ 8०%: ९० ) ठथा तीसरी पक्ति मे हाहर का नाम लिख 
दिया जाता है । 


व्यक्ति के नाम के पहले “श्री” का प्रयोग बहुत प्रचलित है। कुछ व्यक्तियों 
के नाम के पूर्व उनकी जाति तथा पेशे के अनुसार पडित, लाला, मौलाना, 
सरदार, मृन्यी, डाक्टर, प्रोफेसर आदि का भौ प्रयोग किया जाता है । विवाहित 
हिन्दू महिलाओ के नाम के धुर्व *भ्रीमती' तथा मुसलमान महिलाओं के नाप 
के साथ 'बेगण' का प्रपोणष किया जाता है $ अविवाहित स्जिमी के नाम की पूर्व 
कुमारी” शब्द का भ्रयोग किया जाता है।जित फ्मों और कम्पनियों के नाम 
विसी व्यक्ति विशेष के नाम से शुरू होते हैं उतवो गाम के साथ “श्री' अथवा 
'सर्व श्री! लिखना चाहिए । दसके विपरीत जिन फर्मो ग्लौर कम्पनियों के मा 
किसी व्यक्ति विशेष के.नाम से शुरू नही होते उनके नाम के साथ किसी भी 
अन्य शाब्द का प्रयोग नहीं करता चाहिए, वल्कि उन्हे ज्यों का तयो ही लिख 
देना चाहिए | सरकारी विभागों को जाने दाले पत्र उस विभाग के अध्यक्ष के 
सरकारी नामस्े भेजे जाते है न कि किसी निजी नाम से । जेसे--सचालक, 
जन सम्पर्क कार्यालय, जयपुर । रजिस्ट्रार, सहकारी विभाग, जयपुर | 


( १४ ) 


अन्दर का नाम व पता इत्यादि लिखने के भो दो तरीके हैं उदाहरखार्थ-- 








(0) अंग्रेजी प्रशाली (४) अमेरिकन प्रस्थाली 
| गोपालदास रमनलाल, श्री गोपालदास रमनलाल, 
राबतपाडा रावतपाडा, 
आगरा | आगरा । 





नोट --पता लिखने की दूसरी विधि प्र्थात्‌ श्रमेरिकन प्रणाली भ्रव अधिक 
प्रयोग मे आमे लगी है । पोस्टकार्ड में अन्दर पता लिखने 
की ग्रावश्यकता नहीं है क्योंकि उसकी दूसरी झोर पता दिया ही 
रहता है। 
(५) प्रभिवादन ($>०५बसं०७) --अ्भिवादन पत्र पाने वाले के लिए 
एक आदर सूचक सम्बोधन है । व्यावसायिक पत्रो में अ्भिवादत का रूप निम्त 
प्रकार से होता है -- 





आप कि £ पक हिन्दी मे अभिवादन अंग्रे जो में 














१ एक मनुष्य के लिए प्रिय महोदय, 68० 90, 
या 
माननीय महोदय, 
अथवा 
श्रीमान जी, 
है दो था दो से अधिक फटबा 575, 
पुरुषो की फर्म या ण्ः 
एउद्ज्ञीदारा, 


संस्था के लिए 


( ९५ ) 


प्फ एक स्त्री के लिए प्रिय महोदया+ एल जता 
या 

माननीय गहोदया 

अथवा 

श्रीमती जी 








४ केबल स्थ्रियों की फर्म प्रिय महो दया एच्था ८३१ वायाट5, 
अश्वा सस्था के लिए या 


माननीय महोदया, 








जिस व्यक्ति को पत्र जिखा जाता है यदि, उससे लेखक की धनिष्ठता हो तो 
प्रिय श्री 0627 7 एथ्य 55 एघ्क कत5 | 
9४५ एऐटव- » का भी प्रयोग किया जा सकता है। बिन्तु व्यावजाधिक 
पत्रों म॒ इस प्रकार के प्रभिबादन को कोई भी स्थान प्राप्त नहीं है। ग्रभिवादय, 
क॑ पश्चात्‌ अर्धविराम लगाना ग्रावश्यक हैं । हक 

(६) विषय शीषक (5ण्काल्टा त्यताण्ड) --तत्र प्रारम्भ करने से पूर्व 
प्राय ५त्र का ज्षीर्पक लिख दिया जाता है जिससे क्रि पत्र पाने वाले को पत्र 
देखने ही मातूम हो ज्ञाय कि पश किस सस्वध में है। विषय शीर्षक बहुत ही 
सक्षिप्त होना चाहिए। जेसे जीवन वीमा पालिसी सस्या ०००५६७८०६ के 
सम्बध म माल को वापिसी! भुगतान ' आदि । किसु विषय शीर्षक का 
दिया जाना प्रत्येक पत्र मे आवश्यक नहीं है। प्राय यह तभी लिखा जाता है 
जबकि पत्र बडा हो। छोटे पत्रो म यह निरर्थक हो जाता है । 

(७) पत्र का सुरुष माग (8०399 ० ६8० ०९७४०७) --पत्र के मुझय भाग 
प्राय तीत होते है--( ॥) प्रारम्म का (४) वर्गित विषय तथा (श) झ्रतिम 
भाग । 

(३) यदि पत्र किसी पत्र के उत्तर मे लिख जा रहा हो तो भवम वाक्य 
मे पहले पत्र की सरथा तिथि तथा विषय सक्षेपर में लिख देने चाहिए । वास्तव 
में पहिला वाक्य भ्रत्यात सावधाती तथा व्यवहारिक ढंग से लिखना चाहिए 
नपोकि इसका भी प्रभाव अच्छा पडता है। जैसे-- 

(१) हमसे आपका पत्र सख्या दिनाक सहीना सय्‌ 

का मिला। धन्यवाद । 


( १६ ) 


(२) आपके १४ अगस्त, १६६० के पत्र के लिए अ्रनेकानेक धन्यवाद ! 

(३) हमे आपका १५ अगस्त, १६६० का पत्र पाकर प्रसंत्ता हुई । 

/४) हम अपने १५ ग्रगस्त, १६६० के पत्र की ओर आपका ध्यान आक- 

पित कराना चाहते है जिसमे 8 ६ 

(7 ) पत्र के अगले परिभाग में पत्र का वर्शित विषय लिखा जाता है। 
यदि पत्र मे कई बाते लिखनी हो तो उन्हे उचित परिभागों मे ही लिखना ठीक 
होगा। बहुत सी फर्म ता श्रत्येक विषय पर अलग पत्र लिखना ही उचित समभती 
हैं और यह विचार वहुत कुछ ह॒द तक ठीक भी है) इसके विपरीत कुछ व्यापारी 
विभिन्न विषयों पर एक ही पत्र लिख डालते है । ऐसा करने से पत्रो को फाइल 
करते समय भारी कठिनाई होती है। अत जहाँ तक सम्भव हो एक विषय को 
लेकर एक ही पत्र लिखा जाना चाहिए । 

(0४) पत्र का ग्रनन्तिम भाग तो वहुत ही प्रभावपूर्णा होना चाहिए। नीचे पत्र 
समाप्त करने के कुछ उदाहरण दिये जाते हैं -- 

(अर) हम झाशा है कि आप हमे शीघ्र उत्तर भेजने की कृपा करेगे । 

(व) हमे विश्वास है श्राप हमे सदा की भाँति सेवा का अवसर देते रहेगे। 
(स) हमे झ्राशा है कि हम पूर्व की भाँति आपके कृपा-पात्र बने रहेंगे । 
(द) शीक्र पत्नोत्तर प्रात्त करने पर हम आपके बडे आभारी होगे । 

(इ) हमे झ्राशा है कि कष्ट के लिए आप क्षमा करेगे । 

(ई) आशा है आप इस ओर पर्यात ध्यान देंगे । 

(५) प्रशसात्मक भ्रन्त (0०फ७एफःतटरक्तांब79 (०5९ ०० $प्डटशएम००) 
पत्र लिखने के पश्चात्‌ इन शब्दों का प्रयोग अन्त मे दाहिनी ओर क्या जाता 
है। साधारणतया व्यावसायिक पत्रों मे “भवदीय, 'झापका कृपाभिलाषी, 
“आपका हपाकाक्षी', “आपका शुभाकाक्षी', “भवनिष्ट' ग्रादि शब्दों का प्रयोग 
किया जा सकता है। किन्तु सबसे अधिक प्रचलित शब्द भवदीय! है । 

(६) हस्ताक्षर (अंड०४४प्ए७) --पत्र को प्रमाणित बनाने के लिए उस 
पत्र पर लिखने वाले के हस्ताक्षर होना नितान्त आवश्यक है। पत्र के प्रशसात्मक 
अन्त के नीचे ही हस्ताक्षर का स्थान हरेता है । हस्ताक्षर सदेव पत्र लिखने वाले 
को अपने हाथ से तथा स्याही से ही करने चाहिए । इस बात का ध्यान रखना 
होगा कि ये हस्ताक्षर सदेव एक से ही हो । यदि हस्ताक्षर अस्पष्ट हो तो उसके 
नीचे हस्ताक्षर करने बाले का_पूरा नाम टाइप कर दिया जाना चाहिए । 


( ९१७) 


इस सम्बन्ध में निम्नलिखित दियमो को घ्याद मे रखना चाहिए :-- 
(१) एकाकी व्यापार से--जब कोई एकाकी व्यापारी पत्र लिखता है तो 
बही पत्रो पर अपने हस्ताक्षर करता है । उदाहरणार्थ -- 
मवदोय 
गोयल एर्‌ड कम्पनी के लिए, 
मोहनलाल गोयल 
श्रोप्राइटर 
या 
मवदीय 
मोहनलाल गोयल 
यदि प्रेषक स्त्री है तो इसका सकेत करने के लिए हस्ताक्षर से पहले 


“कुमारी” (अ्रविब्ाहित स्त्रियों के लिए) तथा “श्रीमती” (विवाहित स्त्रियो के 
लिए) लिख देना चाहिए | जेंसे -- 


भवदीय 
कमला वस्त्र भडार के लिए 
(कुमारी) कमला देवी छर्मा 
या 
भवदीय 
कमला वस्व भडार के लिए 
औमती) बमला शर्मा 
(२) साभेदारी व्यापार मे--जद कोई पत्र साभेदारी की फर्म की ओर से 
लिखा जाता है तो कोई भी सक्रिय साक्केदार फर्म के पत्नी पर हस्ताक्षर कर 
सकता है। उदाहरणार्य -- 


मवदीय 
लछमनदास गोविन्दप्राद के लिए 


गोबिन्दप्रसाद 
साभेदार 


( ह८ ) 


(३) कम्पनी को दक्शा से--इसी प्रकार कम्पनी या सामाजिक संस्था को 
दक्षा मे जिन व्यक्तियों को अधिकार दिया जाता है वे ही कम्पनी के लिए 
हस्ताक्षर कर सकते हैं । उदाहरणार्थ -- 


(१) मवदोय 
बिडला काटव मिल्म (प्रा०) लिमिटेड के लिए 
रामकिशन 
मेनेजिंग डाइरेक्टर 
(४) मवदीय 
बोर्ड की आज्ञा से 

किशनलाल 

सेक टरी 

१०. संलग्न पत्र ( &प्र००७००९5 ) --पत्र के साथ जो अन्य कागज 
पत्र जेसे बिल, बीजक, विल्टी, चेक आदि भेजे जाते है, उनकी संरयानपत्र में 
नीचे बाई ओर ( 7.८6 89८ ) लिख दी जाती है। 

११. टाइप करने बाले के सक्षिप्त हस्ताक्षर --जिंस दपतर में कई 
पत्र लिखने वाले और कई टाइप करने वाले होते है वहाँ प्रत्येक पत्र को ठाइप 
करने वाला कर्मचारी अपने नाम के सक्षिप्ताक्षर पत्र पर नीचे वाई और टाइप 
कर देता है जंसे पत्र लिखाने वाला रामनारायरा महेश्वरी तथा टाइप करतेवाला 
मोहन लाल है तो रा० ना० म०, मो० ला० सक्षिप्त हस्ताक्षर पर्याप्त होंगे। 

१२. पुनइंच (४०७६ 8८८9४ या 9. 5. ) :--पत्र लिखने तथा हस्ता- 
क्षर होने के पश्चात्‌ यदि यह ज्ञात होता है कि पत्र भ कोई आवश्यक बात लिखने 
से रह गयी है या पत्र लिखने के वाद कोई विशेष दात हुई है जिसका पत्र में 
उल्लेख होना आवश्यक है तो उस बात का उल्लेख “पुत्र ! या 'पुनश्च' शब्द 
लिखने के बाद क्र दिया जाता है । यह भाग भी पत्र कः अय होता है । प्रत 
पत्र लिखने वाले को इसके नीचे भी सक्षिप्त हस्ताक्षर कर देने चाहिये ! 


म्श्३३ 
मल्य की पछ-ताछ तथा भाव सम्बन्धी पत्र 

3 (#क्तलतड जी एमवघोरड &८ 09०४७४००७) 
बज जज जज जज 22२२2 ज जज 2२2०2८५२०२०५००५:२४२५०५५००२५२२२२२२२२२२२२२०२० 
व्यापारी आज के प्रतियोगिता-प्रधान-युग मे सफल तभी हो सकता है जब 
वह अपने पास झ्राधुनिकतम साल पर्या“त मात्रा में रखे तथा मूल्य के सम्बन्ध मे 
क५ 2९./2७९./2०५/००/०४ भी ग्राहको को रुन्तुप्ट कर सके। 
भाव सम्बन्धी पूछताछ इसके लिए विभिन्‍्त बाजारों के भावों 
पत्र के आवदयक तसव पे हैं-- की प्रगति से व्यापारी को अवगत 
पा ५ रहना घाहिए। इसी उद्देश्य से कि 
* बस्तु का पूर्ण विवरण कम से कम मूल्य पर माल का क्रय 
विद्येष भ्रवसर का सकेत | किया जा सके, मूल्य के पुछ-ताछ पत्र 
» पैकिंग भेजे जाते है। ऐसे पत्र पुराने व नये 
स्यूनतम सूल्य पूछता दोनो हो बिक्रताओं के लिए जा 
चाहिए । ५ सकते है। मूल्य के पूछताछ के पत्र 
५ अत्यन्त हो स्पष्ट होने चाहिए ताकि 
माल प्राप्ति में विलम्ब तथा बाद में 
अन्य विक्रेता को शर्तें॥ ५ ज़िसी प्रकार का विवाद झत्पत्त न 
घ७.४७../४०..४०.४७०.४४ हो । यदि ये पत्र किसी फ्म को 
लिखने का प्रथम अवसर हो तब तो और भी विशेष सावधानों रखनी चाहिए । 

इन पत्नो में निम्तलिखित बातो का समावेश होना चाहिए -- 
(१) चस्तु का पूर्स बिबरण--नाम, विस्स, ध्यापारिव-विन्ट, वस्तु का 
ऋमाक, निर्माणक का नाम अथवा तोल आदि आवश्यक बातो का उल्लेख 

होना चाहिये 4 


न ख्णल्प दल 


५४. विधोष सुविधा । 
&- प्रादेश देने को श्राशा । 
हि 


शर्ट 


( २० ) 


(२) यदि माल कसी विशेष अझडसर पर चाहिए तो उसका भी सकेत 
पत्र में दे देना चाहिए जिससे कि विक्रेता उस अवसर के उपयुक्त माल का 
भाव दे सर्े । 

(३) यदि माल के लिए विश्लेष प्रकार का पेविंग चाहते हैं तो वह भी 
पत्र मे लिख देना चाहिए ताकि विक्रेता उसी हिराव मे अपना मूल्य बतावे। 

(४) पत्र में विक्रता से इस बात की प्रार्थना करनी चाहिए कि वह न्यूनतम 
भाव अवश्य लिख दे । 

(५) यदि ग्राहक कोई विशेष सुविधा चाहता हो जेसे उधार आदि के 
विषय में, तो उसको भी पत्र लिख देना चाहिए। 

(६) भाव अनुकूल होने की दशा मे आर्डर देने की झाज्ञा देनी चाहिए। 

(७) भ्रन्य शर्त, जो भी विक्रेता की हो उसे भी पत्र में लिखकर पूछना 
चाहिए जैसे आादेरा के साथ पेशगी रुपये की मात्रा इत्यादि। 

पूछ-ताछ के पन्नों का उत्तर ---प्रपने थ्यापारिक क्षेत्र को विस्तृत 

करने के लिए ध्यापारी को चाहिए कि वह पूछ-चाछ के पत्रो का शीघ्रातिशीघ्र 

उत्तर दे ) भाव बतलाते वाले पत्र ढहुत ही सावध'नी से लिखने चाहिए । उनम 

माल का गुरा, उसका मूल्य, वजन कटौती की दर, भुगतान की शर्तें, सुपुर्दगी का 

समय, भ्रन्य बाते जो क्रेता मे लिखकर पूछी हो एवं अपनी अन्य शर्ते (लए) 

यथासभव लिख देनी चाहिए ताकि ग्राहक को पूर्ण सूचना प्राप्त हो जाय ग्रौर 

वह माल खरीदने का शीघ्र तिर्णय करके आदेश दे सके। ऐसे पत्रों में कोई 

भी असत्य वात नही लिखनो चाहिए, अन्यथा ग्राहक का विश्वास हट जायगा 
जिससे व्यवसाय को भारी क्षत्ति पहुँचेगी । 
(१) 

सूची-पत्र श्रथवा दर-पत्र (05७7०8०ए० ० एकंल्न्न&0) मेंगाने के 

लिए पत्र : 


साहित्य भवन 
प्रकाशक तथा पुस्तक-विक्रे ता 
तार का पता 'साहित्याँ हारपीटल 8 
टेलीफोन न०. २००१ आगरा 
कोड बेन्टलेजो मार्च २०, १६६० 


पत्र सख्या--११ २ 


( रे ) 


श्रीरामलाल मोौइनलाल, 
चौडा रास्ता, जय॑पुर । 
प्रिय महोदय, 

हमे भ्रत्यन्त प्रसन्‍नता होगी यदि गाप प्रपने यहा प्रकाशित पुस्तकों का 
सूची-पत्र क्षीत्र भेज दे । कई आदेशो की पूर्ति करने के लिए हम पुस्तकों की 
आवश्यकता है । अत हम यह जावने के भी इच्छुक हैं कि आप थोक झादेश 
पर अधिकतम कितना बद्ठा काटते है और भुगतान की आपकी शर्ते क्‍या हैं ? 
यदि झापके नियम अनुकूल हुए तो हमे झाशा है कि हम आपके पारा बडी माता 
में झ्रादेश भेज सकेंगे । 

कृपया पत्र का उत्तर शीघ्य देने का कष्ट करे । 


मण्दीय 
साहित्यि भबन के लिए 
क्े० एड० बसल 
प्रोप्राइटर 
६) 
सुची-पत्र भेजने का पत्र 
(पत्र १ का उत्तर) 
रामलाल भोहनलातल 
प्रकाशक तथा पुस्तक विक्रता 
तार का पता +--“मोहन! चोडा रास्ता, 
टेलीफोन न० ४५१०२ जयपुर । 
पत्र सख्या १०३ मार्च २६, १६६० 
साहित्य भवन, 
हास्पीटल रोड, 
आगरा । 
प्रिय महोदय, 


झ्रापका २० मार्च, १६६० का पत्र-सस्या १३२ पाकर हमे अत्यत 
प्रसन्‍नता हुई । आपकी इच्छानुसार हमर अपने यहाँ का सचित्र सूचीपत्र साथ में 


( २२ ) 


भेज रहे हैं। हमारा सूचीपत्र दो भागो में विभाजित है ।.“अ' भाग मे हमारे 
स्वयं के प्रकाशत है और (व? भाग में अन्य भारतीय तथा विदेशी प्रकाशन हैं । 
पुस्तके सूची-पत्र मे छपे हुए मूल्यों पर भेजी जायेगी जिन पर निम्नलिखित दरों 
से कटौती दी जायेगी -- 


हमारे प्रकाशनो पर २० प्रतिशत 
अन्य प्रकाशनों पर १२३ प्रतिशत 
विदेशी प्रकाशनो पर १५ प्रतिद्त 


यदि हमारे प्रकाशनों के लिए आपका आदेश दो हजार रुपये से अधिक 
होगा दो ५ प्रतिशत झतिरिक्त कमीशन दिया जायंगा । पैकिंग, रेल किराया 
भ्रादि व्यय आपको ही देना होगा । हमारे कई प्रकाशन आगरा व राजेस्थान 
विश्वविद्यालय की सूचियों म भी सम्मिलित हैं । 

हमे पूर्ण आशा है कि हमारा सूची-पत्र आपको सन्तुष्ट करेगा तथा श्राप 
हम क्षीध्र ही अपना बहुमूल्य क्रियादेश देकर इृतार्थ करेगे। 


मबदोय 
संलस-्पत्न॒१२ रामलाल मोहनलाल के लिए, 
रामलाल, 
साभीदार 
(३) 
मुल्यों को पुछ-ताछ के सम्बन्ध में पत्र 
लछमनदास रमेशचन्द 
रम रोगन के थोक व फुटकर ब्यापारी 
तार का पता --पेन्ट्स', क्चहरीधाट, 
टेलीफोन न० ५३०६ आगरा । 
पत्रन्सख्या ३०२ मई १, १६६०९ 
श्री सम्तराम निवकामल, 
फतहपुरी, दिल्‍ली । 
प्रिय महोदय, 


कृपया निम्नलिखित के न्यूनतम मूल्य झीघ्र भेजने का कष्ट करें “८ 
१. वानिश् मोदी द्राएड ५ ग्रेलन के ड्राम मे प्रति ड्राम 


( 2३०) 


२. बानिय पढ छलतरी माका ₹ पौौड भ प्रति दर्जन 4 


३. सफदा न० ४४ «८४ शाजीमार २८ पोड म श्रति डिज्वा 

४  कोलतार २० सेर के ट्राम मे प्रति मन । 

आप कृपया यह भी लिखे कि रेलवे बुकिंग इस समय खुली है अथवा 
नही । प्रादेश के मिलने पर आप कितगे दिन भे साल भेज सकेगे । 


आशा है आप तुरूत पत्र या उत्तर देने की कृपा करेंगे त्ताकि हम ठीक 
समयप पर भात का शभ्रादेद दे सके । 


मषदीय 
लछमनदास रमसेशच द के लिए, 
लछपनदास, 
साभीदार 
९ 
भाव भेजने के लिए पत्र 
(पत्र ३ का उत्तर) 
तस्तराम निक्कवाभल 
रुप रोगन ये थाक बिकता 
तार का पता-- सल फतहपुरी, 
टेलीफोन न० ५६४२ दिल्ली । 
मई ५, १६६० 
श्रो लछमनदास रमेशचन्द 


कृुन्न॒हरीघाट, आगरा । 
प्रिय भहोंदप, 
आपका पत्र सख्या ३०२ दिनाक १ मई, १६६० या प्राप्त हुमा । उसके 
लिए धन्यवाद । 
हम भब्रापको निम्नलिखित कीमधो पर माल भेजने को तेयार हैं ---. 
(१) वातिश्व मोदी ब्राएड ५ ग्रेलत फे ड्राम मे रे३ रु० प्रति ड्राम । 
(२) बारिश पेड छठरी सार्का १ पौएढ मे. १८ २० प्रति दर्जन 
(३) सफेदा न० ४४४४ शालीसार रे८ पौरड मभ ३६ ० प्रति हिब्ना । 
(४) कोलतार २० सैर के ड्राम मे. २० प्रति मन । 


( २४ ) 


हमारे पास सभी माल स्टॉक पर्याप्त मात्रा मे हैं। रेलवे बरंकिंग इस समय 
आपके स्टेशन के वास्ते खुली हुई है ! आदेश मिलने के चार दिें के अन्दर माल 
भेज देगे। 


आदेश की आशा मे, 
अब॒दीय 


मन्तराम निर्वेकामल के लिए, 
सन्तरी मं, 
सामभीदार 


(५) 
मूल्य मे कमी करने के लिए पत्र 
(नवीन विक्रोत्ता को जिससे पहिले कभी माल न मेंगाता हो) 


सीताराम रामलाल 
कपडे के थोक व फुटकर व्यापारी 
तार का पता--“राम” जौहरी बाजार, 
टेलीफोन न० ६०५६ दिल्ली । 
कोइ बेम्टलेज जून १०, १६६० 


पत्र-स स्या ५२४५ 
श्री मोहनलाल श्यामलाल, 
१२०, कालबा देवी रोड, 
बस्बई ! 
प्रिय महोदय, 

आपका पत्र-सख्या १४२ दिनाक १० जून, १६६० व सपी-पत्र नमूनों 
सहित प्राप्त हुए, इनके लिए धन्यवाद ॥ 

सूची-पत्र को देखने से मालूम हुआ कि आपके भाव अर्न्य ज्यायारियों के 
भावों की अपेक्षा कुछ अधिक है। इसके अतिरिक्त आपके #ट की दर भी 
केवल ६।% है। प्रविक माल लेन पर क्या विशज्ञेप रियायते मिलेगी, इसका 
भी जिक नहीं किया गया है। बाजार म इस समय तीब्र #वियोगिता है, 
इसलिए इन ऊचे मुल्यों पर माल निकलता सम्मव नही है । हा 

ऐसी अवस्था मं हम झापस्ले यदि मूल्यों म कमी करत के लिएया छूट 


(६ र४ ) 


की दर १२॥% करने के लिए अनुरोध करे तो ग्रनुचित नही है । हम झाशा 
है कि ग्राप हमारी कठिनाइयो को समभते का प्रयत्न करेगे। यद्यपि श्राप और 
हम एक दूसरे के लिए बिल्कुल नये है परन्तु हमारी दुकान बहुत पुरानी है तया 
वर्षों से श्राफके नजदीक के दुकानदारों से भारी मात्रा मे माल खरीदते रहे हैं । 
प्रत्ः यदि झाप भी माल उचित मूल्य पर हमे भेजे ताकि हम वर्तमान प्रति- 
स्पर्धा के आगे टिक सके तो हम प्रत्रिमास झावसे लगभग १२,००० इ० का 
माल क्रय करते की झाशा रखते है । 
उत्तर की प्रतीक्षा मे, 


भवदोय 
सीताराम रामलाल के लिए, 
सोहनलाल 
मेनेजर 
(शे 
उपरोक्त पत्र का उत्तर 
मोहनलाल इपामलाल 
कपड़े के थोक व्यापारी 
तार का पत्ता +-- मोहन” २२०, कालबा देवी रोड, 
टेलीफोन न०._ २५, श््४ अस्बई | 
कोड : “वेन्टलेजो जून ५५, १६६० 
पत्रचसंस्या . €४२ 
श्री सीताराम रामलाल, 
जोह्री बाजार, 
दिल्‍ली । 
ब्रिय महोदय, 
आपका पत्र सख्या ६०५६ दिनाक २० जून, १६६० का मिला | इसवे 
लिए धन्यवाद । 
आपने हमारे साथ व्यावसायिक सम्बन्ध स्थापित करने के लिए जो रुचि 
डदिखलाई है, उसके लिए हम आपके प्राभारी हैं। हमे महू जानकर शआआाइचर्य 
हुआ कि आपको हमारे मूल्य भ्रधिक प्रतीत हुए | यह सम्भव हो सकता है कि 


है 55...) 


बुछ व्यापारियों के मूल्य हमसे कम हो परतु यदि झाप उनवे माल वो हमारे 
द्वारा भेजे हुए 'नमूते से मिलावर देखे तो ग्राप स्वयं इस निर्णय पर पहुँचेंगे कि 
हमारा माल उनके माल से कही अच्छा है। आजकल बाजार मे भारी मात्रा 
मे नकली माल का विक्रय हो रहा है किस्तु हम ईमानदारी में विश्वास रखते 
है जिससे कि ग्राहक को शिकायत करने का अवसर ही न मिले । 
हम यह जानकर बडी प्रसन्नता हुई कि श्राप अपने नगर के पुराने व्यापारी है 
तथा काफी मात्रा मे माल खरीदेग, इस/लए यद्यपि हमारे मूल्य पहिले से ही 
बहुत कम हैं परन्तु फिर भी श्रापके श्राग्रह को सादर स्त्रीकार करते हुए क्योकि 
आप हमारे नये भ्राहक हैं, हम आ्रापको ४% ग्रतिरिक्त छूट देंगे । 
ग्राशा है कि आप श्ञीक्ष आदेश भेजकर हम सेवा बरने का अवसर 
प्रदान करेगे । 
मबदीय 
मोहनलाल ध््यामलाल के लिए, 
मोहनलाल, 
सामेदार 
(७) 
तार द्वारा पूछ-ताछ के पत्र को सुहढ करना 
गोयल एण्ड फम्पती 
प्रकाशक व पुस्तक विक्रता 


बोटगठ, 
ब्ीवातर । 
जौलाई २०, १६६० 
मेंनेजर, 
आगरा बुक स्टोर, 
रावतपाडा, 
आगरा । 
भ्रिय महोदय, 


आज हमने निम्नलिखित तार दिया है :-- है 
“झाधिक एव वाशिज्य लेख अग्रवात सवसेना तेयार है या नहीं” 


( २७ ) 


उपरोक्त तार को सुहृढ करते के लिए यह पत्र आपकी सेवा में भेजा जा 
रहा है । यदि पुस्तक तेयार हो गई हो तो उसबी कीमत व छूट नी दर 
लिखिए वयोकि हमको ५० प्रतियों की तुरत द्यावश्यक्ता है । 
शीघ्र उत्तर की प्रतोक्षा मे, 
भवदीय 
गोयल एरएड कम्पनी, 
इृष्ण मुरारी, 
प्रोभ्राइटर 
प्रश्न 
१-- तुम्हारे पास बिसी ग्राहक ने कुछ प्रवार के रेशमो बस्त्रो का मूल्य ज्ञात 
करने के विपय में पत्र लिखा है, उसको एक उचित उत्तर दो । 
२--श्रापको अपने विद्यालय के लिए खेल का सामान चाहिए । रीगल स्पोर्ट्स, 
दिल्‍ली को इच्छित सामान के भाव पूछने के लिए एक पत्र लिखिए । 
३--रतम प्रकादत मन्दिर, राजामएडी आगरा, गर्ग बुक कम्पनी, जयपुर से 
एक पत्र प्राप्त हुआ है जिसमे उन्होने प्राधनिक प्राधिक एवं वाणिज्य 
लेख, (लेखक प्रोफेसर आर” सी० श्रग्रवाल) नामक पुस्तक पर श्रधिक 
कमीशन देने के वास्ते लिखा है। श्राप रतन प्रकाशन मन्दिर की झोर से 
कुछ प्रतिरिक्त कमीदन देते हुए प्रत्यूत्तर में पत्र लिखिए । 
४--मंसर्स मोहनलाल नरायनदास, बरेली से भ्राज़ आपने तार द्वारा फ्र्तीचर 
का भाव पूछा है । इस तार की पुष्टि के लिए प्रन्य प्रावश्यक बाते देते 
हुए पत्र लिखिए । 
५--श्रापस्ते झ्रापके एक़ ग्राहक ने कुछ मूल्य पूछे थे। ग्रापने तुरन्त उसका 
उत्तर दे दिया । आपका ग्राहक आप से मृल्यों मे कमी का आग्रह करता 
है। इस पत्र का एक उपयुक्त उत्तर लिखिए | 
(राजस्थान इणुटर कॉमर्स, १६५४) 


ध बेर 3 आकार 
<ठक्ह्र (ईण ) 
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क्रियादेश (०-०७) सम्बन्धी पत्र-व्यवहार 





विभिन्‍न व्यापारिपो के युची-पत्रा व नमूनो वे आवार पर व्यापारी यह 
निर्णय करता है कि कौन अच्छा माल, कम मूल्य मं तथा उचित दर्तों पर देने 
के वास्ते तेयार है । इन बादो वी जानकारी करने के पश्चात्‌ ही वह आादेश 
देता है। माल का आदेश भेजते समय पत्र मे माज् क सम्बन्ध में सभी 
ग्रावश्यक बातें लिख देनी चाहिए । यदि फोई बात अम्पष्ट तथा अपूर्स लिखी 
गई है तो विक्रेता को फिर से पूडुना पडेगा आर इसम व्यर्थ समय नष्ट होगा। 
भविष्य में होने वाले मतभेदा का फेसला भी सूत्र भझादेश-पत्र म लिखी बाता के 
आधार पर ही हाता है। इसके ग्रतिरिक्त अनावश्यक पत्र-व्यवहार होने की 
दशा में सम्भव है कि माल बेवन का उपयुक्त सनय ही हाथ से निकल जाथ। 
इसलिए ऐसे पत्रों म॑ वस्तु से सम्यन्धित समस्त बाता का स्पष्ट उल्लेख करना 
चाहिए--(१) वस्तु की किस्म, (२) वस्तु को मात्रा या प्रिमाण (३) वस्तु का 
मूल्य, (४) माल भेजने का समय (५) पैकिंग की विधि, (६) माल भेजने का 
साधन, (७) मूल्य भुगतान करने की अवधि तथा विधि, (८) बीमा (यदि 
करवाता हो), (&) प्रन्य बाते । 

श्रार्डर की प्राप्ति पर--शाईडर प्राप्त होते ही विक्रेता को चाहिए कि 
वह ग्राहक को तुरन्त धन्यवाद का पत्र लिखकर भेजे । यदि विकंता के पास 
माल नही है तो तुरन्त हो पत्र लिखकर श्रार्डर को अरबोकृत कर देना चाहिए। 
माल या तो फेक्‍्ट्री से अथदा विदेशा से आन वाला हो अथवा अन्य किसी 
प्रकार का विल्म्ब हो तो ऐसी स्थिति मे ग्राहक को लिख देना चाहिए कि माल 
कुछ समय के बाद भेजा जा सकता है। यदि माल के पाने में कुछ अनिश्चितता 
है तो ग्राहक को यह लिख देना चाहिए कि माल झाने पर भेज दिया जायगा । 
कई बार जिस वस्तु के लिये आदेश (झर्डर) प्राप्त होता है वह वस्तु स्टाक में 


द्छ 


( र& ) 


नहीं होती है परन्तु उसो प्रयोग में झात्रे वाली दूसरों वस्ते होती है। ऐसी 
हालत मे दुमरी बा्तु को भेजते का प्रस्ताव ग्राहक के पास भेजे देना चाहिए । 
(58ै)॥0“ | 
रे 
आदेश-पत्र * 
मूलचन्द एएड सनन्‍्स 
कपडे क्रे व्यापारी 
तार का पता “रेशम” 
टेलीफोन ल०  दे२३ 
पन्न-सब्या ६४४ 
श्री प्यारेत्ात्न रामत़ाल, 
१३, किनारो बाजार 
आगरा । 
प्रिय महोदय, 
आपका पत्र सख्या १२२ द्विनाक ८ सितम्बर, १६५८ क्रो प्राप्त हुगा। 
उसके लिए ध गबद । 


२८, गाँधी रोड, 
बनारस । 
सितेम्बर २०, १६५८ 


कृपा करके निम्नलिखित मात्र सवारी गाडी से श्ञीक्र बेजने का कष्ट 
करे 
१४५० धोती जोडा म० ३२७३ दर १० ० प्रति जोड़ा 
३०० थोती जोड़ा न० ५-४५ दर ११ ० प्रति जोडा 
१०८ थान नमूना न० २६५ दर १०५ 5० प्रति थान 
७५ थान नमुता न० २३१ दर ४५३ रु० प्रति थात 
माल का पेकिंग सावधानी से कराने की चेष्टा कीजिए क्षाक्कि सार्म सम माल 
को क्षति न पहुँचे । सर्म्वा घद बीजक तथा रेल की दिलल्‍्टी स्टेट बेंक आफ 
इट्डिया, बनारस द्वारा भेजये का बध्ट करे । 
हम झाशा है कि आप हमारे ग्रादेश पत्र (आर्डर) पर झोद्न ध्यान देने की 
कृपा करेंगे । 
ग्रददीय 
मुलचन्द एराड सन्त के लिए 
मूलचन्द 
(श्रोष्राइटर) 


( हे० ) 


(२) 
आदेश (झ्ार्डर) को रद करने के लिये पत्र 
तायल ब्रादर्स एण्ड कम्पनी 


तार का पता * तायल” ५१, ववीन्‍्सवे, 
टेलीफोन न० २२१२ नई दिल्‍ली । 
पत्र सख्या १०४५ जुलाई १२; १६६० 
व्यवस्थापक, 


रेमिंगटन टाइपराइटर कम्पनी, 
कालिज स्ट्रीट, कलकत्ता ! 
प्रिय महोदय, 

हम आपका ध्यान अपने ता० १ जून, १६६० के झार्डर को ओर ग्राइृष्ट 
करना चाहते हैं जिसम हमने आपसे १ जुलाई, १६६० तक ४ हिन्दी के और 
६ प्रँप्रेजी के टाइपराइटर भेजने की प्रार्थना की थी । 

हमे खेद है कि स्मरटा-्पत्र लिखने के पश्चात्‌ भी आप हमे माल समय से 
न भेज सके । जिस ग्राहक को हम माल देना था वह देरी होने के फारख पअन्यत्र 
खरीद रहा है और इसलिए विवश होकर हमे झपना झार्डर रद्द करता पड़ 
रहा है । 

हम विश्वास है कि इस प्रार्डर के रह करत म आपको जो हानि हुई है 
उमकी प्रति एम शीत्र ही कर सकेगे, क्योंकि अगले मास के ग्रारम्भ में ही हम 
काफी बड़ा झार्डर मिलने को सभावना है । 


मवदोय 
तायल ब्रादर्स एएड कम्पनी के लिए 

रमेशलान, 

मेनेजर 

(६३) 
के आडेर की अस्वीकृति के लिए पत्र 
नवरतन रामरतन 
कपड़े के थोक व्यापारी 

तार का पत्ता “रतन फ्तहपुरी, 
टेलीफोव न० २२,३४६ दिल्ली । 


पत्र सरया २१८ मई २०, १६४७ 


श्री किशनलाल एरूड सन्स, 
माल रोड, शिमला । 
प्रिय महोंदय, 
हमे आपका पत्र सख्या २१८ दिनाक १० मई, १६५७ को मिला तथा साथ 
में झआाडेर भी । उतके लिए हम आपके आमारी हैं । 
हो खेद है कि इस समय उसे स्वीकार करन मे हम झसमर्य हैं क्योकि माल 
इस समय स्टाक ये नही है और न झीह्म आते की ग्राझ्मा ही है! परतु भविष्य 
में ऊेसे ही पाल प्राप्त होगा, हुए उसकी सूचता आपको तुरन्त देगे | 
हमे प्राशा है कि आप हमारी विवशता के लिए हमे क्षमा करेंगे । 
मबदीय 
नवरतन रामरतन के लिए, 
रामरतन 
साकीदार 


डे) 
प्रार्डर की स्वीकृति के लिए पत्र 
दी स्टूडेण्टस बुक फम्पनो 


प्रकाशक तथा पुस्तक विकेला 
तार का पत्ता “हटूडे रट! 


टेलीफोन न०. २४५५ जयपुर । 
कोड 'बेस्टलेज जून २०, १६६० 
पत्र सस्‍््या १४४ 

श्री रामप्रसाद एशड सनन्‍्स, 

होस्पिटल रोड, झ्रागरा । 

प्रिय महोदय, 


चौडा रास्ता, 


आपका दिनाडू, १० जून, १६६० का कृपा-पत्र तया आर्डर मिले । उनके 
लिय पन्यन्त धभ्यवाद । 

हमने झापका आर्डर स्वीकार कर गोदाम म माल पेक्रिंग करते के लिए 
भेज दिया है और ग्राशा है कि माल एक सप्ताह म रवाना हो जायगा । आपको 


हम इस बात का विश्वास दिलाते हैं कि माल आपकी पूर्ण संतुष्टि का 
होगा ६ 


(छू ) 


माल वी बिल्टी तथा बीजक स्टट बैंक आफ जयपुर, आगरा को शाखा मे 
भेज देगे। श्रात्ा है कि भ्राप तुर्त उसका भुगतान वर देगे। 
हम विश्वास है कि भविष्य मं भी आप इसी प्रकार हमे सेवा का अवसर 
देते रहेंगे । 
अवदीय 
दी ह्टूडेन्ट्स बुक-कम्पनो के तिये, 
ताराचन्द वर्मा, 
ब्रोष्राइटर 


(१) 
माल भेजने मे विलम्ब के विषय से पत्र 
दी देहली क्‍्लाथ एण्ड जनरल मिल्स लिमिटेड, 
तार का पता “ क्याथ दहलो । 


टेलीफूल न०. २२०३ २०, फरवरी, १६६० 
पत्र सह्या ६०४३ 


श्री रभेश कुमार एएड ऊम्पनी, 
२ होप सर्कस, 
अलवर । 
प्रिय महोदय 
हम ग्रापके १६ फरवरी के आदेश के लिये अत्यन्त आभादी है, परन्तु 
हमे दुख है कि आपके आदेशानुसार हम ४,००० थान लट्ढटा १० मार्च, १६६० 
तक भेजने में असमर्थ हैं क्योकि माँग इतनो अधिक है कि हमारी मशीने पूर्ण 
शक्ति भर निरन्तर कार्य करने पर भी उसको पूर्ति नही कर पाती । हमे विश्वास 
है कि यदि आप हमे केवल १५ दिल का समय और दे सके तो हम आपकी 
सेवा में माल अवश्य भेज सकेगे। 
यदि श्राप इतदे समय तक प्रतीक्षा कर सके तो कृपया वापिसी डाक से 
सूचित करने का कष्ट अवश्य कीजियेगा जिससे हम आपका माल तैयार 
करने की व्यवस्था कर सकें; 
मवदोय 
दी देहली कलाथ एएड जनरल मिल्स लि०, 
श्री राम 
व्यवस्थापक । 


( 3३ ) 


(६) 
पुराने ग्राहक को पत्र जिससे बहुंत दिनों से कोई श्रार्डर प्राप्त नहीं हुआ 
साहित्य भवत 
भ्रकाशक एवं पुस्तक विक्रेता 
वार का पता; “साहित्य हास्पीटल रोड, 
टेलोफून त्० * २१३६ आगरा । 
पत्र संख्या - २२३२ जून ३, १६५६ 


श्री रस्तोगी ब्रादर्स एएड कम्पनी, 
सुभाष बाजार, मेरठ । 


प्रिय महोदप, 


आपने बहुत दिनो से हमे अपना कोई भी झआार्डर भेजने की कृपा नहीं की 
है। क्या हमारी सेवाओ्रों मे कुछ चुटियाँ रह गई, जिनके कारण आझ्राप 
असस्तुष्ट है ? झ्लाप इस्त विषय में हमे स्पप्ट लिखने का कष्ट कीजिये वग्बोकि 
हम सदेव अपने ग्राहको वो सत्तुप्ट रफने की चेप्टा करते हैं। ऐसा प्रतीत 
होता है कि श्रीमानु का ध्यान, किसी अन्य कार्य में व्यस्त रहने के कारए इस 
ओर व या हो ! कृपया आप हे स्पष्टतथा इस मौन का कारएां लिखने 
का कष्ट करे । 
हमारे पास हाल ही में कुछ उच्च कोटि की नई पुस्तके झाई है। 
हम प्रपना अन्तिम सूचीपत भी अलग पेकिट में आज ही की डाक से भेज 
रहे हैं। इन पुस्तको को बाजार में भारी माँग है और यह चाहते हैं कि आ्रापके 
ग्राहव भो उन्हे खरीद कर लाभ उठाएं 
श्राप विश्वास रखे कि प्रत्येक ब्लार्डर की श्लार अपना शौक्ष और समुचित 
ध्यान देने की हमारी नोति है । 
मवदीय 
साहित्य भवत के लिए, 
गिर्राजकिशोर बंसल, 
प्रोभाइटर । 


( रे४ ) 


(७) 
श्रार्डर का स्मृति-पत्र (९०८०#क्रत०-) 
किताब घर 
प्रकाशक तथा पुस्तक विकता 
तार का पता “किताब” परेड, 
टेलीफोन न०._ २६३७ कानपुर । 
पत्र सल्या ३३६ जुलाई १० १६६० 
व्यवस्थापक, 


आगरा चुक स्टोर, 
राबतपाडा, आगरा । 
प्रिय महोदय, 


हमने आपको एक पत्र दिनाडू, १ जुलाई १६६० को झार्डर सहित भेजा 
था किसतु दुख क साथ लिखना पडता है कि श्रभी तक हम उसकी प्राप्ति 
का पत्र भी नहीं पिला है। 

इस समय जेटेस्ट अ्थिक एवं वाशिग्य निया [पंग्रेजी मे) तामक 
पुस्तक बी भारी माग है / विलम्ब हा पर बाजार हाथ से निकल जाने का 
भय है । भरत हम आपसे निवेदन करते हैं क्रि आप कृपया तार द्वारा यह 
बताते का कष्ट करे वि माल कब तक भेज सकेंगे ? 

हम विश्वास है कि आ्राप हमारी परिस्थति को सममेंगे और माल शीघ्र 
भेज कर हमारी सहायता करेगे। 


भंबदीय 
किताब घर के लिए, 
ललित मोहन सक्सेना, 


ब्यवस्थापक 
(८) 
झ्ाड्डर को रदद करने के लिए प्राप्त तार व पत्र का उत्तर 
विद्या भवन 


प्रकाशक व पुस्तक विक्रेता 


( हेश ) 


तार का पता * “विद्या? 


चोडा रास्ता, 
टेलीफूल सं ० : ३२९ जयपुर । 
पत्र संख्या : ०००२१ जून २०, १६६० 


श्री गुप्ता बादसें, 
कोटगेट, बोकानैर । 
प्रिय महोदय, 

हमे आपका दिलाडुू १८ जून का तार मिला जो इस प्रकार है -८ 
"जाप, प्५८ना गज उप्पार 0: द्ावलॉीटए ? 

हम प्रापका ध्यान इस ओर झाकषित करना चाहते हैं कि आपने माल 
राबारी याडी से तुरत भेजने को लिखा था। अत आपकी आाज्ञानुसार हसवे 
अपने माल भेजने वाले विभाग को फौरत गाल भेजने का आदेश दे दिया था 
झौर वास्तव भर माल स्टेशन तक भेज भी दिया था / ग्राप ही साच सकते हैं 
कि आपके इस समय आर्डर रह किये जाने से हमको कितनी परेशानी हुई है । 
किन्तु फिर भी आपसे हमारे व्यापारिक सम्बन्ध सुहृद रहे, इसीलिए आपका 
आर्डर आपकी इच्छानुसार रह मानते है। 

खासा है आप शीघ्र ही एक नया आर्डर भेजकर हमे श्रतुग्रहीत करेंगे । 


सवदीय 
विद्या भवन के लिए, 
मिर्राज किशोर बंसल 
मेनेजर 
ग्श्न 

(१) एक पुराने ग्राहक को जिससे बहुत दिनो से कोई माँग-पत्र (प्राइर) 
नहीं आ्राया है, एक उपयुक्त पत लिखिए। 

(२) मद्रास क्तताथ हाउस, अगीनाबाद, लखनऊ से कपडे के नमूने तथा 
मावनयूची प्राप्त हुए है। आप उन्हे एक आर्डर भेजिये । आब- 
इबक बाते अपनी भोर से लिखिए । 

(३ ) आपसे एक ग्राहक ने कुछ माल भेजने की प्रार्थना की थी, परन्तु त तो 
आपने माल भेजा और न कोई उत्तर दिया ) श्रव उसने विलम्ब 


( ३६ ) 


का कारण पूछा है। उसको अपनी ओर से तर्कपूर्ण उत्तर 
दीजिये । 


(४ ) दिल्ली को एक फर्म से आपको पुस्तकों का एक क्रियादेश (पर्डर) 
प्रास हुआ है परतु सर्म्न घत पुस्तकों का सशोधित एवं परिवद्धित 
संस्करण ग्राजकल प्रेस में छप रहा है। अत प्रकाशक की ओर से 
इस समय पुस्तके न भेजने को असमर्थता प्रगड करते हुए एक पत्र 
लिखिए । 


(४ ) उदयपुर की एक होजिरी की फर्म से आपको आआार्डर प्राप्त हुआ है। 
कितु वह माल इस समय आपके स्टाक में नहों है और न एक 
महीने तक आने की प्राशा है। अ्रत प्रार्डर को अस्वीकृत करते 
हुए एक पत्र लिखिए । 

(६ ) प्रापने कलदत्ते की एक क्म्पनों को शीशे के सामान का एक 
आर्डर दिया था । कितु वह माल अब आपके पास्त अचानक दिल्ली 


से झा गया है। अ्रत उक्त आर्डर को खडित करते हुए. एक पत्र 
लिखिए । 


आओ] 
शिकायत व निवारण सम्बन्धी पत्र 
(7.०५६०७४ ०६ (०फड्ञौक्रंश्राड बमते ैसुए७७७०म६७) 





गलती मनुष्य से होती है। व्यापारी भी मनुष्य ही है, उरासे गलती होना 
स्वाभाविक है । फलत उत्तम से उत्तम व्यवस्था वाली व्यावसाथिक संस्थाओं 
मैं भी जहाँ कि ग्राहको के मामले में पूर्ण सच्चाई तथा शिष्दता से काम लिया 
जाता है, कभी-कमी उल्भनें उत्पन्न हो जाती है जिनसे ग्राहकों को शिकायत 
का अवसर प्राप्त हो जाता है। गलती किसी वी भी हो, एवं भ्रष्छा ध्यापारी 
सदेव अपने प्राहको को सन्तुष्ट रखने का प्रथल् करता है । 

शिफायती पश्नो का उत्तर दते समय विकेता को बहुत ही सावधानी बी 
आवध्यकता है। उसे तो झान्ति और घैय॑पूर्दक ऋणने ग्राहकों की शिकायत 
सुतती चाहिए । उसे सदेव यह स्मरण रखना चाहिए कि सतुष्ट ग्राहको से ही 
उसकी सरुयाति बढ़तो है । उसे यह कदापि नहीं सोचना चाहिए कि शिकायत 
करने वाले भ्रसत्य लिख रहे है प्रथवा केवल कुछ कटौती ऐठ लेने को लिख रहे 
हैं। उसे भ्रत्येफ शिकायत पर शिकायत करने वाले के दृष्टिकोष्टा से सोचने की 
चेध्टा करनी चाहिए और यदि शिकायत का उचित कारण हो तो उसे तुरन्‍्स 
दूर करने का प्रयत्न करना चाहिए। यदि अपनी भूल हो तो उसके लिए बिना 
किसी हिंचविचाहुट के क्षमा माँगता ही- उचित है तथा साथ-ही-साथ यह 
बविश्यास विला देना चाहिए कि भविष्य में ऐसी भूल त होगी । भ्रत्येक दशा में 
पन्न की भाषा शिष्ट, नश्न और सयत होनी चाहिए । 

व्यदसाय के अतिरिक्त शिकायती पत्र रेलवे कम्पनी, डाकधर तथा गन्य 
सरकारी दपतरो को भी लिखे जाते है। इन पत्नो मे प्रपती शिकायत की पुष्टि 


के लिए रसीद का नम्बर, बिल नं०, माल छुडाने की तिथि आदि आवश्यक रूप 
से भेजनी चाहिए । 


क्र 


( ह८ ) 
(१५) 


माल के खराब पकिंग से हानि की शिकायत 
दिलीप एण्ड कम्पनी 


त्रिपोलिया बाजार 


जयपुर । 
जून १६ १६६० 
श्री श्याममोहन ब्रादर्स 
नप्रा बाजार 
बरेली । 
प्रिय महोंदय 


प्रापका १० जून का भेजा हुम्रा फर्लीचर हम आज ही मिला परतु हम 
दुख है कि इसम से बहुत-सा सामान हट गया है और उसमे स्थान-स्थान पर 
खराच लगने से पालिश खराव हो गई है। <० कुसिया की बत कट गई है 
सोफा सेट के साथ छोटी मजों मं ४वी टाग टूट गई है तथा तीन चार 
कुर्तियों वे हत्थे भी हटे है. इस हानि का एक मात्र वारण पेंकिंग की अ्रसाव 
घानी ही भ्रतीत होती है । 

हानि का कारए खराब पर्किग ही प्रतात होता है इसजिये हम मूल्य में से 
१० प्रतिशत बट्टे के रूप मे माँगत हू क्याकि लगभग झतता ही माल को 
सुधारत में हम व्यय करना पड़ेगा 

हमने हानि का अनुमान बहुत सोच विचार कर लगाया है अर झ्राशा 
है कि झ्रापकों हमारा प्रस्ताव मान्य होगा झपना निर्णय भाव शान्न भेजने की 
कृपा कर क्योकि हम ग्राहकों को माल जल्‍डी ही देता है । 


भवदोय 

हिलीप एणएड कम्पनी के लिए 
मोहनसिंह 
मसनेजर 


(६) 
(२) 
डपरोकत पत्र का उत्तर 
इंपास मोहन ब्राद्स 
फर्मीचर के पर्वेश्वेष्ठ व्यापारी 


नया बजार, 
बरेली । 
जून २२, १६६० 
श्री दिलीप एएड कम्पनी, 
तिपोलिया बाजार, 
जयपुर । 
प्रिय महोदय, 


आपका १६ जून, १६६० का हूटे माल के सम्बन्ध म ग्रत्यन्त ही विचार- 
पूर्ण पन्न हमे मिला । आ्रापकों उसके लिए ग्रनेकानेक धन्यवाद । 

जाँच करने पर पता चला कि पंकिग वास्तव मे ठीक नही हुआ था। उसका 
मूल कारण हमारे पैक करने वाले की असावधानी ही थी। उनकी नियुक्ति 
हमारे यहां गत मास ही हुई थी भौर अभी वह कार्यकुशल नही है। श्रापको 
इंस झसावधानी के कारण जो कष्ट हुआ उसके लिए हम क्षमाप्रार्थी हैं और 


विश्वास दिला सकते हैं कि भविष्य में ऐसी शिकायत का अभ्रवसर झापकों 
कृदाचित ही मिल सके । 


आपके प्रस्ताव के अनुसार हम बीजक के मूल्य में से १० प्रतिशत की 
कटौती काटने फो तेपार हैं श्रौर इस पत्र के साथ १०० रुण्की चिट्ठी 


भेज रहे है । 


हमे पूर्स ब्रा्ञा है कि भविष्य में आप अपनी सेवा का अवसर ग्रवद्य 
देते रहेगे ॥ 


भवदोय 
श्याम मोहन न्लादर्स के लिए, 


इयाम मोहन, 
प्रौप्राइटर 


संलग्न पत्र---१ जमा की चिट्ठी 


( ४० ) 


(३) 
माल भेजने में गलती होते की शिकायत 
मोहन एण्ड कम्पनी 
कपडे के थोक व फुटकर विक्रेता 
बडा बाजार, 

गगानगर, (राजस्थान) 
तार का पता “मोहन” ता० १६-१२-१६५६ 
टेलीफोन न० २३३७ 
पत्र संख्या , २०३ 
मेनेजर, 
देहली कलौथ मिल्स (प्रा०) लिमिटेड, 
पोस्ट बोक्स नं० २०५, 
देहली । 
प्रिय महोदय, 


आपके ५ दिसम्बर १६५६ के पत्र के अनुसार बाबत बीजक सब्या 
०६४७ के भेजे हुए माल की सुपुर्दगी आज हमको मिली । परन्तु खेद के साथ 
लिखना पड़ता है कि आपने २०२२ भम्बर के स्थान पर ५०५५ भम्बर के 
४० थान सफेद रेशम के भेज दिये है जबकि हमारा भ्रार्डर कमीज के 
कपडे का था । 
इसलिए हमे अत्यन्त दुख के साथ लिसना पडता है कि हम ये रेशम के 
थान बेचने मे पूर्णतया असमर्थ है । यदि आप्प उनके बदले में तुरन्त कमीज के 
कपड़े के थान भेज दें तो हमे बडी खुशी होगी क्योकि इस समय कमीज के कपड़े 
की भारी माँग है। आपके रेशम के थान हमने एक तरफ रख छोडे है और 
उन्हे वापिस भेजने के वारे में हम आपके परामर्श की प्रतीक्षा में है । 
आशा है ग्राप कमीज के कपडे के थान झोक्रातिशीघ्न भेजेगे । 
मवदोय 
मोहन एण्ड कम्पनी के लिए, 
श्री गोपाल, 
मेनेजर 


( ४१ ) 


(४) 
उपरोक्त पत्र का उत्तर 
देहली वलोथ मिल्स 
तार बा पता “ब्लोथ” पोस्ट बोक्स न० २०४६ 
टेलीफोन न०. २३४५७ देहली । 
पत्र सक््या २५२०५ दिसम्बर २२, १६५६ 
मैनेजर, 
मोहत एएड कम्पनी, 
बडा बाजार, 


गंगानगर, (राजस्थान) । 


प्रिय महोदय, 


आपका १७ दिसस्बर, १६५६ का पत्र क्रमाक २०३ प्राप्त हुप्आ । हम यह 
जानकर दूख हुमआ कि हमारी भूल से आपको इतना क्प्ट उठाना पडा । 

जाच करने पर पता घला कि वह हमारे प्रक्‍्यि विभाग की भूल से हुआ 
है। ग्रापकी आज्ञानुसार प्राज हमन <०२२ क नम्बर के ५० कमीज के थाव 
सवारी गाडी द्वारा भेजे है जिसको बिल्टी न० 900027678 तथा बीजक 
सरया ५० ५४ इस पत्र के साथ नत्यी है । 

कृपया गलनी से भेजे गये ५० रेशम के थान फौरन सवारी गाड़ी «रा 
अजने का कष्ट करे । साथ में यह भी बताने का कष्ट कर कि इस सम्बन्ध म॑ 
आपका क्तिना व्यय हुआ ताकि जमा की चिट्ठी आपको भेजो जा सक । 


हम गाज्ञा है कि आप इस कध्ट के लिए हम क्षमा करेंगे। भविज़्य मं 
एसी भूल न होने का हम झ्रापको विश्वास दिलाते हैं । 


भमवदीय 
देहली क्तोौथ मिल्प् के लिए, 
मबरलाब, 
संनेजर 


( ४२ ) 


(५) 
अधिक घृह्य लगाने की शिकायत 
भवर लाल नटवर लाल 
बिजली के सामान वे वित्रे ता 


तार का पता “ लाइट” कचहरी रोड, 
टेलीफोन न०.. २०२१ आगर/( 
पत्र सख्या २३४६ अगस्त है, १६६० 
मेनेजर, 

कृष्णा इलेक्ट्रिक कम्पनी 

फतहपुरी ,देहली । 

प्रिय महोदय, 


आपका इंपा पत्र सरया द।५०२ दिनाक २४ जुलाई, १६६० के साथ 
बीजक झ्राज प्राप्त हुआ । 
हम यह जान कर अत्यन्त ही आश्चर्य हुआ कि आपने हमसे रेडियो बल्ब 
की कीमत दर २० रु० दर्जन द बिजली के ३० वाल्ट पावर वाले बल्बो की 
कीमत दर १४ रु० प्रति दर्जन लगाई है जबकि हमारे पास ही के दुकानदार इस 
मूल्य पर बाजार भ बेच रहे हैं। जाँच करने पर मालूम हुआ क्रि उन्होंने भी 
आपसे ही माल मंग्वाया था । भ्रत फिर इतना अन्तर क्यों ? 
हम आपके काफी पुरान ग्राहक है और काफी माल मंगवाते रहत हैं। 
जिस मूल्य पर झाप हमारे प्रतिधिन्िया को माल बचते है आपको तो उनक 
मुकाबले म हम कुछ विशेष रियायत देवी चाहिए । इसके बि+रीत आपने बिल 
मे उनके मुकाबले मे भ्रधिक मूल्य बगाये हैं | श्रत आपसे सिवेदन है कि कृपया 
मुल्य मे कमी करके तुरन्त जमा की चिट्ठी भेजने का कष्ट करें ताकि माल की 
बिक्री आरम्भ हो । कर 
शोन्न उत्तर की भ्रतीक्षा म, 
मवदीय, 
भवर लाल नटवर लाल के लिए, 
मटवर लाल, 
साभीदार 


( ड३ ) 
(६) 


उपरोक्त पतन्न का उत्तर 
कृष्णा इलेक्ट्रिक कम्पती 
दिजली के सामात के थोक विकता 

तार का पता “बल्ब” फतहपुरो, 
टेलीफोन न० ३२६० देहली । 
पत्र संख्या द/५७५ अगस्त ५, १९६६० 
श्री भवरलाल मटवर लाल जी, 
क्चहूरी रोड, प्रागरा। 
प्रिय महोदय, 


आपका हृपा पत्र संख्या +३४६ दिनाडू १ अगस्त, १६६० का झाज 
मिला जिसमे झ्रापने शिकायत की है कि हमते बीजक में श्रधिक मूल्य 
लगाया है । 

आपने लिखा है कि आपके पास का दुकानदार हमारे द्वारा लगाय गय 
बीजक क॑ भूल्मो पर पुठकर में ग़ामान बच रहा है। इस बारे मे हम यह 
स्पष्ट कर देना चाहते है कि उन्होने हमसे करीब ६ महीने पहले माल मंगाया 
था, उस समंप बल्बों के भाव कम थे । किन्तु एक महीने से ब्ल्बो के प्रायात 
प्र सरकार ने सश्त प्रतिबन्ध लगा रखा है जिसके कारण झायात बिलकुल बन्द हो 
गया है । परिणामस्वरूप बल्यो की नीमता मे भारी तेजी झा गयी है। वर्त- 
मान मूल्यों परे वृद्धि को देखते हुए हमने तो पहले ही से आपसे कम से कम 
मूल्य लगाये है क्योकि आप हमारे पुराने ग्राहक है। शायद आपके प्रडौसी 
दुबानदार को इस बात की जानकारी नहों है । झत इस सम्बन्ध मे हम उनको 
भी आज एक पत्र लिख रहे है | चू कि ग्रापका यह पहला शिकायती पत्र है और 
हम नहीं चाहते कि आप किसी प्रकार से नाराज हो इसलिए आपको २% की 
दर से विशेष छूट दे रहे है जिसकी जमा वी चिट्ठी इस पत्र फे साथ नत्थी कद 
दी गई है। 

हम आपको विश्वास दिलाना चाहते हैं कि हम “कम लाभ और अधिक 


बिक्री” के सिद्धान्त को मानते हैं और उसी को घ्यान से रखते हुए हमारी 
बित्री नीति का निर्माण किया गया है। 


( ४४ ) 


हमे भ्राज्ञा है कि इस विषय म अब आपको पूर्स सन्तुष्टी हो जायगी प्रौर 
आप हमे सदेव को भांति सेवा का अवसर देते रहेगे । 


अवदीय 
सलग्न--£ जमा की चिट्ठी । कृष्णा इलेव्ट्रिक कम्पनी के लिए 
किशनलाल, 
मंनेजर 
अथवा 
(७) 


अधिक मूल्य लगाने की शिकायत को रदृद कर कर देने की दशा मे 
पत्र ५ का उत्तर 
कृष्णा इलेक्ट्रिक कम्पनी 
बिजली के सामान के थोक विक्रता 


तार का पता “बल्ब” फ्तहपुरी, 
टेलीफोन न० ३२६० देहली । 
पत्र सख्या द/५७५ 


श्री भवर लाल नटबर लाल जी, 
क्चहूरी रोड, झागरा। 
प्रिय महादय, ही 
हमे झ्रापका पत्र सख्या २२४६ दिनाडु, १ अगस्त, १६६० को पढ़ कर 
अत्यन्त झाइचर्य हुमा क्योकि भावो की भिनता के विषय भे शिकायत सुनते का 
हमारा यह प्रथम अवसर है। झाप पूर्णातया विश्वास रक्षियेगा कि हमारे भाव 
सब के लिए एक हैं और जिसम्त तो आप हमारे बहुत ही पुराने और सम्मा- 
नित ग्राहक हैं। आपके पडोसी को कम मूल्य पर माल बेचने का कोई प्रन्य 
कारण सही हो सकता है | यदि आप चाहे तो हमारे दीजक देख सकते है । 
हमे आशा है कि आपका इस वियय मे सन्देह्न अब दूर हो जायगा श्रौर 
जाप हमे सदेव की भाँति सेवा का अवसर देते रहे । 
भवदोप 
कृष्णा इलेक्ट्रिक कम्पनी के लिए, 
किशतलाल, 
मेंनेजर 
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(८) 
रेलबे कम्पनी को शिकापती पत्र 
किताब घर 
प्रकाशक व पुस्तक बविक्र ता 


तार का पता “पुस्तक सोजती गेट, 
पत्र सरपा ज।५३६ 


जोधपुर । 
जुलाई १०, १६६० 
दो चीफ कामशियल मेनेजर, 
उत्तरी रेलबे, 
देहली । 
प्रिय महोदय, 


विषय --पुघ्तको की पार्सज़ से सम्ब>्धित जो कि इलाहाबाद रे देहली 
ता० २० जून, १६६० को बिल्दी नं० ०००५७६८६ हारा भेजी 
गई थी । 


हमने प्राज उपरोक्त पुस्तकों की पार्सल रेल से छुडवाई है जिन्हे किताब 
महल, इलाहाबाद ने सवारो गाडो द्वारा भेजा या । उसे देखने से स्पष्ट लगता 
है कि कही रास्ते भे बडल खोला ग्रया है ) इस बात का उल्लेख प्रधिकारियो से 
शाल की सुपुर्दगी लेते समय बिल्टी पर भी करा दिया है । 


रेलवे भ्रधिकारियों के सम्गुख़ इस पार्सल गे से केवल १०० पुस्तके निकलो 
जिसका प्रमाण-पत्र सलग्न है । वास्तव मे इसमे १५० पुस्तके होनी चाहिए थी । 
इस प्रकार ५० पुस्तके लुप्त (गायब) हो जाने से हम ३०० रु० की हानि हुई 
है। यदि आप इस मामले की जाँच शीक्रता से करके इस क्षति की पूर्ति करे 
तो आपकी बड़ी कृपा होगी क्योंकि इसकी सारी जिम्मेदारी रेलवे प्रधिकारियो 
पर है । 

यदि आप इस राम्बन्ध में पार्सल को परीक्षा कराता चाहे तो एक सप्ताह 


के अन्दर ही कराले, क्योकि हम ग्राहकों की माँग के कारण, अधिक प्रतीक्षा 
नही कर सकेंगे। 


( ४६ ) 


हम पूर्णा आशा है कि आप इस ओर प्रपना ज्षीघ्र ध्यान देने को कृपा 
करेगे । 


मवदोय 
सलग्न ? प्रमाण-पत्र किताब घर के लिए, 
जगमोहन शर्मा, 
मेनेजर 
(६) 
डाकघर को शिकायती पत्र 
साहित्य भवन 
प्रकाशक तथा पुस्तक विकेता 
तार का पत्ता विद्या होस्पीटल रोड, 
पत्र सक्ष्या ग्रा/-३३४ आगरा 
पोस्ट माटर, जुलाई ३०, १६५६ 
हैंड पोस्ट झ्ाफिम, 
आगरा । 
प्रिय महोदप, 


आपके डाकखाने से कपडे से छिला हुआ एक रजिस्टर्ड पार्सल १० जुलाई, 
१६६० को शो विद्या भवन, चौडा रास्ता, जयपुर को रसीद न० १२५४ से 
भेजा गया था। हमको सूचना स्लो है कि उपरोक्त पार्सल ग्रभी तक उनके पास 
नहीं पहुँचा है। 
यदि झाप इस मामले मे छीघ्र जाँच करन का क्प्ट करे तो हम आपके 
आभारी होगे । 
भवदोय 
साहित्य भवन के लिये; 
गिर्रज़ किश्लोर बंसल 
मेवेजर 


( ४७ ) 


प्रश्न 

१--भपने स्थान के रेलवे ग्रथिकारी को एक पत्र लिखिए जिसमे झापके माल 
की रास्ते मे चोरी हो जान और उनको नुकसान पहुँचने के वारण उनसे 
क्षति-पूर्ति का दावा कीजिए और अपने नुकसान का विवरण भी दीजिए ॥ 
(राजस्थान इण्टर कारमर्स १६५४) 
२>-प्रागरा की नेशनल झू कन्पनी ने हिन्द बूट हाउस जयपुर को जूते की 
गठें भेजी | एक सप्ताह बाद हिंद बूट हाउस न माल प्रेषक को लिखा 
कि माल की किस्म खराब होने के कारण वह विलकुल व्यर्थ है। खरी- 
दारों की झनेको शिकायतों से भी यह बात सिद्ध होती है। नेशनल झू 
कम्पती के मैनेजर की शोर से एक पत्र लिखिए जिसमे मुल्य मे कुछ कमी 
करते हुए चमडे और यूतो की किस्म के सम्बंध मे हिन्द बूट हाउस को 

सन्तुष्ट करने की चप्टा कीजिए । 
रराजस्थ/न इरटर कामर्स १६५३ तथा १६५५) 
३-गौश एड कन्परी, ग्रजमर के पास अम्बई की एक फ््म का भेजा हुआ 
कुछ साल झ्राया है। परेविश मे असावतानी के कारण माल रात्त मे दृढ- 
फूट गया हैं। उनकी ओर से बम्बई की फर्म को एक पत्र लिखिए जिसमें 
उनसे हर्जाता मांगिये और व्यापारिक सम्बन्ध विच्छेद करने की धमकी 

दीजिए । 
(हाईस्कूल राजपूताना बोई १६३४, इंटर सागर यूनिवर्सिही १६४७) 
४--आपने पपने ग्राहक को जो भाल भेजा था उसके गुण के सम्बन्ध में उसे 
शिकायत है । अपने ग्राहक को एक उपयुक्त उत्तर लिखिए। 
(राजस्थान इन्टर कामर्स १६४५-४८) 
५--डाक्खाना निरीक्षक को ओर से डाकख़ाना अधीक्षक को एक डाक्यि के 
विरूद्ध एक शिकायटी पत्र लिखिए और उसको कुछ दन्ड देने की सिफारिश 
कीजिए । (राजस्थान इ टर कामर्स १६६०) 
६--रेलवे कम्पनी को वस्तुओ को देरी से पहुँचाने की शिक्रायत लिखिए । 





3 826:- 
साख सम्बन्धी पत्र 
अयवा 
| आज, 0.५ 
सदभ के पत्र 

निर्भर अर जी जज स जी सी स सफर रस जज फ अर मर रस रजम भ अचार 

आज के व्यापारिक युग्र मे साख का प्रमुख स्थान है। क्योकि ग्रधिका३ 
व्यवसाय साख पर ही होता है। पुराने ग्राहकों की तो साख का-पता होता ई 
परन्तु जय कोई नया ग्राहक आता है तो उसकी झआधिक स्थिति का पता लगाने 
ग्रावश्यक हो जाता है। आखिर प्रत्येक व्यापारी को उघार माल मही दिये 
जा सकता क्योकि एक शोर तो रकम की जोखिम रहतो है तथा दूसरी प्रो' 
ग्राहक के चले जाने की सम्मावना रहती हे । 

जब किसी नये प्राहक् का उबार माल भेजने के लिये आर्डर ग्राता है है 
समय उसक्री साख के बारे में पूछ-ताछ की आवश्यकता होती है । इस प्रकार 
की सूचना ग्राहक के पहिचानन वाले व्यक्तियों से प्राप्त की जा सकती है 
आजकल इस प्रकार की मूचना को वटती हुई आवश्यकता को देखकर ठु६ 
सस्थाये ऐसा ही काम करने लगी हैं। ये सस्थाये व्यापारियों के बारे में सूचना 
इकट्ठीं करती रहती है और दुछ झुल्क लेकर आवश्यक सूचना भेज्ती हैं 
हमारे देश मे तो झव तक इस प्रकार को विशेषज्ञ सस्थायें नहो पाई जाती है 
ओर इसलिए हमारे यहाँ देंको, चेम्वर्स आफ कामर्स तथा टंड एसोमियेशन 
इत्यादि से इस प्रकार की सूचना प्राप्त की जाती है। विद्देशी ग्राहकों के 
विषय में पूछताछ बहाँ स्थित व्यापार दूत इत्यादि के कार्यालयों से भी प्राप्त 
को जा सकती है। 

सबसे सरल तरीका यह है कि जब किसी नवीन ग्राहक का झ्रार्डर प्राप्त 
हो तो उसी को कहा जाय कि वह सदर्भ म दो नाम ऐसे प्रशिप्ठिव व्यक्तियों 
अथवा प्रमास-पुस्षो (2८ट८:८८७) के भेजे जो उसकी झ्राथिक स्थिति के बारे 


डर 
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मे पूर्स जानकारी रखते हो । यह पत्र इस प्रकार से लिखा जाना चाहिए कि 
सम्भावित ग्राहक के गाप्म-सम्मान यो तनिद भी ठेस न पहुँचे । प्राय सप्नता- 
पूर्वक यह लिंख दिया जाता है कि नये ग्राहकों से सदर्भ मांगने की प्रथा के 
अनुसार ही यह प्रार्थना की जा रहीं है। 

पत्र का उत्तर प्रात्त हो जाने पर बिन्नेता उन दोर्गों कौ अथवा उनमे से 
किसी एक को क्रता कु सम्बंध म सम्मति देने की प्रार्थना करता है। इस 
प्रकार के पत्र लिखते समय उधार छी राशि का भी प्राय उल्लेख कर दिया 
जाता है, जेसे---“इस सम्बंध मे आप कृपया अपना मत लिखे कि क्या जहे 
५,००० ₹० तक का माल उधार बेचा जाना उचित है प्रथवा नहों ॥” अत 
में यह भी लिख दिया जाता है कि आपके द्वारा भेजी गई सूचना पूर्रतया गुप्त 
रखी जायगी । 

सदर्भदाता तीन प्रदार म से वोई भी सम्मति दे सकत्ग है--(१) अनुकूण, 
(२) धतिकूल तथा (३) उदास्तीन । सदर्भदाता (प्रमाए पुरुष) इपने उत्तर मे 
प्राय इस प्रकार की सूचना देता है--वह बिलत समय स॒ग्राहव को जानता 
है कितनी रकम तक का माल वह उसे उधार देता रहा है समय पर भुगतान 
प्राप्त होता है श्रथया नहीं उराजार म ग्राहक की साख्र नोसी है उसकी वर्तमान 
आधिक स्थिति केसी है क्तिने रुपये तक का माल उसे सुविधापूर्वक दिया जा 
सकता है, इत्यादि । कितु किसी भी दक्षा म प्रमाणा-पुरुष अपने ऊपर दामित्व 
नहीं लेता । यदि उप्तका ग्राहक की आर्थिक स्थिति के विषय में प्रतिकूल उत्तर 
है तो बह उस गुचना को पूर्सतया थुप्त रखते की प्रार्थना करता है । 

अनुकूल उत्तर प्राप्त होने पर माल उधार भेज दिया जाता है। किन्तु 
अतिकूल उत्तर भ्राप्त होने की दशा स शिष्टतापूर्वक अपनी असमर्थता प्रगठ 
कर दी जाती है। एसा पत्र बहुत ही शिष्ट भाषा मे श्ौर सावधानी से लिखना 
चाहिए। 

(१) 
सदभ मंगाने का पत्र 
साहित्य भवन 
प्रकाशक तथा पुस्तक विक्रेता 


तार का पता “साहित्य” हॉल्पीटल रौड़, आगरा । 
टेब्नीफोन नं० : ३२११ जून १०, १६६० 
पत्र सख्या « भ्रा/२३७ 

मेनेजर, 

प्रग्नवाल पुस्तक भंडार, 

चोक, बनारस । 


प्रिय महोदय, 


आपके दिनाडू, ६ जुन, १६६० के क्रियादेश (आ्रार्डर) के लिए झवेक 
धन्यवाद । हमे यह जानकर हर्ष हुआ कि श्रापको हमारी कुछ प्रुस्तके पत्नत्द 
आई | 

सम्भवत हमसे भाल मेंगाने का आपका यह प्रथम अवसर है। इसलिए 
पपती फर्म की प्रचलित प्रथा के अनुसार हमारा आपसे नद्न निवेदन है कि 
आप दो ऐसी फर्मों या सस्थाओं के नाम और पते हमे भेजने का कष्ट करे 
जिनसे भ्रापके पहिले व्यापारिक सम्बन्ध रहा हो । 


आपके ग्रादेश-पत्र (प्रार्ड) की भौर हमारा विशेष ध्यान है । 


भवदीय 
साहित्य भवव के लिए; 
गिर्राज किशोर बंसल 
मेनेजर 
(२) 
संदर्भ भेजने का पत्र 
श्रश्गनबाल पुस्तक भण्डार, श्ागरा 
प्रकाशक व पुस्तक विक्रेता 
तार का पता “पुस्तक चौक, 
पत्र-संत्या * ब।ड४डर बनारस! 
मैनेजर, जून १४, १६६० 


साहित्य भवन, 
हॉस्पीटल रोड, आगरा 4 
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प्रिय महोदय, 

आपके १० छूने; १६६० के पत्र रुय्या ग्रा। २१७ के लिए घस्यवाद ।+ ग्रायबी 
ह्छानुप्तार हम निम्नलिखित दो व्यापारिक समस्याओं के नाम संदर्भ के लिए देने 
3 प्रसन्‍तता होती है -- 

(१ ) आगरा बुक स्टोर, रावतपाडा, आगरा । 

(२) पजाब नेशनल बेंक लिमिटेड, बनारस । 

उपयुक्त दोनों सस्याओ्रो से हमारे सम्बन्ध पिछले कई वर्षों से है भौर हम 
प्राश्ा है कि इनसे हमारे विषय में आपको पूरी सूचना मिल सकेगी । 


भवदीय 
अग्रवाल पुस्तक भखडार के लिए, 
मोहमलाल गर्ग, 
मेनेजर 
(39) 
आधिक स्थिति के सम्बन्ध मे पूछनाछ का पत्र 
साहित्य मवन 
प्रकाशक तथा पुस्तक विके ता 
तार का पता “साहित्य” होस्पिटल्न रोड, 
टैलीफोन त० ४३२१ झागरा । 
पत्नन्सह्या ग्रा/२७० जून २०, १६६० 
मेनेजर, 
पजाब नेशनल बैंक लिमिटेड, 
बनारस 
ल्रिष महोदय, 


श्री ग्रग्रवाल पुस्तक भदार, चोक, बनारस, हमारे यहाँ अपना खाता खोलता 
चाहते हैं। उन्होंने आपका नाम संदर्भ के लिए दिया है । हम आपके बडे झाभारी 
होगे यदि ग्राप हमे उनत्रो श्राथिक स्थिति, तथा व्यापारिक प्रतिष्ठा के विषय मे 
आवश्यक सूचना भेजने का कष्ट करेगे। क्या आपके विचार स्रे उन्हे ६,००० रू७ 
का माल उधार दिया जा सकता है ? 
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हम आपको विश्वास दिलाते हैं कि आपके द्वारा दी गई सूचना पूर्णतया 
गोपनीय रहेगी । हमारे योग्य कोई सेवा हो तो लिखने कय कष्ट करे । 
कैपया श्षीश्र उत्तर देने का कृष्ट कीजियेगा । 
मवदीय 
साहित्य भवन के लिए, 
गिर्राजकिशोर बसल 
मेतेजर 
(४) 
श्राथिक स्थिति के विधय मे श्रनुकूल उत्तर 
पजाब नेशनल बेक लिमिटेड 


सदर बाजार, 
पत्र सरया ब/६४३२ बतारस । 
मेनेजर, जून २४, १६६० 


साहित्य भवन, 
हास्पिटल रोड, आगरा । 


प्रिय महोदय, 


आपका पत्र सख्या ग्रा/२७० दिनाक २० जुन १६६० का मिल्ला | श्री 
अग्रवाव पुस्तक भडार हमारे पुराने ग्राहक हैं और हमारे पास सतोषजनक मात्रा 
मे रुपप्रा जमा रखते है। जहा तक हम विदित है वे प्रय फर्मा से आपने जो 
रकम लिखी है, उसमे कही अधिक का कप विक्य करते रहत है। वे सेव भुग 
तान करते रहे है और उनकी स्थित्ति प्रत्येक दृष्टिकोण से ग्रच्छी ही कही जा 
सकती है। इससे अधिक धनराशि का तो ऋचा हम भी उनको देते रहते हैं । 
हम आशय है कि यह सूचना आपके लिए सहायक होगी ॥ 
मवदोय 
पजाब नेशनल बैंक के लिए, 
मोहनसिह, 
ब्रान्च मेनेजर 
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(१) 
आशिक स्थित्ति के विषय मे प्रतिकूल उत्तर 
पंकाय नेशनल बेक लिमिटेड 
पत्र-सख्या ब/६&४३२ सदर बाजार, 
मेंनेजर, धनारस । 
साहित्य भदत जून ६४, १६६० 
होस्पीटल रोड, आगरा । 
अग्रोपनीय”/ 


प्रिय महोदय, 
आपका पत्र सरया झा|२७० दिनाक २० जून, १६६० का प्राप्त हुआ । 
हमे खेद के साथ लिखना पडता है कि बनारस के थी भ्ग्रवाल पुस्तक भडार की 
आधिक स्थिति तथा व्यापारिक प्रतिष्ठा। के सथ्वन्ध मे हम भनुकूल सूचना देने 
में असमर्थ है । 
यह हमारे नये ग्राहक हैं भौर जितनी रकम भव तक इनकी हमारे पास 
जमा रही है उसको देखते हुए आपके पत्र में लिखी रकम हम कही अधिक प्रतीत 
होती है । भुगतान करने म भी इनकी साख प्रच्छी नहीं है। 
प्राशा है कि आप इस सूचना को गुप्त ही रखेंगे । 
# भवदीय 
पजाब नेशनल बैंक के लिए, 
मोहन्िह, 
करन्‍्च मेनेजर 
(६) 
गझ्राथिक स्थिति के सम्बन्ध से उदासीत उत्तर 


पजञ्माब नेशनल नेक लिमिटेड 
2 पत्र-सस्या ब&६४३२ 


सदर बाजार, 
>' साहित्य भवन, बनारस 
होस्पिदल रोड, ग्रागरा । जून २४, १६६० 


प्रिय महोदय, 
हमे आपके पत्र सख्या झा]२७० दिताक २० जून, २६६० को पढ कर 
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आइचर्य हुआ कि अग्रवाल पुस्तक भंडार चौक बनारस वे हमारा नाम सदभ के 
लिए दिया है । 

यह हमारे नये ग्राहक है तथा हमार यहा इनका वचत्त खाता खुला हुमा है। 
हमारा व्याथा रिंक सम्बंध इनसे सोमित ही है । एसी परिस्थिति में हमारे लिए 
उनके विषय में आपको आवश्यक सूचना देवा कठिन है । 

यदि ब्रय किसा प्रकार की हम आपको सत्रा कर सक ता हम प्रसन्नता 
हागा । 


'मवदीय 
पजञाव नेशनल बेंक के लिए 
मोइनसिह 
ब्राच मेनेजर 
(७) 
साख भदान करने की श्रसमर्थता का पन्न 
अथवा 
क्रेत्ता को प्रतिकूल सदर्भ को सूचना 
साहित्य भवन 
प्रकाशक तथा प्रस्तक विक्रता 
तार का पता साहिब हास्पोटल राड 
टेलीफोन न० ४३२१ आगरा । 
पत्र सस्या झरा/३०१ जून ३० १९६० 
मेनेजर 
अग्रवाल पृुस्‍्तक भड्यर 
चौक बनारस | 
प्रिय महोदय 


हम आपका ध्यात आपके वत्र सक्ष्या ब|४४२ दिनांक १४ जून १६६० की 
और झाकषित करना चाहते हैं जिसम आपने सदभ मे दो माम भजे थे । हम खेद 
है कि इस वक्त हम उधार साता खोलने भ असमथ है द्याकि इस समय हमार 
वास पू ज्ा की कमी है। इस वक्त बिल्टो त्रक ड्ारा ही भजी जा सकती है 


जिसका मुगतान तुरात करता होगा । 
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कुछ समय के परचात्‌ श्रपतती प रस्तरिक घब्प्टिता मं वेद्धि हान पर हम 
सम्भवत आपको उघार माल गेलने में असमर्थ हो सकेंगे । 
पत्र का उत्तर मिलने पर आपके आर्डर पर उचित्त कार्यवाही की जायगी । 
सवदीय 
साहित्य भवत के लिए, 
गिर्राजफिशोर बसल, 
मेनेजर 
प्रश्न 
१०-एक व्यापारी को स्थिति, साख तथा आधिक दशा के विषय में पूछ-ताछ का 
एक पत्र भ्रापको प्राप्त हुआ है | उसका प्रतिकूल उत्तर लिखिए । 
( राजस्थान इएटर कामर्स, १६५६ तथा १६६० ) 
२--एक व्यापारी की व्यापारिक स्थिति, साख और श्राधिक स्थिति के बारे मे 
पूछ-दाछ का पत्र भ्रापफे पास आया है। श्राप उस व्यापारी से भली भ।ति 
परिनित है । इस पत्र का उपयुक्त उत्तर लिछ्षिए । 
(राजस्थान इण्टर कामर्स १६५२) 
(नोट --इस प्रश्न के उत्तर में अनृकूल पत्र लिखना चाहिए |) 
३--एक सभाविंत ग्राहक ने पहली वार ही आपके पास आर्डर भेजा है। उसके 
प्राईर की प्राप्ति सूचना देते हुए व उसरो तदर्भ गाँगते हुए एक पन्न उसे 
लिखिये । (उत्तर प्रदेश, १६४२) 
४--बम्बई के श्री गाँधी एएड सन्‍्स आपसे एक लाख रुपया बाषिक तक का 
माल उधार मँग्राना चाहते हैं और झापको लिखते हैं कि बाजार में उतकी 
राख के सम्बन्ध मे आप सेन्‍्ट्रल बेंक झ्राफ इस्डिया, बम्दई से जाँच कर लें। 
बेंक की और से प्रतिकूल उत्तर लिखिए । 
(इन्टर, राजपूताना बोर्ड, १६२८) 
४--अजमेर वो रामस्वामी एएड सन्‍्स को एक पत्र लिखिये जिसम उनसे श्री 
तजपमल गगामल की झ्रथिक अवस्था के विषय मे धुछिए। श्री लेजमल 
गगामत्र आपकी एजेसी लेना चाहते है ग्लीर उन्हें तीस हजार रुपये वाधिक 
तक का माल उधार दिया जायगा॥ 
(इस्टर, राजपूत्ावा ओर्ड, १६३५) 


म्श्छरः 
भुगतान सम्बन्धी पत्र 
अथबा 
तगादे के यत्र 


( एल्‍्थ्चाध एगार्प॑ण्ज ०० 00फ्रासड ।,ला&ण्ड ) 





माल उधार बेचने के साथ साथ उसक्ती वसूली पर भी विश्वेष रूप से ध्यान 
दियय जाना चाहिए, अन्यथा भ्रधिकाश पृ जी उधार म भ्रठक जाने से साधारण 
व्यवसाय को भारी क्षति पहुँचने दा भय उत्पन्न हो जाता है। फलत यदि 
भुगतान ठीक समय पर न मिले तो ठंगादे के पत्र लिखने चाहिए । ऐसे पत्र 
बहुत ही सावधानी के साथ लिखने चाहिए कहो ऐसा न हो कि ग्राहकों की 
सद्भावता ही समासत हो जाय । फलत पहला पत्र अत्यन्त ही नम्न होना 
चाहिए दमा उसके बाद के प्रत्रा की झापा धीरे-धीरे कठोर होती जानी चाहिए 
व प्रन्त में (चतुर्थ पत्र मे) भुगताव न होने की दशा में न्यायालय तक में मामला 
ले जाने की धमकी देनी चाहिए । पत्र कम से कम एक हपते का बीच देकर 
दिया जाना चाहिए । 

(प्रथम पत्र) 
रामप्रसाद भनेशप्रसाद 
कपड़े के थोक व फुटकर विक्ेता 


तार का पता “प्रसाद” ४५ सदर बाजार, 
टेलीफोन न०. ४५४३ झागरा । 
पत्र-संरया श्रा/६०५४ मई १५, १६५६ 
श्री रामलाल नरायनदास, 

कचहरी रोड, 

अजमेर । 


६ 


( 2७ ) 
प्रिय महोदय, 
हमने इसी माह की २ तारीख वो आपके पास पत्र सस्या झा|६००० 
के द्वारा १५०० 5० का बीजक भेजा था । उसी की ओर हम झापका ध्यान 
आक्ृष्ट करना चाहते हैं ॥ सम्भवत झआाव कार्य व्यस्त मे होने के कारएः उसका 
भुगतान करना ही भूल गए हो । यदि आप शीघ्र ही उसका भुगतान करने वी 
कृपा करें तो हम आपके बडे श्राभारी होगे। 


भवदीय 
रामप्रसाद गनेशप्रसाद के लिए, 
गनेशप्रसाद 
साभीदार 
(दूसरा पत्र) 
रामप्रसाद गनेशप्रसाद 
बपडे के थोक व फुटकर विक्रेता 
तार का पता प्रसाद ५ सदर बाजार, 
टवीफोन न० ४४३ ग्रागरा । 
बत्र सपया श्रा।६९९० मई ३०, १६५६ 
श्री रामवाल नरायनदास, 
कचहरी रोड, 
अजमेर । 
प्रिय महोदय, 


हम अपने पत्र सख्या ६०४४ दिनाक १५ मई, १६५६ की ओर झ्ापका 
च्यान श्राहृष्ट करना चाहते हैं जिसमे हमने आपसे १,५०० €० शीघ्र म्रुगतान 
करने की प्रार्थना की थी । किन्तु इप रकम का ग्रुगतात हमे अमी तक नहों 
मिला है। हमे इस वक्त रूपये की नितान्त आवश्यकता है, अत झब झाव शीघ्र 
से शीज्र इस रकम का मुगठात करने की कृपा करे । 


( #८ ) 


आशा है झाप इस पत्र वी ओर झीतब्नातिज्षीत्र ध्यान देंग । 


भवदोय 
रामप्रमाद गनेशप्रसाद के लिए. 
गनेशप्रसाद 
साभ्ीदार 
(तीसरा पत्र) 
रामप्रसाद गनेशप्रसाद 
कपडे के थोक व फुटकर विक्रेता 
तार का पता “असाद/ ५, सदर बाजार, 
टेलीफ़ोम चु०.. ४५४३ झ्रागरा। 
पतन्सस्या प्रो)।६२४० जून १५, १६५६ 
श्री रामलाल नरायनदास 
कचहूरी रोड 
अजमेर । 
प्रिय महांदव, 


हम खेद के साथ लिखता पडता है कि आपने झ्रभी तक १५०० रु० की 
रकम का भुगतान नही कया है। यद्यपि इसके लिए आपको दो पत्ननसरया 
आा/६०५४ तथा आ/६२०० क्रमश ता» १५ मई तथा ३० मई को भेज 
चुके हैं, परन्तु ऐसा प्रतीव होता है कि आपने इनकी ओर ध्यान देना आवश्यक 
ही नही समझा । झाश्चर्य तो यह है कि आपने हमारे गत पत्रीं का उत्तर देने 
का कष्ट नहो किया है | हम झव झोर प्रतीक्षा नही कर सकते । 
आशा है आप गत व्यापारिक सम्बन्धो को ध्यान म रखते हय तुरन्त ही 
भुगतान के हेतु चेक भेज देगे 
मवदोय 
रामश्रसाद मनेश्चप्रसाद के लिए, 
गनेशप्रसाद 
साभीदार 


( श्६ ) 


(अन्तिम पत्र) 
र्मप्साद गनेशप्रसाद 
कपड के थोक व फुटकर विक्रेता 


तार का पता “प्रसाद ४, सदर बाजार, 
टेलीफोन न०. ४५७४३ झागरा । 

पत्र न्सरया आ्रा/६३०० जून ३०, १६५६ 
श्री राभलाल नरायनदास 

कचहदी रोड 

अजमेर । 

प्रिय महोदय, 


हमे बढ़े खेद तथा आश्चर्य के साथ लिखना पडता है कि झापने हमारे 
पिछले तीन पत्नो क्र १५ मई, ३० मई एवं १५ झून के पत्रों पर कोई ध्यान 
लही दिया है। आपके खाते मे १,५०० रु० की राशि बहुत समय से बाकी चली 
मरा रही है भ्ौर अब हम भुगताव की प्रतीक्षा करने मं बिलकुल असमर्थ है। 
हम भ्रा तम बार यह लिखते हुए दुस होता है कि यदि आने उक्त राशिवा 
भुगतात १५ जुलाई तक नही क्या तो हम विवश होकर श्न्य साधनों की 
शरण लेनी पडेगी शरीर न्यायालय तक पहुचना पड़ेगा जिसके खर्चे का दापित्व 
आपका होगा | 
मसवदीय 
रामप्रसाद गनेशप्रसाद के लिए, 
गमेशप्रसाद 
साभीदार 


अर्न 


१--एक एस व्यापारी को पत्र लिखिय जिसन राजस्थान स्टोर, उदयपुर के 
१०००) के धुगठान करने स देरी को है जिसको अवधि सप्राप्त हो इकी 
है और जिसको इस विवय स दो पत्र दिये जा चुके है । 


(प्रज्स्यान इएटर कामर्म १६६०) 


( ६० ) 


२--अपने एक ग्राहक को भुगतान की याद दिलाते हुए पत्र लिक्षिये जिसे झापने 
उधार माल वेचा था, यद्यपि उघार की अवधि ४ महीने पहले समात्त हो 
चुकी है, परन्तु उसने अभी तक भुण्तान नहीं स्या है। एक महीने पहले 
मुगतान माँगने के लिए जो पत्र लिखा था उसदा कोई उत्तर नही झ्राया 

है। झ्रावश्यक सूचना अपनी झर से दीजिए । 
(उत्तर प्रद् 2६४८ , राजस्थात १६५१) 


३--बई महीने पहले आपन अस्तर एएड कम्पनी, भासी को १००० रुपये का 
माल उघार भेजा था। उन्होत झापका २०० २० भेजे हैं और माल के 
लिए आर भी दिया है। उनत्री उस रकम दी प्राप्ति-स्वीकृति देते हुए एव 
पत्र लिखिए जिसम उन पर होष रकम झदा करन का दबाव डालिए और 
उन्हे सूचित बर दीजिए कि झव आप उधार माल नही भेज सकते। 
(राजस्थान इएटर कामर्स १६५४) 
४--अ्रपने बम्बई की एक फर्म को ३ महीने हुए उघार माल बेचा था, किन्तु 
उसका भुगतान अभी तक प्राप्त नही हुआ है । ज्ञीक्र भुगतान करने के लिए 
उनको एक पत्र लिखिए। 


५-+रामप्रकाश एएड दुम्पनी सदर वाजार मरठ पर ५०० र० आपके ६ 
महीने से अकाया हैं। इस रुम्व घ मं उनको तोन पत्र दिय जा चुके हैं 
किन्तु भुगतान अ्रभी तक प्राप्त नहीं हुआ है। झ्रव उनको न्यायालय की 
धमकी देते हुए ग्रन्तिम पत्र लिखिय । 


*ेश्सर३ 


एजैन्सी, बैंक तथा बीमा सम्बन्धी पत्र 





एजेन्सी सम्बन्धी पत्र--माल को बिक्री बढाने के विभिन्न सा नो में एजेन्टो 
को नियुक्ति या एजेन्मी देना भी एक मुण्य साथन है। विभिन्न स्थानों में व्यापारी 
एजेस्टों की निम्रुत्ति कर देता है | ये एजेग्ट कमीशन लेकर अपते प्रधान का माल 
अधिकाधिक मात्रा मे बेचने का प्रयत्व करते हैं। जब एजेन्टो को नियुक्ति करनी 
होती है तो व्यापारी इस वात का विज्ञापन सिकलवा देता है । जो व्यक्ति मियुक्त « 
होना चाहते हैं वे व्यापारी के पास अपने प्रार्थना-पत्र भेजते है प्लौर उनमे से 
व्यापारी उचित थर्याक्तपो को देखकर उन्हे एजेट नियुक्त कर देते हैं । एजेन्सी के 
लिए प्रार्थना-पत्र लिखते रामय समस्त आवश्यक बाते लिख देगी चाहिए-जेसे 
सोल एजेन्सी चाहिए थयवा साधारण एजेन्सी, माल के विक्रय मे अनुभव, 
आधिक स्थिति, कुछ व्यापारिक संदर्भ, कमीशन की दर आदि ) इस सूचना से 
व्यापारी को एजेन्सो देते या न देने का निर्णाष करने मे बडी सहायता मिलती है। 


उत्ताइक या व्यापारी के पाप इस प्रकार के प्रार्थना-यत पहुँचने पर बहु 
आत्रश्पफतानुसार पूछ-ताछ करने के बाद एजेट की नियुक्ति करता है। एज्ेन्ट 
को निरुक्ति करते सप्रय प्रधान वो चाहिए कि बह सारी इार्ते पूर्णातया स्पष्ट कर 
दे ताकि भविष्य मे उिसी भी अ्रतार वी उलभन उत्पन्न न हों जसे क्षेत्र, कमी- 
शत, भ्रुगतात को विधि मादि । एजे-्सी प्रसविदे वर दोनों पक्षों के हस्ताक्षर भी 
हो जाने चाहिए । 


बेक सम्बन्धी पत्र--आधुनिक युग मे बेंक हमारे व्यवसाथ का एक ग्रनिवार्स 
अग है। भुगतान वे लेन-देन म घनादेश (चेक) का प्रयोग बहुत ही सुविधाजनक 
है। थेंक अपने ग्राहक को अनेक मूल्यवान् सेवाये उपलब्ध करता है। बैंक को पत्र 
लिखते समय चेक, ड्रापट इत्यादि की संझ्या, रकम, तिथि सही लिखनी चाहिए। 
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( ६र ) 


बीमा सम्बन्धी पत्र--इस पत्र में समल्त आवश्यक बातो का समावेश होना 
चाहिए श्रन्यथा बीमा कम्पनी मे भुगतान प्राप्त वरने मे भारी कठिनाई उत्तन्न हो 
जाबरगी । बीमा कम्पनी को पत्र लिखते समय पालिसी नम्बर प्रवश्य लिखना 
चाहिए क्योकि इससे बीमा कम्पनी को पत्र-व्यवहार करने में सुविधा रहती है । 


(आ) ए्ज़ेन्सी सम्बन्धी पत्र 


(१) 
एजेन्सी के लिए प्रार्थना-पत्र 
भोहनलाल नरायनदास 
कपडे के व्यापारी 
तार का पता “मोहन” जौहरी बाजार, 
टेलीफोन न० १२३ जयपुर । 
पत्र सह्या * जास्ड४ड मार्च १५, १६६० 
मेनेजर, 
अम्बिका मिल्स लिमिटेड, 
अहमदाबाद । 
शिय महोदय, 


हमे विश्वस्त सूत्रो से ज्ञात हुमा है कि आप जप्रपुर जिले के लिये अपनी 
मिल्न के कपड़े कै विक्रम के लिए एजेन्ट नियुक्त करता चाहते हैं। इस कार्य के 
लिये हमे ग्रपनी सेवाए' प्रदान करने में ग्रत्यन्त हर्ष होगा । 

इस नगर में हम गत १० वर्षों से कपडे का थोक व फुटकर व्यापार कर 
रहे हैं मौर आपके माल से भली-भांति परिचित है। इस जिले के भधिकाश 
व्यात्रारी माल हम से हो लेते हैं। हम भापको विश्वास दिलाते हैं कि हम ग्रापके 
माल की खपत पर्याप्त मात्रा में कर सकेगे । 

हमारे सम्पन्ध म पूर्ण जानकारी श्राप निम्नलिखित से प्राप्त कर सकते हैं - 

( १ ) एलगिन मिल्स कम्पनी लिमिटेड, कानपुर । 

(२) देहली क्लोथ “ल्‍्स लि०, देहली । 

हम आपको विश्वास दिलाते है कि थदि आपने हमे अपनी एजेन्सी देने की 
कृपा की तो हम आपके हितो की सदेव रक्षा करने मे समर्थ हो सकेंगे । 
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मवदौय, 
मोहनलाल नरायनदास कै लिए, 
नरायवदाध+ 
साभीदार 
६४) 
एजेन्सी देने का पत्र 
( उपरोक्त पत्र का उत्तर ) 
अम्बिका मिल्‍स लिमिटेड 
तार का पता “अम्बिका" अहमदाबाद । 
टेलीफोन नं». ३४५७ प्रप्रेल ९, १६६० 


पत्र संरया श्र/४०७४६ 
प्री गोौहनलाल नरायनदास, 
जौहरो बाजार, 

जयपुर ! 

प्रिय महोदय, 


ग्रापका पत्र सपया ज/२२४ दिनाक १५ मार्च, १६६० का मिला जिसमे 
भ्रापने जयपुर जिले के लिए हमारी एजेन्सो लेने का प्रस्ताव किया है । हमे यह 
सूचित करते हुए हर्ष होता है कि हमने आपको एजेन्सी देने का निर्णाय किया है । 
एजेस्सी के सममौते-पत्र की दो प्रतियाँ सलग्न हैं जिसमे कमीशन, स्यूनतम 
मासिक विक्रंप, भुगतान-विधि श्रादि सभी आवश्यक शर्तों वा उल्लेख किया गया 
है। यदि झाप इन हाततों से पूर्णतया सहगत हो तो एजेन्सी समकोते (दोनों 
प्रतियो) पर पूर्ण हस्ताक्षर करके ज्लीघ्र लौटाने की कृपा करें और यहाँ से एक 
प्रति पर हस्ताक्षर करके आपके पास भेजदी जावेगी । 


हमे आशा है कि आप इन शर्तों से सहमत होगे । आपकी रवोहृति प्राप्त 
होते ही हम आपको कपड़े के नमूने, मूल्य तथा अन्य विज्ञापन-सामग्री भेज देगे। 
आपके बिले के ब्राहको के पास भी ब्रापको नियुक्ति की सूचना भैज देगे। 

हम आपके शीघ्र उत्तर की प्रतीक्षा से हैं । 


( छ४ड ) 


भवददीय, 
सलग्न पत्र--२ अतियां अम्बिका मिल्स लि० के लिए 
बुलाकी राम, 
मेनेजर 
(३) 
एजेन्सी की शर्तों को स्वीकृति का पत्र 
मोहनलाल नरायनदसस 
कपड़े के व्यापारी 
तार का पता “मोहन * जौहरी बाजार, 
टेलीफोन न० १२३ जयपुर । 
पत्र सख्या ज/३०२ अप्रेल १०, १६६० 
मेनेजर 
अम्पयिका गिल्म लि०, 
झ्रहमदाबाद । 
प्रिप्र महोदय, 


आपका पत्र-सख्या अ/५०७४६ दिताक ५ पअ्प्रेल, १६६० तथा सलग्न सम 
फोौता पत्र की दो ध्रतियाँ प्रात्त हुई जिनके लिए आपको धयवाद। हमे 
यह प्रढ़ कर हर्ष हुआ कि आपने हम अपना एजेट नियुक्त करने का निर्णय किया 
है, हम सेव ऐसा प्रयत्न करेगे कि आपका और हमारा यह पारस्परिक सम्बन्ध 
बना रहे । 

समभौते वी सभी शर्ते हम मान्य हैं ओर उस पर हस्ताक्षर करके हम इस 
पनञ्न के साथ_ भेज रहे हैं। कृपया एक प्रति घर अपने हस्ताक्षर करके तुरन्त 
भिजवाने का कष्ट करे । 

इपया नमूने, मुल्य-सूची तथा विज्ञापन समममग्री आदि सुरन्त भिजवाने का 
कष्ट करे जिससे कि हम झीत्न ही आपको अपना प्रथम “आ्रार्डर! भेज सके । 


अन्त मे हम एक बार आपवो फिर विश्वास दिलादे कि हमारा सहयोग 
सदेव आपको प्राप्त होता रहेगा ॥ 


( धश ) 


मवदीय, 
सतरत-२ मोहनलाल नरायतदास के लिए, 
नरायनदात, 
साकीदार 
(ब) बैंक सम्बन्धी पत्र 
(४) 
बिल तथा रेलवे बिल्टी भेजने का पत्र 
गोविन्द प्रसाद एण्ड सन्‍्स 
मुलतानी मिट्टी के ठेकेदार 
तार का पता “गोविन्द के० ई० एम० रोड 
देल्लीफोत न० ३३४ बीकानेर (राजस्थाद) ॥ 
पत्र सख्या.. ब[रि४७ सितम्बर ५, १६४६ 
एजेट, 
पजाब नेशनल बेंक लिमिटेड, 
बेलनगज, आगरा । 
प्रिय महोदय, 


हम २००४ रु० का दर्शनी बिल, रेलवे बिल्दी न० ००५६७ तथा बोजक 
न० ५१ इस पत्र के साथ भेज रहे हैं। वह बिल हमने मेसर्स रामगोपाल 
मोहनलाल, रावतपाड़ा, आगरा वालों के नाम लिखा है। आप उनसे इस बिल 
का मुगतान लेकर बीजक तथा रेलवे बिल्टी उनको सौंप दे । भुगतान प्राप्त होने 
पर अपना कमीशन काटने के परचाद्‌ शेप रकम हमारे छक्षाते मे जमा करने की 
कृपा कर और हमे इसकी सूचना भी भेज दे । 
भवदीय 
सलस्भ--३ ग्रोविन्दप्रसाद एएड सन्स के लिए, 
रामप्रसाद, 
साभीदार 


( ६६ ) 


(५) 
चेक का भुगतान न करने को सूचना 
लछमनदास गोविन्दप्रसाद 
रग-रोगन के थोक विकेता 
तार का पता “कलर! 
टेलीफोन न० २३४५ 
पत्र सख्या आरा/२४६ 
एजेन्ट, 
इलाहाबाद बेंक लिमिटेड, 
बेलनगंज, आगरा । 


प्रिय महोदय, 


कचहरी घाट, 
आगरा । 
अगस्त १०, १६६० 


हमनें ५ अगस्त, १६६० को ५०० रु० का एक बाहक चेक नम्बर ००२३- 
४७५ श्री गिरराजक्शोर को दिया था । वे सूचित करते हैं कि उनसे बह चेक 
खी गया है | हृपया उस चेक का भुगतान न करे । 


मवदोय 
लछममनदास गो विन्दप्रसाद के लिए, 
गोविन्द प्रसाद, 
साझीदार 
(६) 
बैंक मे खाता खोलने के लिए पत्र 
साहित्य मवत 
प्रकाशक तथा पुस्तक विक्रेता 
तार का पता “साहित्य” होस्पिटल रोड, 
टेलोफोन नं० रे३े४४ झागरा ! 

> पत्र संस्या ३४५ मई १, १६६० 


मैनेजर, _, 
स्टेट वेंक आफ बीदानेर, 
बेलनगंज, आगरा । 


( ६७ ) 
प्रिय महोदय, 
हम आपके बेंक मे अपना चालू खाता खोलना चाहते हैं, जिसके लिए जमा- 


रसीद के साथ-साथ ५,००० रु० (पांच हजार रुपये) जमा कर रहे हैं । संदर्भ के 
लिए आगरा बुक स्टोर, आगरा का नाम देते है । 


भवदीय 
साहित्य भवन के लिए, 
पी० एन माहेश्वरी 
मनेजर 
(७) 
बैंक की झोर से ग्रप्नतिष्ठित चेक को सूचना 
स्टेट बेक आफ जयपुर 
तार का पता ,--'जमपुर बेंक” जयपुर 
टेलीफोन नं० २५५ जून १५, १६६० 
पत्र-संस्या ज/२३४०५ 
श्री रामलाल मोहनलाल, 
पिर्जा इस्माइल रोड, 
जयपुर । 
प्रिय महोदय, 


आ्रापको सूचना दी जाती है कि गुलाबचन्द द्वारा स्टेट बैंक आ्राफ बीकानेर, 
प्रजमेर की शाखा पर लिखित एक ७०० रु० का चंक जो आपने हमारे पास 
मुनावे के लिए भेजा था, 'र्पया जमा नहीं हुआ है फिर भेजिएगा? लिखकर 
लौटा दिया गया है । 


अत. चेक हम आपको लौटा रहे हैं ताकि झ्राप उचित कार्यवाही 
कर सके । 
मवदोय 
स्टेट बेंक भ्राफ जयपुर के लिए, 
नारायनदास 
मैनेजर 


संलग्त--१ 


( छूप ) 


(स) बीमा सम्बन्धी पत्र 
(८) 
सप्मुद्रिक दोमा कराने के लिए पत्र 
मारतोय ट्रेंडिय कार्पोरेशन लि० 
आयात निर्यात प्रतिनिधि 
तार का पता “निर्यात कालवा देवी रोड, 
टेलीफोन न० ४५०० बम्बई 
[ड॒ नु० 830 संप्तम सस्करण मई १०, १६६० 
मेनेजर, 
दी एग्लो अमेरिकन इन्ह्योरेन्स क० लि०, 
बम्बई । 
ब्रिय महोदय 
हम दिनाक २४ मई, १६६० को वम्दई से रवाना होने वाले जहाज “जल 
तरग” हारा २५ कपड़े की याठें यूयार्क भेज रहे हैं। हम इनका १५,००० ३० 
का सामुद्रिक बीमा कराना चाहते हैं। 
अत पझ्ापसे निवेदन है कि इनका उचित दर पर बीमा कर प्रीमियम व 
कनीशन का हिसाव लिखकर शीघ्र भिजवाने का कष्ट करें । 
मवदीय 
भारतीय ट्रेडिंग कारपोरेशन लि० के लिए, 
बजरंग लाल, 
मेनेजर 
(६) 
सामुद्विक बीमा सम्बन्धी पालिसी बताकर भेजने का पत्र 
रूबी इन्इयोरेस कम्पनी लिमिटेड 


तार का पता “स्वी” हानिबी रोड, 
* देलोफोन न० ४२७८ बम्बई 
कोड न० पिटमेस नव सस्करण जुलाई २; १६६० 


पत्र सख्या -+ बिरे८५ 


सेनेजर, 
देहली क्लौथ मिलस लि०, 
देहली । 
प्रिय महोदय, 
आपके पत्र संख्या ३२४८ दिनाक र८ जून, १६६० के आदेश्ानुसार हम 
आपकी सेवा मे निम्तलिखित बीमा की पालिसी वना कर भेज रहे हैं। हमें 
आपको यह सूचना देते हुए हर्ष होता है कि हम आपके माल की कीमत केवल 
१,००० 5० (पाँच हजार रुपया) के लिए जिम्मेदार होगे और इतनी कीमत 
का माल ही हमारो पालिसी मे सुरक्षित है। पालिसी का विवरण इस प्रकार है -- 
माल का विवरण १/५ ५ गठे कपडे की 
जहाज-- 'शिवाजी' 
कहाँ से---/बम्बई' । --कहाँ को--लरदगों 
बीमित राशि : ५,००० ६० 
पालिसी संख्या : ६४७४ ता" २-७-१६६० 
झाशा है आ्राप भविष्य मे भी इसी प्रकार छृपा हृष्टि बनाये रखेंगे । 
भवदीय 
रूबी जनरल इन्श्योरेन्स कम्पनी लि० के लिए 
संबग्न--१ स्मिथ 
मेनेजर 


(१०) 
सामुद्रिक्त बीमा कम्पनी से हानि पूर्ति के लिए पत्र 
देहलो क्लौय मिलस लिसिटेड 


तार का पता “क्लोय” हि देहली ॥ 
टेलीफोन नं० ५२७ अगस्त ६१,३६६० 
पत्र संख्या : द/२६४४ 

मेंनेजर, 


रूबी जनरल इन्दयोरेन्स कम्पती लि० 

हानिदी रोड, बम्बई। 

ड्िय महोदय, 

इमे लिखते हुए दुख होता है कि आपकी बीमा पालिसी मं० ६४७५ 


( ७० ) 


दिनाक २ जुलाई, १६६० के अन्तर्गत 'झिवाजी? से भेजी जाने वाली जिन 
५ कपडे की गाँठो का वीमा कराया था उनमे एक गाँठ बिलकुल नष्ठ हो गई 
है | हमारा हानि का अनुमान १००० ह० का है। श्रभाण के लिए हम साल 
निरीक्षक की रिपोर्ट भेज रहे हैं । 

आपसे प्रार्थना है कि हृपया इस हानि की पूर्ति के लिए शीघ्र ही १०० ०) 
का चेक भेजने की इृपा करे । इस सम्बन्ध के अन्य आवश्यक सूचना माँगने 
पर भेजी जा सकती हैँ। 

अशा है झ्राप कथित्त राशि का भुगतान शीघ्र हीं करने की कृपा 
करेंगे । 


सवदीय 
देहली क्लौथ मिलस लि० के लिए 
सलसग्न--१ रघुवर दयाल, 
मेनेजर 
(११) 
अग्नि-बीसा कम्पनी से हानि की पूर्ति के लिए प्रार्थना-पत्र 
गुलाब चन्द रामचन्द 
कपड़े के थोक व्यापारी 
तार का पता “चन्द” सदर बाजार, 
टेलीफोन मं० २४६४ मेरठ । 
पत्र संख्या ३ ४२७० जनवरी १०, १६५६ 
मेनेजर, 
न्यू इस्डिया इन्दयोरेन्स कम्पनी लिमिटेड, 
निकद तहसील, 
मेरठ । 
प्रिय महोदय, 


झग्ति-बीसा पालिसी नं० ३४१२ 
हमें यह सूचित करते हुए दुख होता है कि हमारे कपडे के गोदाम में कल 
दिन के १० बजे झाग लग जाने से लगभग १०,००० रु० की हानि हुई है। 
हमने भ्रापकी कम्पनी से ५ दिसम्बर १६५८ को इस ग्रोदाम का ६६,००० २० 


५ ण्३) 


का अग्ति बीमा तीन माह के लिए करवाया था और इसके लिए अग्नि बीमा 
प्रालिसी न॑ ३४१२ जारी की गई थी । 

श्राग लग जाने की सूचता मिलते ही हमने फोरन फायर ब्रिगेड की सहा- 
यता माँगी और लगभग २ घन्टे के सख्त परिश्रम के पश्याए्‌ आग की लपदे 
शान्त हुई' । आग लगने का कारण अभी तक ज्ञात नही हो सका है । 

कृपया क्षीक्र दस क्षति वी पूवि करने की व्यवस्था करे । यदि आप अ्रपने 
प्रतिनिधि से इस घटना-स्थल तथा माल का निरीक्षण करवाना चाहते है तो 
४ दिन के प्रन्दर करवाने की क्षपा बरें ताकि हम शेष माल के विक्रय से 
बचित व रहे । इस सम्बन्ध में जो फार्म भरना हो तथा जौ सूचना आप चाहते 


बे 


हो उसके सम्बन्ध में शौत्र ही हमे पत्र लिसे । के 
मवदीय 
गुलाबचन्द रामचन्द के लिए, 
रामवन्द 
साभीदार 
(१२) 


जीवन बीमे के दावे का पत्र 
5, महात्मा गांधी रोड, 
इन्दौर । 
फरवरी २४, १६६० 
मैनेजर, 
दी न्यू एशियाटिक इन्श्योरेन्स कम्पनी लि०, 
फ्तेहपुरी, देहली । 
प्रिय महोदय, 
बविधप * पालिसी मं० ए ३४२४ श्री रामनाथ के जीवन के लिए 
निवेदन है कि मेरे पिता श्री रामनाथ पिछले २० दिनो से बीमार थे और 
उनका देहावसात कल सुबह ७ बजे हो गया । आपकी कम्पनों मे उन्होंने अपने 
जीवन के लिए १५,००० रु० का बीमा करवाया था जिसका पालिसी नं० ए 
रे४२४ था । पॉलिसी लेते समय उन्होने मुभे अपना उत्तराधिवारी (स्रणाणा- 
2066) घोषित किया था | उनकी लिकित्सा यहाँ के प्रसिद्ध डावटर भ्ुुरारीलल 
हामी के द्वारा कराई गई थी, किन्तु वे अच्छे न हो सके । उनकी मृत्यु की पुष्टी 


( ७२ ) 


के लिए डा० मुरारीलाल तथा सिटी मजिस्ट्रेट के प्रमाण-पत्र भेज रहा हूँ । यदि 
आप किसी अन्य प्रकार की सूचना चाहते हो तो ज्ञीत्र लिखने का कष्ट करे । 
आज्ञा है आप इस पर *ीीघ्र उचित कार्यवाही कर पालिसी की रकम 
दिलाकर मुझे अनुग्रहीत करेगे । 
भवदीय 
हरीगोपाल, 
संलत--२ (ह्व० रामनाथ का पुत्र) 
प्रश्न 
डीमा सम्बन्धी 
१--बम्बई से लिवरपुल तक १,५०० पौंड के माल का बीमा कराने के लिए 
बम्बई के बीमे के दलालो की फर्म को एक पत्र लिखिए । (यू० पी० १६४२) 
२--एक मकान जिसका १० फरवरी १६४६ को ३,००० रु० का वीमा 
कराया गया था, आग के कारण क्षति-अस्त हो गया। मकान मे दो बजे 
दिन को श्राग लगी। क्षति का अनुमान २०,००० रु० है। पॉलिसी 
सल्या २५५० है। देहली की ग्ॉल इण्डिया फायर इत्शयोरेस कम्पनी लिं० 
को अपने दावे के भुगतान करने के सम्बन्ध म पन्र लिखिए । 
( राजपूताना १६४६ ) 
३े--कानपुर के श्री बेजवाथ बालमुकन्द ने अपनी रुई के गांठो के गोदाम का 
बीमा लखनऊ की न्यू इश्डिया इन्श्योरेंस कम्पनी के साथ ३१ जनवरी 
सव्‌ १६४७ ई० को एक वर्य के लिए प्रालिसी न० ५५४६० के नियमों 
के भ्रनुतार कराया । १५ अगस्त १६४८ ई० की रात को गोदाम में आय 
लग गई। आग श्ञान्त होने के पूर्व रईई की कई गाठे जल गई झौर आग 
तथा पानी के कारण बिकने के योग्य नही रही । ऐसा प्रतीत होता है कि 
आरम्भ में गोदाम के पास एक कोने मे पडे हुए कूडे मे श्राग लगी । बीमा 
कम्पनी से प्रार्थना की जाती है कि वह झपने निरीक्षक को भेज कर 
गोदाम का निरीक्षण करायें जिससे बीमादार अपनी हानि की पूर्ति करा 
सके । ऊपर लिखी हुई बातो को दृष्टिकोण में रखते हुए बीमादार की 
ओर से बीमा कम्पनी को एक उपयुक्त पत्र लिखिए । 
( राजस्थान इण्टर कामर्स १६५५ ) 


( छ्े ) 


एमेन्सी के लिए 
४--दैहली बल्लौथ मिल्स को राज्स्थान के लिए एजेन्सी लेने के लिए एक पत्र 
लिखिए । ( राजस्थान इस्टर कामर्स १६५६ ) 
४--पअलीगढ जिले के लिए वनस्पति घो कम्पनी लिमिटेड, मेरठ की एजेन्सी 
लेने के लिए पत्र लिखिए । ( राजस्थान इशटर कामर्स १६४८ ) 


६--भाँसो के श्री विद्वास एएड कम्पनी, देहली बूट फ्ंबटरी की एजेन्सी लेना 
चाहते हैं । विश्वास एझुड कम्पनी की ओर से आवश्यक पत्र लिखिए । 
(3७ प्र० बोर्ड १६३७ ) 
४--इणडियन इम्जिमियरिंग कम्पनी लिमिटेड, बम्बई को ओर से श्री दिलावर 
एणड कम्पत्ती, लाहोर को प्रपनी आग बुभाने वाली मशीन की विक्रय 
एजेन्सी देते हुए एक पत्र आवश्यक शर्तों का उल्लेख करते हुए लिखिए । 
( 3० प्र० बोर्ड, १६४० ) 
बेक सम्द्घो 
५--अपने बैंक को एक पत्र लिखिए कि वह झापके खाते म से कुछ रकम एक 
दूसरी फर्म के खाते में डाल दे बयोकि उस फ््भ को आपको चह रकम 
शुकानी है । (3० प्र० १६५०) 
६--पआपने अपने ग्राहक को माल भेजा है। माल की बिल्टी और मूल्य के लिए 
दर्शती हुएडी आप बैंक के पास भेज रहे है। वबेंक क्लो पत्र लिखिए कि 
हुएडी का भुगतान प्राप्त कर लेने पर वह माल के अधिकार-पत्र आपके 
ग्राहक को दे दे । 
१०--आपने मोहतलाल के लाम एक ५० €) रु० का चेक सरया ४५२४ दिनाक 
१४ फरवरी, १६४६ को लिखा था। आपको सूझया मिली है कि चेक 
जो गया है। बेंक को पत्र लिखिए कि वह चेक का भुगतान न करे 
११--आप इलाहाबाद बैंक के मंनेजर हैं ।आपके ग्राहक ने एक चेक भरुनाते के 
वास्ते आपके पास भेजा था । चेक अप्रतिष्ठित हो गया है। इसकी सूचना 
ग्राहक को दीजिए | अन्य विवरण अपनी ओर से दीजिए । 


|्श्हुा 
गश्ती-पत्र 
(ए्एटणडत 4,९४४०४७) 


00 भर भरानमरईईई, 


जब व्यापार में अपने ग्राहकों को एक ही विषय पर सूचना दी जाती है, 
उस समय सूचनार्थ पत्र भेजे जाते है। इन पत्नो को परिपत्र भ्रथवा गइती-पत्र 
कहते हैं। उदाहरणार्थ निम्नलिखित ग्रवसरो पर गरती पत्र भेजे जाते हैं “-- 

(१) फर्म का स्वामित्व परिवर्तित होने पर । 

(२) फर्म से नये साभीदार का प्रवेश होते पर । 

(३) स्थान परिवर्तन होने पर । 

(४) फर्म की नवीन झाखा खोले जाने या बन्द किये जाने पर। 

(५) मेनेजर तथा एजेन्ट का फर्म से सम्बन्ध विच्छेद होने पर । 

(६) पुराने साभी के अवकाश अहए क्यिे जाने पर । 

(७) बिसी नवीन वस्तु अथवा नया स्टॉक झाने पर । 

(5) नये मेनेजर तथा एजेन्ट की नियुक्ति किये जाने पर । 


ऐसे पत्रों की बहुत सी प्रतियां एक साथ तैयार कर ली जाती हैं । इत पत्रो 
की सबसे प्रमुख विशेषता यह है कि उन्हे तेयार करते समय अन्दर का पता 
नही लिखते वरन्‌ रिक्त स्थान छोड दिया जाता है, परन्तु भेजते समय प्रन्दर का 
पता हाथ से अ्रथवा टाइप से लिख देते हैं। ऐसा करने से ग्राहकों को लगता है 
कि पत्र उसी के हेतु लिखा गया है और मनोव॑ज्ञानिक इृष्टिकोश से बहुत ही 
अच्छा प्रभाव पडता है। उघर व्यापारी का भी समय, श्रम व धन दोनों बच 
जाते हैं । ये भावपूर्ण होने के कारण अत्यन्त झाक्पक होते हैं भ्रौर ग्राहकों को . 
व्यापार की ओर खीचने में सफ्ल होते हैं। गश्ती-पत्रो का भेजा जाना काबूनी 
ह॒ष्ट से लाभप्रद सिद्ध होता है क्योकि इसके द्वारा दी गई सूचना से व्यापारी 
अपने उत्तरदायित्व से मुक्त हो जाता है । 
छ्ड 


( ७५ ) 


(१) 
नई शाखा खोलने पर गइती-पत्र 
साहित्य मवन 
प्रकाशक तथा पुस्तक विकेता 
तार का पता “साहित्य होस्पीटल रोड, 
टेलोफोत न० : ३६२७ आगरा । 
पत्र संख्या * * * * जून १०, १६६० 





प्रिय महोदय/महोदया, 

भापकी यह जान कर अत्यन्त हर्ष होगा कि हम इस वर्ष १ जुलाई से 
जयपुर ( राजस्थान ) में एक और शाखा स्थापित कर रहे है। यह शाला 
भजिपोलिया बाजार मे साहित्य भवन के नाम से ही कार्य करेगी । 

वई शाखा से आपको हमारा सारा सामात उसी मूल्य पर मिलेगा जिस 
पर हम आपको बेचते है, किन्तु आपको गाल शीघ्र मिल सकेगा झौर रेल-भाडे 
में भी आपको बचत हो जायेगी। प्रत आपसे निवेदन है कि भविष्य में अपने 
समस्त आदेश हमारे जयपुर वाले पते से ही भेजने का कंष्ट करे । 

हमें श्राशा है कि आप सदा की भांति हमे सहयोग देंते रहेंगे । 


भवदीय 

साहित्य भवन के लिए, 
पिर्रजकिशो र बंसल 
मेनेजर 
(६२) 
स्थान परिवर्तन के लिए गढती पत्र 
लक्ष्मी भण्डार 

तार का पता “लक्ष्मी” जौहरी बाजार, 


टेलीफोद नं० : ५३८ जयपुर । 


( ७६ ) 


पत्र स॒प्या २ जून १६ ० 


प्रिय महोदय 
हमे यह सूचित करते हुए हर्ष होता है कि व्यापार वृद्धि के कारण हम 
आगामी १ जुलाई स अपना «्यापार स्थान जोहरी बाजार से त्रिपोलिया बाजार 
मे परिवर्तन कर रहे हैं। आप से निवेदन है कि श्राप हमारा निम्त परिवर्तित 
पता नोट करलें ताकि भविष्य मे पत्र व्यवहार मे असुविधा न हो । 
लल्मी भणडार 
२४ त्रिपोलिया बाजार 
जयपुर । 
प्रब तक स्थान की कमी के कारण हमारा व्यापार काय कुछ सीमित था 
परन्तु प्रब हम काफी स्थान मिल गया है और झाशा है कि हमारा कार्य 
चीघछता से उन्नति करेगा 
आपने अब तक जो सहयोग हम दिया है उसके लिए हम आपके आ्राभारी 
हैं और हमे आशा ही नही बल्कि विश्वास है कि भविष्य में आप हमे प्रौर भी 
अधिक सेवा करने का प्रवसर देते रहेगे 
भवदीय 
लक्ष्मी भडार के लिए 
लाबघबद 
मनेजर 


(३) 
नये साभो को व्यापार मे लेने पर गइती पत्र 
गनेशीलाल एण्ड कम्पनी 


ऊन के व्यापारी 
तार का पता उठने रानी बाजार 
टेलीफोन न० १२४० बीकानेर । 
अगस्त २ १६६० 


पन्र-सल्या 


( ७७ ) 


प्रिय महोदय, 

५ मुझे यह सूचित ऋरते हुंए प्रसनता होती है कि व्यापार में बुद्धि हो जाने 
के कारए मैंने श्री बुलाकौराम प्ग्रवाल को अपना साभी बता लिया है! वे 
व्यापार में ५०,००० रुपया लगा रहे हैं । उनकी कार्य-कुशलता का सारे बाजार 
में सिक्का है। वे व्यवसाय के नये ढगो से रली भाति परिचित हैं। मुझे झाशा 
है कि प्रव हम आपकी पहले रो कहा भधिक सेवा करने मे समर्थ हो सकेंगे । 
प्रव हमारी फर्म का नाम निम्नलिखित होगा -- 

* गनेशोलाल बुलाको राम 
अब तक आपने मुझे जो सहयोग दिया है उसके लिए मैं आपका कृतज्ञ हूँ 
और आशा करता हूँ कि भविष्य म भी हम आपका सहयोग बराबर प्राप्त होता 
रहेगा। 
अवदीय 
गनेशीलाल के लिए 
गगेशीलाब, 


प्रोप्राइटर 
श्री बुलाकीराम हस्ताक्षर इस प्रकार करगे -- 


गनेशीलाल वुलाफीराम 
8 
पुराने साझ्ी के अवकाश पग्रहरा करने तथा नये साभीदार के लिए 
जाने पर गइती पत्र 
आपरा बुक स्टोर 
प्रकादइक तथा पुस्तक विकेता 


तार का पता पुस्तक रावतपाडा, 
टेलोफोन न० ४४र८ आगरा । 
पत्र सस्या 


जनवरी १०, ?६६० 


( ७८ ) 

प्रिय महोदय, 

हम यह सूचित करते हुए दुख होता है कि हमारी फर्म के एक प्रमुख कार्य- 
कर्ता श्री केवलचद ३१ जनवरी, १६६० से हमारी फर्म से अ्रवक्नाश ग्रहण कर 
रहे है। उनके भ्रदकाश ग्रहण करने का एक मात्र कारस उनका गिरता हुआ 
स्वास्थ्य तथा व्यापार करने की असमर्थता है। डाबटरों ने झव आपको मूर्ख 
आराम करने की सलाह दी है। इस फर्म के प्रति आपको सेवायें अ्रमृत्य हैं। 
यद्यपि श्राप भ्रवकाश ग्रहण कर रहे है, परन्तु आपने हमें झ्राश्वासन दिया है 
कि झाप समय-समय पर अपना अमूल्य परामर्श देकर हमारा पथ प्रदर्शन करते 

५ रहेंगे 

यद्यपि श्री केवलचन्द के अभाव को पूरा नहीं किया जा सकता फिर भी 
हम अपने ग्राहकों की पूर्ववत सेवा करने का प्रयत्न करेगे। अपने ग्राहकों की 
सुविधा को ध्यान में रखते हुए हमने श्री रामचन्द को ३१ जनवरी, १६६० से 
साभी बनाना तय किया है। आप इस क्षेत्र मे बहुत ही योग्य तथा अनुभवी 
व्यक्ति हैं। फर्म के नाम मे कोई भी परिवर्तन नही होगा । 


हमे भ्राशा है कि हम पूर्व की भाँति आपके कृपा-पात्र बने रहेगे। 


मबदीय 
प्रागरा बुक झ्टोर के लिए, 
सूरजभाव/ 
साभीदार 
(६५) 
साभेदार की सृत्यु पर गइती पत्र 
फिरोजाबाद श्लास वक्‍स 
हार का पता “ग्लास” स्टेशन रोड, 
टेलीफोन न० २०२ फिरोजाबाद (जि० झागरा) 


पत्र सरया जनवरी १, १६६० 


( ०६ ) 

प्रिय महोदय, 

हमे यह सूचित करते हुए अ्रत्यत दुच होता है कि हमारी फर्म के पुराने 
प्वाभीदार श्री मोहनलाल वा २० दिसम्यर १८५६ को स्वर्गवास हो गया । 
श्री मोहतलाल एक ग्रनश्वी तथा कुशल कायकर्त्ता ये और उनका स्वर्गवास हो 
जाते से हमारी फम्र का काफा उक्का लगा है। आपने इस फ््म को आरम्भ से 
ही सुचार रूप से सोचा था परतु ईश्वर का इच्छा कि थे आज हमारे बीच मे 
नहीं रहें । 

परदु उनकी मृत्यु से कोइ विश्वेष परिवर्तत नही होगा। फर्म का नाम 
ज्यो का त्यो कायम रहेगा। हम ग्रा“पो विश्वास दिलाते हैं कि हम झाषबी 
सेवा करने मे पूर्ववत्‌ समर्थ रहेगे। 

हमे प्राश्षा है कि हम पूर्व की भाति आपके कृपा-पात्र बने रहेगे। 


भवदोय 
फिरोजाबाद ग्लास वर्क्स 
प्यारेलाल 
सामीदार 
(६) 
एजेन्ट हटाने क्री सूचना 
रतन प्रकाशन मन्दिर 
प्रकाशक तथा पुस्तवा विक्रेता 
तार का पता “रतन राजामडी, 
टेलीफोन न०. ३६४२ प्रागरा । 
पत्र सख्या मार्च ४, १९६० 
ड़ 
प्रिय महोदय, 


आपको सूचित किया जाता है कि श्री महेशच द जेत को जोकि हमारे भ्रति- 
निधि के रूप मे झ्रापके पास आर्डर प्राप्त करने, रूपया बसूल करने या इसी 


। 
| ( ४० ) 


प्रकार के भ्रय कार्य करने के लिए आते थे, ३१ मार्च, १६६० से अपनी नौकरी 
पे ग्रलग कर दिया है। इसलिए इस तिथि के वाद उह हमारी झोर से कोई 
कार्य करने का अधिकार नही होगा और न हम उनके द्वारा किये हुए सौदों 
व अर कार्य के लिए उत्तरदायी होगे। 


८5 ६ छ, है) अवदोय 
5 लीटर गे रतन प्रकाशन मदर के लिए 
ः ४ रामलाल जेब 
ला मेनेजर 
श्र जब 
3. शशि नल 
की ( ०) गैर रन (७) 
00... ८. नये माल के आगमन को सूचना 
राजकुमार एण्ड कम्पनी 
कपड़े के व्यापारों 
तार का पता “ क्लौथ माल रोड, 
टेलीफोन न० ७६ कांतपुर । 
पत्र सख्या अक्टूबर १०, १६५६ 
प्रिय महोदय, 


शीतकाल समीप आ रहा है । हमारे यहा जाडे की ऋतु का समान पर्यात 
मात्रा म प्रभी उतरा है जिसम विभिन प्रकार के स्वेटर जर्सी, मोजे, उनी टोपे 
सफलर, पुलशोवर इत्यादि सम्मिलित हैं। यह सब सामान शुद्ध ऊद का चना 
हुआ है रग पक्का है तथा बनावट नये फंशन को है। 

यह माल हमन सीधा कारखाने से भारी मात्रा म मंग्ाया है इसलिए हम 
इसको अपने ग्राहको को वहुत हा सस्ते मूल्य पर बेच रहे हैं॥ इसका सूची-पत्र 
भरी भ्रापको साथ म भेज रहे हैं । माल सव वढिया किस्म का है क्योकि धटिया 
माल का हम व्यापार ही नही करते । 


( 5१ ) 


श्राशा है आप भी इस स्वणों अवसर से लाम उठायेंगे तथा शीघ्र अपना 

पार मेजने की कृपा करेगे । मबदोय 
राजकुमार एरड कम्पनी के लिए, 

गौवमसिंह 

मेनेजर 
मरन 
१-भपने ग्राहको को अपने एक वृद्ध साकरी को मृत्यु की सूचता दीजिये | खाथ- 
साथ यह भी लिखिये कि इस मृत्यु से फर्म म कोई विशेष परिवर्तन न होगा। 
इन ग्राहकों से यह भी प्रार्थना कीजिए कि वे पूर्व की भाँति ही पा बनाये 
रखे। (राजस्थान इन्टर कामर्स १६५४) 
२-आप बम्बई की एक प्रफाशक फर्म के सचालक हैं| झ्रापकी फर्म ने हाल ही 
में “अर्थशास्त्र के मूल सिद्धान्त” नामक पुस्तक प्रकाशित को है। पुस्तक 
की मुख्य विशेषताओं का उल्लेप़त करते हुए भारत के प्रमुख पुम्तक विक्ो- 
दामों को एक गइती पत्र लिखिए (राजस्थान इन्टर कामर्स १६४६) 
३--आपने कपडा धोने का साबुन और मजन तेयार किया है। पपने वर्तमान 
ग्रोर सम्भावित ग्राहको को गड्ती-पत्र लिखिए भौर उनसे आर्डर देने की 
प्रार्थना कीजिए । पत्र प्रभावपुर्ण होना चाहिए । 

(राजस्थान इन्टर कामर्स १६४६ तथा उ० प्र० १६३८) 
४--एक गरश्ती-पत्र के द्वारा आप अपन ग्राहकों को सूचित कीजिए कि झापकी 
फर्म के बडे सामी की गृत्यु हो गई है श्रौर उसके स्थान पर फर्म के मेंनेजर 
को साकी वना लिया है । (राजस्थान इएडर का्मर्स १६५७) 
१---भी वाकर एशड सन्प, दर्जी और कपडे के व्यापारो, व्यापार बढ़ जाने के 
कारणए पग्रपनी पुरानी दुकात छोडकर एक नई और बडी दुकान में आगये 
हैं। बाकर एएड सनन्‍्स की ओर के गरश्ती-पत्र उनक्रे ग्राहकों को पता 
बदलने की सूचना देते हुए लिखिये और इसी विपय का एक पत्र डाक- 
घर को भी लिखिए । (3« प्र० १६४६) 
६--आपको फर्म के ज्येष्ठ साक्ी, थ्रो पूनमचद वृद्धावस्था के कारण फर्म से 
अवेक्षाज्ञ ग्रहण कर रहे है। अपनी फर्म के नियमित प्राहकों को एक गश्ती 


पत्र लिखिए जिसमे फर्म कौ व्यवस्था म हुए इस परिवर्तन की सूचना हो । 
(राजपूठाना १६५४०) 
ड्‌ 





शक ३ 
नौकरी सम्बन्धी पत्र-व्यवहार 


(ए०7म३९७ए७०घ्रत०छट९ हशु4४॑णट्ट ४० 99०४० ९घ६) 





नौकरी के लिए प्रार्थना-पत्र अत्यन्त प्रभावशील भाषा, सत्यता तथा स्वच्छता 
से लिखा हुआ होना चाहिए क्योकि नियुक्ति-कर्तता को प्रभावित करने वाला 
बही ग्रावेदन-पत्र होता है जिससे कि उसकी नियुक्ति होती है। भ्रधिकतर प्ावे- 
दन-पत्र विज्ञापन के उत्तर में लिखे जाते हैं। झत सर्वप्रथम ऐसे पत्रो में उस 
विज्ञापन का उल्लेख होना आवश्यक है जिससे नौकरी की सूचना मिली है। 
साधारणतया एक प्रार्थना-पत्र मे निम्नलिखित बाते होनी चाहिए “-- 
(१) जिस व्यक्ति या कार्यालय को झावेदन-पत्र भेजा जा रहा है उसका 
नाम और पता, 
(२) अभिवादन, 
(३) मुस्य भाग 
(क) विज्ञापन का संदर्भ, 
(ख) योग्यता, 
(ग) अनुभव, 
(घ) आयु तथा स्वास्थ्य, 
(ड) संदर्भ के लिये नाम, 
(च) वेतन (यदि आवश्यक हो तो), 
(४) पत्र का अन्तिम तथा भ्ररसात्मक भाग, 
(५) प्रार्यी के हस्ताक्षर और पता, 
(६) सलग्न, 
(७) तारीख और स्थान । 


# ८0 


( ४३ ) 


(१) 
बलक के स्थान के लिए श्रावेदत-पत्र 
सेवा में, 


मेंनेजर, 
साहित्य भवन, 
अस्पताल रोड, आगरा । 

भ्रीमानु जी, 

आज के देनिक “हिन्दुस्तान टाइम्स” से मुफ़े शात हुआ कि आपको अपने 
ग्राफिस में एक बलर्क की आवस्यकता है। मैं अपने आपको उस पद के लिए 
प्रस्तुत करता हैं । 

मैंने चम्पा झग्रवाल कालेज मथुरा से स्टेनो-टाइपिंग विशेष विषय लेकर इस॒टर 
कामर्स की परीक्षा सद १६५२ मे प्रथम श्रेणी में वास की । सद १६५४ मे मैंने 
बी० कॉम० को परीक्षा “एडवान्स एकाउन्ट्स” विषय लेकर द्वितीय श्रेणी में 
किशोरी रमन कालेज, मथुरा से पास की। इसके पडचात्‌ से मैं मेगर्स ग्याप्रसाद 
एण्ड सनन्‍्स के यहाँ काम कर रहा हूँ। मेरे अधिकारी मेरे कार्य से पूर्णतया 
सतुष्ट है। उनका एक प्रमाण-पत्र भी इस पत्र के साथ नत्थों कर रहा हूँ। 

मैं २५ वर्ष का नवथुवक हूँ ठया मेरा स्वास्थ्य बहुत भ्रच्छा और व्यक्तित्व 
गरूह्मन्त प्रभावषपूर्ण है। भविष्य की उस्तति के लिए ही में झ्रापके यहाँ प्रार्भना-पत्र 
भेज रहा हूँ। मैं कम से कम १७५ रु० मासिक वेतन लेने को तैयार हूँ । 

यदि आप मेरे बारे में कोई और जानकारी करना चाहे तो किशोरी रमन 
कालेज के भ्रिस्चिपल तथा वर्तमान नियोक्ता (मेसर्स ब्याप्रसाद एएड सन्‍्स) से पूछ- 
ताछ कर सकते हैं । 

मैं इस पत्र के साथ कुछ आवश्यक प्रमाणा-पत्रो तथा प्रशसा-पत्नो की सहो 
नकले मी भेज रहा हूं। 

प्रन्त मे आपको मैं बिश्वाद्न दिलाता हूँ कि नियुक्ति होने पर मैं कार्य को 
भर्ती प्रकार संभाव यकुगा तथा झ्रापको अपने व्यवहार से संतुष्ट रखुगा । 


भवदोय 
नत्यी--६ रामकिशन अग्रवाल 
आस्त १५, १६६० (0० ग्याप्रसाद एड सन्स, 


होस्पीटल रोड, आगरा । 


( उड४ ) 
(२) 


(पत्र का दूसरा रूप) 


एकाउन्ट्ेस्ट के लिए प्रार्थना-पत्र 
मैवा में, 
मैनेजर, 
अश्योक ट्रेडिंग कम्पनी, 
देहली । 
श्रीमाव की, 

१५ जुलाई के “हिन्दुस्तान! के विज्ञापन से ज्ञात हुआ कि प्रापके झ्राफिस 
में एक एकाउन्टेन्द का स्थान रिक्त है। मैं यह प्रार्यता-पत्र उसी पद के लिये 
भेज रहा हूँ। 

मेरी योग्यता और अनुभव का सक्षिप्त विवरण इस प्रकार है «-+ 


१, शिक्षा 
(के ) हाईस्कूल--यू० पी० बोर्ड--१६४६ मे--प्रथम श्रेणी, 
(ख) इत्टर कामर्स-यू० पी० बोर्ड--१६५१ मे--प्रथम श्रे णी-- 
एकाउन्ट्स में विद्येषता, 
(ये) बी० कॉम०--आगरा यूनीवर्सिटी-- १६५३ मे--प्रथम स्थाव-- 
एडवान्स एकाउन्टूस सहित, 
(घ) साहित्य रत्व--हिन्दी साहित्य सम्मेलन--प्रयम स्थान, 
२ झनुमबः 
२ अगस्त, १६५३ से मैं जयपुर के तिलक झआाइल मिल्स में एकाउन्टेंट के 
पद पर कार्य कर रहा हूँ । भविष्य की उनति के लिए ही में आपके यहाँ 
ब्रार्थता-पत्र भेज रहा हूँ । 


> है न्यूनतम देतन : 
में कम से कम २०० रु० माततिक वेतन लेने के तेयार हूँ । 
४. अन्य विशेषतायें 


उत्तम स्वास्थ्य, श्रायु २७ वर्ष, खेल-दूद आदि में पदक पास किये हैं। वाद 
विवाद प्रतियोगिता मे पुरस्कार प्राप्त किये हैं । 


४ संदर्भ तथा प्रमाण-पत्र 

निम्तलिखित महातुमावा के प्रमाण-पत्र तथा प्रदासा-पत्र सलग्न हैं. जिनसे 
मेरे चरित्र का भी परिचय मिलता है -- 

( श्र) प्रिन्सिपल, बलवन्त राजपूत कालेज, आगरा । 

( ब ) मैनेजर, तिलक आइस मिल्स, जयपुर । 

मैं इस पत्र के साथ कुछ प्रावइ्यक प्रमारा-पत्रा तथा प्रश्सा-पत्रो की सही 
नकलें भी भेज रहा हूँ । 

अन्त में ग्रापस्ते मक्न निवेदन है कि गुभो अपने सम्गुख उपस्थित होने का 
ग्रवधर प्रदात करने की कृपा करे । मैं झ्रापको विश्वास दिलाता हू कि नियुक्ति 
होते पर मैं कार्य को भल्री प्रकार संभाल सकूगा तथा झ्ापकों अपने व्यवहार 
से सतुष्ट रखूगा । 


मवदीय 
सलस्त--६ गोपाल दास शर्मा, 
जयपुर, २५, जौहरी बाजार, 
१६ जुलाई, १६६० जयपुर । 


(३) 


(वृतौय रूप--नियोक्ता द्वारा अखबार में प्रपगा नाम व पता न देने पर) 


वारिज्य के भ्रवक्‍ता के लिए प्रार्यना-पत्न 
केवा में, 
बाक्स सस्या २००१, 
0० हिदुसश्तान टाइम्स नई देहलो । 


श्रीमानु जी, 


आज के “हिंदुस्तान टाइम्स के विज्ञापन से मुझे ज्ञात हुम्ला कि आपको 
एक वाणिज्य के प्रवक्ता की आवद्यकता है! मैं उसी पद के लिए यह प्रार्थवा- 
पत्र आपको सेवा मे भेज रहा हूँ । मेरी योग्यता, अनुभव तथा अन्य झावद्यूक 
बातो की सूचता सलग्त सूचता-पत्र से प्राप्त होगा ।.- 


( 5६ ) 


मैं आ्रापको विश्वास दिलाता हूँ कि अगर मुझे कार्य करने का भ्वसर दिया 
गया तो मैं अपने परिश्रम तथा व्यवहार से आपको पूर्णतया सतुष्ट रख सकूगा। 


मवदीय 
सलस्ख--५ मोतीलाल जेन 
१४ अगस्त, १६६० 
योग्यता तथा झनुभव सम्बन्धी सूचना-पत्न 
नाम --मोतीलाल जेन 
पता ---0|० मोहनलाल जेन, 4च८८ा राड, “तमेर । 
शिक्षा 
क्रम सत्या परीक्षा वर्ष शिक्षा संस्था घेणी भ्रन्य 
(१) हाईस्कूल १६४७ डी० ए० बी० स्कूल द्वितीय न 
अजमेर 
(२). इण्टर-कॉमर्स १६४६ डी० ए० बी० कालेज प्रथम एकाउन्द्स 
अजमेर में विशेषता 
(३) बी० काम० १६५१ कर प्रथम फ 
(४) एम० काम० १६५४३ कह अर 
(५) साहित्य रन १६५४ हिन्दी साहित्य» 
सम्मेलन 
श्रनुभव * 


जुलाई १६५३ से प्रवक्ता डी० ए० बी० कॉलेज, ग्रजमेर । 
प्रकाशित रचनाएँ 

५ लेख, ३ पुस्तके 

( प्रतियाँ पृथक रजिस्टर्ड पोस्ट से भेजी जारही हैं ) 

आयु तथा स्वास्थ्य --२८ वर्ष, उत्तम स्वास्थ्य तथा प्रभावशाली व्यक्तित्व । 
सदर्भ के लिए नाम 
+.. अर) थिन्सिपल, डी० ए० बी० कालेज, अजमेर । 

(ब)] श्री० जी० एल० जोशी, अध्यक्ष, वाणिज्य विभाग, डो० ए० बी* 
कॉलेज, अजमेर । 

बेतन ( स्यूनत्तम ) ++३े०० र० प्रति सास । 


[ ऋ७ ) 
प्रम्य विशेषताएं - 


सेल-शूद तथा वाद-विवाद प्रतियोगिताप्नों से सक्रिय माय लिया है तथा 
पुरस्कार प्राप्त क्ये है । 


( हस्ताक्षर ) मोतीलाल जन 


(४) 
व्यक्तिगत भेंड के लिए चुनाव 
बिड़ला एजुकेशन टूस्ट 
वार का पृता - “बिरला? पिलानी (राजस्थान) 
टेलीफोन नं० : १७७ २० अगस्त, १६६० 


पत्र सख्या नि/२२१ 
भरी मोतोलाल जेन, 
0|० मोहनलास जैन, 
फैनहरी रोह, प्रजमेर । 
प्रिय महोदय, 

आपके १५ प्रगस्त के प्रार्यना-पत्र के उत्तर मे झ्ापको यह सूलित किया 
गाता है कि श्राप कृपया २० अ्रगस्त १६६० को ११ बजे प्रात. कार्यालय में 
व्यक्तिगत भेंट के लिए उपस्थित हो । कृपया अपने सारे प्रमाए-पश्नो की मूल 
प्रतियाँ साथ लेकर स्राबें । यह घ्यान रहे कि व्यक्तिगत भेट के लिए झाने के 
सम्बन्ध में ट्स्ट की ओर से कोई खर्चा नही दिया जायेगा । 


भवदीय 
बिरला एजकेशन ट्रस्ट के लिये 
श्रीनाथ बिडला, 
सेक्र दरों 
( ५») 
नियुक्ति-पत्र 
ओ जैन कालेज 


गंगाशहर रोड, 
जी० पी० स्पाल एम० कॉम०, एुल-एल० बी० बीकानेर । 
प्रिन्सिपल | अग्रस्त २, १६६० 


( ८८ ) 


श्री मानकचन्द जेन, एम० कॉम०, 
२३, बचहरी रोड, 
जोघपुर । ४ 


प्रिय महोदय, 

आपके ६ जुलाई क प्रार्यना-पत्र पर विचार करन के पश्चात्‌ मुझे यह्‌ 
लिज़त हुए प्रसतता होती है कि आपकी नियुक्ति इस वालिज में वाणिज्य विभाग 
के लेक्चरार के रिक्त स्थान पर १ रुप १८-५ ४ करदी गई है । आपको 
४५०-? ५-६० ० थी वेनन कोटि में प्रारान्‍्भक वतन २५० रु० मासिक दिया 
जायगा, इसके अ्रतिरिक्त ४० रु० मासिक मंहगाई का भत्ता (॥॥०७७॥०८) भी 
दिया जायगा । यह नियुक्ति प्रारम्भ में १ वर्ष के लिए की गई है, प्रापका कार्य 
सन्तोपजनक होन पर आपकी नियुक्ति स्थायी कर दी जायगी । 


यदि श्राप इस नियुक्ति को स्वीकार करते हैं तो सलग्न-पत्र की एक प्रति 
पर हस्ताक्षर करक भज दे ओर १० अगस्त को अपन प्रमाणु-पत्रो की मोलिक 
प्रतिया सहित कालज में उपस्थित हा । यदि ह्िसी कारणवश ग्राप इसे स्वीकार 
न कर सके तो शीघ्र सूचित करने की कृपा करे। 
मवदीय 
जी० पी? स्पाल, 
प्रिन्सिपल 
संलग्त--+२ श्री जेन कालेज, 
बीकानेर । 


प्रश्त 
१--निम्नलिखित विज्ञापन १५ जनवरी, १६५६ को “नवभारत टाइम्स! में 
प्रबाशित हुआ है :-- 
“ग्रावश्यक्ता है सरदार हाईस्कूल, जोधपुर में १००-१०-२०० २० के 
ग्रेड में एक कॉमर्स के अध्यापक की । श्रार्थी बी० कॉम ० होना झलिवार्य 
है । प्रार्थना-पत्र ३१ मार्च, १६५६ तक भेज दिये जायें 47 
( राजस्थान इन्टर कॉमर्स, १६५६ ) 


( ६६ ) 


२--हिसाव लेखक (»८८००पा७॥/) क॑ पद के लिए जयपुर बेंक लिमिटेड, जयपुर 
के मेवेजर को अपनी योग्यता, अनुभव झादि का उल्लेख करते हुए एक 
आवेदन-पत्र लिखिए । (दाजध्यान इन्टर कॉमस, १६५८) 

३--प्रिन्सिपल, श्री रामपुरिया शेत कालेज, बीकानेर ने कॉमर्स के प्रवक्ता के 
लिये ग्रावेदन-पत्र आमन्त्रित किये थे। श्री रामभरोसीलाल अग्रवाल को 
नियुक्ति के लिए चुना है । उन्हे नियुक्ति पत्र भेजिये । 

४--तिम्नलिखित विज्ञापन का उत्तर दीजिए --नालन्दा एयरवेज लि० पटना 
दफ्तर के लिए कमर से कम तीन वर्ष के भ्नुभव के एवं एकाउस्टेन्ट की 
आवश्यकता है । अवस्था, योग्यता, अनुभव एयं स्वीकार किये जाने वाले 
क्रम से कम वेतव का विवरण देते हुए मंनेजर के यहाँ प्रार्थना-पत्र दीजिए । 

(राजस्थान इन्टर कॉमर्स, १६५४ तथा बनारस एडमिशन, १६४८) 

१-मिम्न विज्ञापन का उत्तर लिखिए .-- 
आवश्यकता है--उत्तर प्रदेश के एक चीनी कारखाने के लिए सहायक 
हिसाब लेखक की। बुद्धिमान और योग्य व्यक्ति को भविष्य में उन्नति 
का ग्रव- सर मिलने की सम्भावना है। आयु, योग्यता तथा झनुभव का 
उल्लेख करते हुए लिखिये बवस नं० ४५६१, हिन्दुस्तान टाइम्स, देहली। 


ब्रश 
सरकारी पत्र-व्यवहार 
(09क्रलड 0077०5७०७०९४८०९) 





वे पत्र जिन्हे एक सरकारी पदाधिकारी सरकारी क्षार्यवश किसी अन्य 
सरकारी अथवा गेरसरकारी पदाधिकारी ग्रथवा किसी प्न्य व्यक्ति को लिखता 
2903९ ०९४७ 2] 
बेशक (०५.6 चघछ है, उन्हे सरकारी-पत्र कहते हूँ । यह 
श्रच्छे सरकारी पत्र के श्राव- के 
ध्यक गुर ये हैं-- नोट श्रथवा श्रार्डर के रूप मे लिखा 
जाता है । उसमे मोलिकता या 


हर परत हि व्यक्तिगत सम्बन्ध के लिए कोई स्थान 
३ सक्षिप्तता। नही होता। सरकारी पत्र की भाषा झादर- 
४. स्पष्टता। पूर्णो अवश्य होती है, परल्तु बहू प्राय 
५. भाषा की शिष्टता । शुष्क होती है। ऐसा पत्र एक बिग 
मित झौर प्रचलित शैली के श्रनुसार 

६_ उपयुक्त रूप। 


ई७..०-3०../ ५७.०७ ०..४०..५६ लिखा जाता है । एक श्रच्छे सरकारी 
पत्र के भ्रावश्यक गुरा निम्नलिखित है 
(४) यथार्थता ((००४००४४९5७)--पत्र मं जो कुछ भी लिखा जाय वह 
बिलकुल सत्य होना चाहिए बयोकि जरा से गलत कथन से अनावश्यक पत्र- 
व्यवह्यर करना पडता है तथा सचालन म देरी होती है । 
है (४) पूर्णता (0०४७ छ्ाट४०४०5७)--सरकारी पत्र सब प्रकार से पूर्ण 
होना चाहिए । तमाम बातो का क्रमानुसार उत्तर दिया जाना चाहिए । 
(0) सक्षिप्तता (8०घ/9)-पत्र सक्षिप्त हो, इस बात का विश्येष 
रूप से ध्यान रखा जाना चाहिए । भावों की पुनरावृत्ति, श्रलकारमय भाषा, 


० 


( ६१ ) 


ब्यर्थ के वावय थ्ादि का प्रयोग नहीं करमा चाहिए। साथ हो पत्र में 
सक्षिप्दता का गुण छाने के लिए उसकी ययथार्थता तथा पूर्णाता को दष्ट ने 
होने देवा चाहिए । 

४. (9) स्पध्टता--जो कुछ भी लिखा जाय उसका प्र्थ स्पष्ट होदा चाहिए। 
संदिग्ध अथवा अस्पष्ट वाले बाक्‍्यों का प्रयोग कदापि नही क्या जाना चाहिए। 

(२) भाषा की झिष्दता (ए०प्ः४८७७ ० 5.9ण8पघ०8०)- पत्र को 
भाषा शिष्टतापूर्ण होनी चाहिए । सद्यवि रारकारी पत्रों मे निजी सम्बन्ध का 
प्रभाव होता है फिर भी शिष्टता को नही भूलना चाहिए । भाषा की शिष्दता 
का ध्यान किसी प्रार्थता को अस्वीकार करते समय, कोई तिकायत लिखते समय 
या क्सी वात की समालोचना करते समय विश्येप रुप से रखता चाहिए। 

(ं) उपयुक्त रूप (27००८ 8०::७)--सरकारी पत्र भिन्न-भिन्न परि- 
स्थितियों में भिन्न-भिन्न रुपो में लिखे जाते हैं। किन्तु फिर भी प्रत्येक प्रवार 
के सरकारी पत्र के लिए एक विशेष रूप निश्चित है।अत उसका ही प्रयोग 
करना चाहिए। 
वर्गीकरण (दा25॥8०तर०००) : 

सरकारी पत्र निम्म प्रकार के होते हैं -- 

(१) पत्र । 

(२) तार 

(३) स्मरण-पत्र ()४४४00728एते0०) | 

(४) बेचान लेख, या पृष्ठाक लेख (#700०४८०८०) 
(५) गश्ती चिट्ठी (07005) ॥ 

(६) प्रद्धा सरकारी पत्र (0००४ 096०) 72६८७) । 
(७) प्रस्ताव ([२९४०ाणां०5७) ॥ 

(५) विज्ञप्तियाँ (ए०छऋण्णावृषट) । 

(६) चूचनाये (१४००४८३४००७) । 

(१०) डिस्पेच (0०४0980८०४९७) । 

(११) घोषणायें (?7०८ॉ&0290०75) । 

(१२) स्मारकनपत्र (८एा०संगा5) 

(१३) अनुस्मारक (८्प्णांमघेंट 9) । 
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(१४) अन्तर-कार्यालय पत्र (खटा-0वी८८ ह८ए९ा३) 
(१५) भन्य-पत्र (ध5०६॥७6०७५ 7.6४६३5) । 
[त्रि) इरेंटघ (जिशणा)) 
(व) कोरिजेन्डस (ए०७ाइव्छ्तेण७) । 
(स) एडेन्डम (8006॥605) । 
(१) पत्र (0करलंड 7,०(६४०5) 
सरकारी-पन्न प्राय निम्नलिखित दशा मे लिखे जाते हैं--(प्र) पत्र पाते 
बाला समान भ्रथवा ऊ'चे पद पर हो, (व) महत्वपूर्ण विषयों पर, (स) पत्र पाने 
वाला गैर सरकारी व्यक्ति अथवा सस्था हो। इस प्रकार के पत्रों के मुख्य 
भाग निम्नलिसित होते है -- 
(१) कार्यालय झ्थवा विभाग का नाम । 
(२) पत्र सक्ष्या । 
(३) प्रेषक । 
(४) प्रेषित ! 
(५) स्थान तथा तारीख । 
(६) बिपम तथा संदर्भ । 
(७) प्रभिवादन । 
(४) पत्र का मुख्य भाग । 
(६) प्रन्तिम तथा भ्रशंसात्मक भाग ! 
(१०) हस्ताक्षर । 
(११) सलस्तनयत्र । 
(१२) पत्र ठाइप करने दाले का साकेतिक नाम । 
सरकारी पत्र का स्वरूप 


हि ओर |; (१) विभाग का नाम 


गत (२) पत्र स्ख्या 
३) प्रेषक 








( &३ ) 
(४) सेवा में 


(५) स्थान तथा तारीख 
(६) विपय तथा सदर्भ 


(७) श्रभिवादन 
(६) मुस्य भाग 


(६) अन्तिम भाग 
$ (१०) हस्ताक्षर तथा पद 


(११) सल्नग्न पद 
(१२) पत्र टाइप करने वाले का साकेतिक माम 

(१) कार्यालय भगवा विभाग का नाम--पत्र भेनने दाले कार्यालय का 
नाम अधिकतर ऊपरी सिरे के पास मध्य मे लिखा जाता है। जैसे -- 


। 


मारत सरकार राजस्थान सरकार 
विदेशी विभाग | शिक्षा विभाग 


| 
रे (२) पत्र सह्या--प्रत्यक सरकारी पत्र एर हताले की सुविधा के लिए एक 
नम्बर लगा रहता है । इससे प्रेणित को उत्तर देने मं सुविधा रहती है। पतर- 
सल्या था तो पत्र के मध्य म कार्यालय के ताम के उपर लिख दिया जाता है, 
अथवा विभाग के नाम के नीचे (पत्र के मच्य से) या पत्र के बाई श्रोर लिखी 
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जाती है। पत्र-सस्या को लिखना कभी भी न भूलता चाहिए। उदाहरण के 
लिए-- 
(श्र) मारत सरकार 
विदेशी विभाग 
वि०/६०/२६० 
अथवा 
(व) राजस्थान सरकार 
शिक्षा विभाग 
शि/६० २३४ 
(स) श्री जन कालेज बीकानेर 
पंत्र सढ्या ब/६०/४१० 

(३) प्रेषफ--प्रेपक का नाम व पद शीर्षक के बाद ही वाई ओर लिख दिया 
जाता है | प्रथम पक्ति मप्रेपक का नाम तथा उपाधियाँ, द्वितीय पक्तिमे 
उसका पद तथा तृतीय पक्ति मे उस स्थान का नाम लिखा जाता है जहाँ पर 

कार्यालय स्थित होता है । ध्यान रहे कि उपयुक्त पता लिखने मे पूर्व 
'ओर से (77०7) रब्द का प्रयोग क्या जाना चाहिए, यह नितान्त झावश्यक 
है | उदाहरण के लिए-- 
ग्रोर से-- 
शकर सहाय सक्सेना, एम० ए०, एम० काम० 
अध्यक्ष शिक्षा विभाग, 
राजस्थान सरवार, बीकानेर । 

(४) प्रेषित--उपयुत्त पत्ते के पश्चात्‌ उसके ही ठीक बीचे उस व्यक्ति 
का केवल सरकारी पद तथा पता लिखा जाता है जिसको कि पत्र लिसा जाता 
है । इसके आरम्म म (7०) लिखा जाता है। उदाहरण के लिए-- 
सेव में 

रजिस्ट्रार, 
राजस्थान विश्वविद्यालय, 
जयपुर । 

नौट--यदि पत्र को ग्रुप्त रखना हो तो प्रेषित व्यक्ति (पाले वाले) का खाम 
जिख देना चाहिए -- 
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सेवा से 
श्री के० एल० वर्मा, 
रजिस्ट्रार, 
राजस्थान विद्यालय, 
जयपुर । 
(५) स्थान तथा तिथि-यह प्रेषित के नाम के बाद दाँई झोर (80 
09४० $0«) लिखे जाते है । उदाहरण के लिए-- 
बीकानेर, ३० जुलाई १६५६ 
अथवा 
जुलाई २० १६५६ 
(६) विषय और सदर्भ--सुविधा की दृष्टि से पत्र का शीर्षक लिख दिया 
जाता है जिराणे प्रेषित तथा प्रेषिक दोनो को सदर्भ जानने में कोई कठिनाई 
ने हो । यदि पत्र प्रेषत के किसी पत्र के उत्तर में लिखा गया है तो उसका भी 
सदर्भ दे दिया जाता है। उदाहरण वे लिए-- 
विषय--छात्रावास वी मरम्मत तया विजली लगाता। 
(७) प्रसिवादन--प्राथ इसके लिए झेवल “महोदय” (8:) शब्द का ही 
प्रयोग किया जाता है | कि तु भ्दि प्रेषित स्त्री है तो 'गहोदया' लिखा जाता है। 
(५८) भ्रुष्य माग--मैं सूचित छरता हूँ अथवा मैं आपका ध्यान इस बात 
की त्रफ प्राकपित करना चाहता हूँ कि आदि वाक्‍्यों का प्रयोग शुरू मे किया 
जाता है। बिन्पु यदि पत्र विसी उच्चाधिफारी के आदेशानुसार लिखा जा रहा 
है तो आरम्भ इस प्रकार क्या जाता है-- 
“यह सूचित करने का मुझे आदेश मिला है कि” 
यदि पत्र किसी पिछले पत्र-व्यवहार से सम्बन्ध रखता है पत्र के झरारम्भ 
करने का ढंग इस प्रकार होगा-- 
“आपके पत्र सरया दिनाक के उत्तर मे! * ! 
इसके बाद पत्र को भ्रावश्यक परिभागो मे सल्या डालकर लिखा जाता है। 
प्रथम परिझाग पर रार्या नही डालते हैं व दूसरे परिभाग पर २ सख्या ही 


डालते है । यदि पत्र वडा है तो उसे उचित परिभागो में विभक्त कर 
देना चाहिए। 


(६) पत्र का श्रन्तिम तया प्रशसात्मक माग--आजकल प्राय केवल 
“मवदीय' शब्द का ही प्रयोग करते हैं । 

(१०) हस्ताक्षर--"मददीय” शब्द के ठीक नीचे पत्र लेखक श्रपने 
हस्ताक्षर कर देता है। उसके नीचे प्रेपक का पद अवश्य ज़िख देना धांहिए। 

(११) सचम्नन्पत्र--पत्र के अत मे बाई ओर सलग्न पत्रों (यदि हो) की 
सख्या लिख देनी चाहिए । 

(१२) पत्र टाइप करने वाले का साकेतिक नाम--जो व्यक्ति पत्र दाइप 
करता है । उसको चाहिए कि वह अपना नाम सक्षेप म पत्र के प्रन्त में ठाइप 
कर दे ताकि अशुद्धि होने पर उसको उत्तरदायी ठहराया जा सके । 


(२) तार (एलब्डस्ब्क्त) 
अति आ्रावश्यक कार्यों के लिए दार भी भेजे ज्यते हैं। इसमे झ्भिवादन 
तथा ग्रीतिम प्रध्सात्मक द्ब्द नहों लिखे जाते हैं।इलबी एक प्रतिलिपि 
सरकारी कार्यालय मे भी रखी जाती है इसका स्वरूप इस प्रकार है-- 
लाए का पता | 


॥ 
तार का समाचार 
माम भेजने वाले का 


पता जो भेजा नहीं जायगा 


(३ ) स्मरण-पत्र ( शाक्कछ०मकतत पा ) 

इसका प्रयोग निम्नलिखित दक्षाओ्रों म किया जाता है “: 

(भर) जब विषय साधारण प्रकृति का हो । 

(ब) जब कोई सूचना मागी गई हो । 

(स) प्राथता पत्रा के उत्तर देते समय प्राथियों को । 

(द) स्मरण दिलाने की दृष्टि से । 

मे प्राय नाच पद वाल सरकारी व्यक्तियों को अभ्रचवा साधारण स्थिति 
दाले गैर सरकारी व्यक्तियों को लिखे जाते है । इसे लिखते समय विम्नलिखित 
की ओर विशेष ध्यात रखना चाहिए -+ 
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(() इसमे अभिवादन तथा अ्तिम प्रश्यसात्मक वाक्य नहीं लिणे जाते हैं। 
(२) यह अन्य पुरुष (पएशात एटज०ण) में लिखे जाते हैं । 
(३) दससे श्राप परिभाग (?०्ण्कः्ण्ण़ोछ) नही होते, वल्कि एक हो 
परिभाग होता है। 
(४) विषय सक्षेप में लिखा जाता है। 
(५) इस पर प्रधान कल झथवा अन्य कोई कार्यकर्ता हस्ताक्षर करता 
है, ऑफीसर नहो । 
(६) अन्य सरकारी पत्रों की भाति ही इनसे भी क्रमाक व दिनाक लगाये 
जाते हैँ। 
(७) पत्र पाने वाले व्यक्ति का पता नीचे दाँई ग्रोर लिखा जाता है! 
(४) बेचान लेख या पृष्ठाक लेख (कत०७४९१४७९७४) : 
पत्र बेचान का ग्रर्थ यह है कि किसी सूचना को, जो किसी ग्रन्य उच्च 
अधिकारी भ्थवा कार्यालय से प्राप्त हुई हो, किसी अन्य कार्यालय या कार्यालयों 
में छूचता के अथवा उचित कार्यवाही के लिए भेजा जाय। मूल पत्र को तो 
कार्यालय में रिकार्ड के लिए रख लिया जाता है और उसकी प्रतिलिपि बेचान 
के साथ-पाथ भेज दी जाती है। इसमे क्रमाक, तिथि भ्रादि लिखते हैं तथा 
अन्त में अधिकारी के हस्ताक्षर होतें है । 
(५) गइती-चिद्दी (एक०ण8०७) + 
कई बार एक ही सूचना बहुत से व्यक्तियों तथा पदाधिकारियों को देनी 
होती है । ऐसी स्थिति मे एक ही पत्र की अनेक प्रतियाँ निकाली जाती हैं । 
यह तभी भेजे जाते हैं जबकि विषय महत्वपूर्ण हो क्योकि इसको सरकारी रुप 
दे दिया जाता है | इनमे प्रेषित व्यक्ति का नाम व पता लिखने का स्थान रिक्त 
छोड दिया जाता है जो कि वाद में ह्वाथ से लिख लिया जाता है! 
(६) प्र सरकारी-पत्र 
जैसा कि नाम सै स्पष्ट है इस प्रकार के पत्र पूर्णतया सरकारी पत्र नहीं 
होते हैं। ये सरकारी कार्यों के लिए व्यक्तिगत पत्रो की भाँति लिखे जाते हैं। 
उद्दृंइय * 
[अ) किसो विषय को गोपनीय रखने के लिए! 
(ब) किसी कार्य को ज्ञीत्र करवाने के लिए । 
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(स) किसी सरकारी विषय पर विशेष सूचना का आदान प्रदान करने के 


लिए । 
श्रद्ध सरकारी-पत्र का नमूना 
पत्र सख्या 
ब्रेषक के कार्यालय का ताम 
दिनाक 
अभिवादन 
मुरय भाग 
आ तम तथा 
प्रशसात्मक अन्त 
हस्ताक्षर 


प्रेषित का नाम व्‌ पता 


अर्द्ध सरकारी पत्रों को लिखते समय निम्तलिखित बातो की ओर विशेष 
हूप से ध्यान देना चाहिए -- 

(१) स्थान व तिथि दाहिनी ओर ऊपर लिखना चाहिए । 

(२) अभिवादन के लिए प्रिय अथवा प्रियश्वी  , का प्रयोग 
करना चाहिए । 

(३) अ्रद्ध-सरकारी पत्र की सयया उपर बाई ओर लिखना चाहिए। 

(४) अधिकारी स्वय्॒ हस्ताक्षर करता है। स्थानापनल अधिकारी झयवा 
अय व्यक्ति हस्ताक्षर नही करता है । 
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(५) झ्रथिकारी अपते हस्ताक्षर के सीचे पद झादि वा्ग उल्लेख नहों 
करता है। 

(६) ग्रद्ध सरकारी पत्रों का सदर्भ सरकारी पत्रो म नहीं दिया जाता है। 

(७) पत्र के अन्त में 'मवदीय, अथवा “अ्रापका हितेषी' लिखा जाता है। 

(८) पाने बाले व्यक्ति का नाम व पता चीचे बाई शोर लिखा जाता है। 
(७) प्रस्ताव-पत्र (०5णण्स्ं००७) घर 

जब सरकार जनता की जागकारी के लिए किसी निर्णय की सूचना को 
प्रकाशित करती है, उसको प्रस्ताव-पत्र कहा जाता है। इसको भेजने की झ्राव- 
श्यकृता केवल उन्हीं अवसरो पर द्वोती है जबकि जनता को किसी भ्रम से भुक्त 
करता हो भ्रथवा किसी विवादग्रस्त समस्पा को सुलभाना या जनता का ध्यात 
किसी सरकारी नवीन योजना की झोर आकर्षित करना हो। दस पर प्राय 
प्रकाशित करने वाले विभाग के सेक्र टरी के हस्ताक्षर होते है। 
(८) विज्ञप्तियाँ ((०छम्ाफ्ममंद्ण्० ) 

कई बार जनता को किसी विपय पर सूचना देने के लिए सरकार की तरफ 
से विज्ञप्तिपाँ प्रकासित की जाती है जो कि महत्वपूर्ण है चू'कि प्रत्येक ब्यक्ति 
राज-पत्र (99००४६८) को मही पढता, अत इन्हे समायार-पत्रो म प्रकाशित 
करना झावश्यक हो जाता है। प्राय इंह प्रेस विज्ञप्ति का भी स्वरूप दिया 
जाता है। 
(९) सूचताये (०४रंपिट्व७०७५) : 

प्राय वे सारी आम बाते जो कि जन-साधारणा से सम्बन्ध रखती हैं । 
उनके बारे स जनता को सूपित करने के लिए य सूचनाये अ्रसारित की जाती 
हैं । इस प्रकार की सूचनाएं समय-समय पर राज-पत्रों (922०८६०), समाचार 
पी भें प्रकाशित की जाती हैं ठथा कार्यालयों के बाहर “सूचना बार्ड' पर भी 
लगा दी जाती हैं । 
(१०) डिस्पेच (0०४«८वक) + 

भारत सरकार तथा राज्य सरकारो दे बीच होने थाले प्रत-थ्यवहार को 
“डिस्पेचः कहते हैँ। इसमे “मैं” शब्द के स्थान पर हम? शब्द को प्रयोग करते हैं। 
(११) घोषणायें (ए7०००फबपंण्म७) + 

समय-समय पर सरकार हारा महत्वपूर्ण कार्यो के लिए जो घोषणाये बी 
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जाती है उसको 'उद्घोषणाये' प्रथवा 'घोषणाये” कहते है। ये प्राय राज्य के 
प्रमुख अधिकारी द्वारा ही की जाती है । भारतवर्ष मे केद्रीय सरकार की प्रोर 
से राष्ट्रपति द्वारा तथा राज्य सरकारो वी ओर से राजप्रमुख अथवा कुलपति 
द्वारा इस प्रकार की घोषणायें को जाती है। 
(१२) स्मारक-पत्र (१४९४४०८आ७) : 

जब कुछ व्यक्ति सामूहिक रूप से राष्ट्रपति, राज्य-्कुलपति अथवा प्रधान- 
मत्री के पास भ्रपनी कोई राय लिखित रूप से भेजते हैं, उन पन्नों को स्मारक 
पत्र कहा जाता है। 

इन पत्रा का उत्तर अधिकारी के निजी-सचिव के द्वारा दिया जाता है भोर 
उस पर उसी के हस्तार होते हैं। 
(१३) झनुस्मारक् (7०ए७४७४०००७) 

जब पत्र द्वारा किसी अधिकारी को पिछली सूचनागओं के विषय में स्मरण 
करवाना हो भ्रथवा पिछले किसी नियम या विषय के बारे में जानकारी प्राप्त हो 
उस पत्र को “अनुस्मारक' कहते है। इस पत्र की भाषा ग्रत्यन्त नपी-तुली 
होती है । 
(१४) भ्न्तर-कार्यालय पत्र 

जब एक विभाग के भ्रलग अलग खडो से छोटी-छोटी सूचनाएं प्राप्त करती 
होती है तो झतर-कार्यालय पत्रो का प्रयोग किया जाता है । 
(१५) भ्रन्य * 

कॉरिजेन्डम (0०:४78०एत०ा०७) --कई बार राज-पत्रो के छापने मं 
भ्रुटिया रह जाती हैं झौर प्रकाशित होने के पश्चात्‌ उनमे सशोधन की झावश्य- 
कंता होती है। एसी स्थिति में बाद के राजपत्र में पहले राज-पत्र की ब्रुढि का 
सशोधन करने के लिये कारिजेडम (0०778८०००००) छापा जाता है। इर्रेटम 
और कारिजेन्डम में मुख्य अन्तर यह है कि इरेंटम उसी राजपत्र म प्रकाशित 
किया जाता है जिसम कि त्रंटि हुई है परतु कॉरजेडम के बाद राजपत्र म। 
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सरकारी पत्र ब्यवहार (२) 
(0किलडों ए०त०डछुण्णतल्म००--2 ) 





इस अध्यास भें सरकारी-पत्रो के कुछ उदाहरण दिये गये हैं. -- 
(४) 
सरकारी-पत्र 
जिजाधीश का कमिश्मर को अकाल सम्बन्धी सूचतान्सत्र 
क्रम-सल्या ५२७/५४ 


प्रेपक 
शक्रीमोहनलाल, एम० ए०, आई सी एस, 
जिलाधीश, 
जयपुर । 

सेवा मे, 
कमिश्नर, 
जयपुर विभाग, 
जयपुर। जयपुर, २५ अगस्त, १६५४ 
प्रिय महीदय, 


मुझे आपका ध्यान इस जिले की झोचनीय झ्रवस्था की ओर झ्राकर्षित 
करना है जिसका मुय्य कारण पिछले तोन वर्षों से वर्षा का नितान्त अभाव है। 
२--इस जिले के पश्चिमी भाग की अवस्था विश्वेषतया खराब है। यहाँ 
वर्षा लगातार तीन वर्षों से नही हुई । लोगो को पीने के जल का भी अभाव है। 
जानवरों को चादय नहीं है जिसके कारण बहुत से मर छुके हैं ग्रेष फी प्रवस्था 


ह्ग्दु 


( १०३२ ) 


भी बडी दयनीय हो चली है । क्षुधा से पीड़ित मनुष्यों की मृत्यु-सख्या भी दित- 
प्रतिदिन बढती जा रही है । 
३--पअहू प्रयत्न तो किया गया है कि सस्ते मूल्य पर अनाज तथा आस-पास 
से पीने का श्री लोगो को मिल सके / जानवरों को भी यहाँ मे हटाने की व्य- 
वस्था की जारही है। परन्तु प्रादेशिक सरकार की सहायता बिना ग्रधिक कर 
सकना कठिन है। इसलिए भेरा सुभाव है कि आप इस जिले में निमूल्य वितरण 
के लिए भ्रनाज झौर चारा ज्ञीघ्र ही भिजवाने की व्यवस्था करे। इस भाग में 
शीघ्र श्रौर कुए” कुदवाये जाए" और भविष्य मे लोगो को इस सकट से दचाने के 
लिए प्रादेशिक सरकार को निश्चय ही सिंचाई के साधन पर क्रियात्मक छूप से 
विचार॑ करना प्रावश्यक होगा । 
भवदोय 
मोहनलाल 
जिलाबीश 


(२) 
अरद्धें सरकारी पत्र 
अर्ध सरकारी पत्न सख्या ५४३ 
पब्लिक सविस कमीशन कार्यालय, 
जयपुर । 
२५ जूत, १६५६। 
प्रिय वर्मा साहब, 
आपके कार्यालय के श्री हरप्रसाद गोयल एम० ए० का प्रार्थनान्‍्पत्न इस 
कार्यालय के स्टेनोटाइपिस्ट पद के. लिये आया है । यदि आप मुझे श्री गोपाल के 
विषय में सूचना दे सके कि वे इस पंद के लिये उपयुक्त हैं और उनको विश्वसनीय 
कार्यभार सौंपा जा सकता है या नही, तो मैं आपका बडा आभारी होऊगा । 
आया है आप अपनी स्पष्ट सम्मति सुझे झीक्न ही भेजने का कष्ट करेगे । 
आपका शुभचिन्तक 
बालगोविन्द तिवारी 
चेयरमेन 


( १०४ ) 


श्री राजाराम शर्मा को सूचित किया जाता है कि वे दिवाक १० छुन, 
१६५६ वो सुबह ८ बजे कमीशन के बार्मालय में व्यक्तिगत भेट के लिए उपस्थित 
हो । वे अपने समस्त प्रमाणा-पत्नों एवं प्रशंसा-पत्रों की मूल प्रतियाँ साथ लेकर 
भावें । यह ज्ञात रहे कि इस सम्बन्ध में कमीशन की ओर से रेल किराया, मत्ता 
इत्पादि कोई खर्चा नहीं दिया जायगा । 


आज्ञा से 
रमेजलाल खत्री 
सेकेटरो के लिए । 

श्री किशनलाल शर्मा, 

हारा ( 0|० ) लक्ष्मी पेन्ट कम्पती, 

अमृतसर ( पंजाब ) 
(७) 
घेचान लेख ( छमव०४६००७००६ ) 

रजिस्ट्रार इलाहाबाद यूतीवर्सिटी से प्रेषित, रजिस्ट्रार श्रागरा यूनीवर्सिटी के 
नाम पत्र नम्बर १०१२ तारीख १४५ मई सव्‌ १६६० की प्रतिलिपि । 

मुझे वाइस चान्सलर इलाहाबाद यूनीवसिटी से ग्राज्ञा मिली है कि मैं 
अपको यह सूचना भेज दू” कि यू० पी० सरकार दे एक छात्रवृत्ति २००) रु० 
प्रति माह उस विद्यार्थी को देने के लिए विश्चित किया है, जो इस प्रात्त के 
सब विश्वविद्यालयों में बी० काम» में प्रथम श्रेणी में उत्तीर्ण हुआ हो । इस 
विद्यार्यी को हमारी प्रान्तीय सरकार की और से विदेश में झाने-जाने का व्यय 
भी मिलेगा | यह छात्रवृत्ति उसी व्यक्षित को सिलेगी जो इंजुलेंड श्थवा प्रमेरिका 
जाने के लिये उचत हो । 

एृष्ठाक (सिकत०752००९०+) 
नं० २०४५ 

यूनोवर्सिटी कार्यालय, तारीख है जून, १६६० 
उपरोक्त पन्न की प्रतिलिपि आगरा यूनीवर्सिटी के कालिजो के प्रिसिपलो की 
सेवा मे सूचनार्थ प्रेषित । इन्द्रदेव 

रजिस्द्रार के लिये 


[ १०६ ) 


(६) 
घोवखाएं (27७८३5७७६७००७) 
केद्धीय सरकार 
राष्ट्रपति कार्यालय 
घोषणा 
राष्ट्रपति भवन, नई दिल्‍ली, जुलाई २०, १६६० 


भवदोय 
राजेन्द्र प्रसाद 
राष्ट्रपति 
(६) 
चिज्ञप्तिया (ए००४घ७०ण्णत००) 
ग्रेस-विज्ञाप्त 
राजस्थान 
ग्रह-विभाग 
माधोपुर ता० १० जनवरी, १६६० 
आज स्थानीय नगर के सब वासियों ने मिलकर ग्रह-मत्री श्री दीकाराम 
पालीवाल का हार्दिक श्रभिनदन किया। श्री पालीवाल ने यहाँ पर मिल्कूराग 
को उसी वीरता के उपलक्ष्य म एक चादी की तलवार भेट करते हुए यह बताया 
ईद रागस्थात सरकार चारी तथा भष्टाचार का उमूलन करने का निश्चय 
मर चु है ओर उसदा कई स्थाना पर सफ्लता भी मिली है। भरत भे उहोने 
जनता से उपयुक्त बुराइया को दूर करत के लिए सयुक्त मोचाबना ते की 
अपील की । 
पचायत की ओर से श्री पालीवाल को एक प्रोतिभोज दिया गया। वे 
कार हारा जयपुर रवाना हो गये । 


( १०७ ) 


€ १० ) 
अनुस्मारक (&००७:७०१०-) 
अनुस्मारक न० ४६० 
राजस्थान सरकार 
और, से, 
मोहन लाल सक्सेना, 
जिलाधीश, 
बीकानेर । 
सवा मं 
श्रीयुक्त कमिश्नर, 
बीकानेर डिवीजन, 
बीकातेर । 
बीकानेर, दिनाक अ्रगस्त २,१६६० 
महोदय, 
मे आपका छ्यात इस कार्यालय के प० स० ६७०/स--(२०)/६० दिनाक 
जुलाई २, १६६० की ओर सादर श्राकषित करना चाहता हूँ जिसमे जी जेल 
कालेज, बीकानेर को लेएड रितेमुजिशन एक्ट के झस्तर्गत भूमि देने के विषम 
म्‌ लिखा गया है। 
ऋवदीय, 


जिलाधीश 
ग्र्श्न 

१-पटना के कलक्टर से पटना डिवीजन के कमिश्नर को रिपोर्ट की हैं कि 
जिले की खडी फ्सलो और वहाँ के निवासियों की सम्पत्ति की पिछली 
बाढ के कारण बहुत क्षति हुई है। वे निवासियों को तकावी ऋण दैने 

को भी सिफारिश करते है । यह पत्र तेयार कीजिए ' 
हि (राजस्थान इ दर कायसे १६५४) 
२--सेके दरी पब्लिक सविस कमीशन राजस्थान, जयपुर को तरफ से श्री 
एस» प्रो० शर्मा जोथपुर को स्मरण-पत्र लिखिए जिसमे उहे यह घूचता 


( हब ) 


दीजिए कि उन्होने प्रातीय सिविल सविस परीक्षा म सफलता प्राप्त की 
है और वे कमीशन के दफ्तर म २० मई, १६५९ को १५ बजे सुबह 
डाक्टरी परीक्षा के लिए उपस्थित हो। (राजस्थान इ टर वामर्स १६५४) 
३--किसी राजकीय महाविद्यालय के प्रधानाध्यापक द्वारा शिक्षा विभाग के 
अध्यक्ष को एक पत्र लिखिए जिसम ६०,००० २० की लागत वाले छात्रा- 
वास तथा पुस्तकालय भवन निर्माण की आवश्यकता का उल्लेख करते 
हुए सरकार से लागत की आधी राशि देने की माँग कीजिए । 
(राजस्थान इ टर कामर्स १६५८) 
४--प्राप एक माध्यमिक महाविद्यालय के अबन्धक हैं। माध्यमिक कक्षा मे 
वाशिज्य विषय पढाये जाने की स्वीकृति प्राप्त करने हेतु राजपूताना 
विश्वविद्यालय को एक पत्र लिखिए। (राजस्थान इ टर कामर्स १६५६) 
४--मेरठ के झ्राय-कर अधिकारी की श्लोर से श्री हीरालाल मालीराम को 
प्रपने बहीखाते-उपस्थित करने का भ्रादेश लिखो ।. (यू० पी० १६४६) 
६-कलक्टर अलीगढ की ओर से कमिश्नर को जिले मे वर्षा द्वारा हुई क्षति 
फ्ो बतलाते हुए जनता के उद्धार के लिए सिफारिश कीजिये ) 
(यू० पी० १६४६) 
७--जिलाधीश की ओर से सुपरिटेडेट पुलिस को एक अर्ध सरकारी पत्र 
लिखिए कि साम्प्रदायिक रंगडो बी रप्भावना है। झत्त दे स्थिति का 
सामना करने के लिए पूर्णतया तेयार है| (यू? पी० १६३६) 
3---उपयुक्त रूप में एक काल्पनिक सरकारी पत्र लिखिए । 
(राजपूताना १६४८) 
६--कोटा के प्रायकर अधिकारी की हैसियत से एक पत्र झाय-कर कमिश्नर 
राजस्थान, देहली को एक और लेखक के बढाने की स्वीकृति के लिए 
लिखो | इसका कारण रद्द है कि इस क्षेत्र का कार्य बहुत बढ गया है । 
(राजपूदाना १६५६४) 
१०--मेरठ के न्यायाधीश के कार्यालय म शीघ्र लिपि-लेखक के उम्मीदवार 
श्री ब्यामलाल को सूचना भेजिए कि वे दिनाक ५ अगस्त, १६६० को 
११ बजे अपने को कार्यालय म उपस्थित करें. 





